
『企業実務サポートクラブ』会員規約 

 

第 1 条（名称、運営） 

『企業実務サポートクラブ』（以下、「当クラブ」といいます）は、エヌ・ジェイ出版販売株式会社

（以下、「当社」といいます）が運営・管理する有料の会員制組織です。 

第 2 条（目的） 

当クラブは、会員企業に有益で高質な情報・サービス等を提供することによって、健全な社会・経

済の進展を目ざします。 

第 3 条（会員資格の発生） 

1. 会員資格は、本規約を承諾した事業所・個人が所定の「入会申込書」を提出した日より発生し

ます。 

2. 会員資格に関しては、原則として「上記 1 項」のとおりですが、当クラブの特典・サービスは

入会手続き完了後、即時利用することができます。 

第 4 条（会員資格の更新） 

1. 会員資格の更新は、自動的に継続するものとし、更新時期については当該期間の終了 2 ヶ月前

に当社より文書（請求書）にて案内いたします。 

2. 会員は、当該期間の終了日までに次年度年会費を一括納入するものとします。 

第 5 条（退会等） 

1. 会員より退会の意思表示（郵便、電話、メールなど）を当社が受理し、当該期間の満了月をも

って当クラブを退会することになります。 

2. 退会日の 5 営業日前から退会日までの期間は次のサービスをご利用になれません。 

(1) ネット相談室 

(2) 書籍割引 

3. 会員は退会と同時にすべての会員サービスの利用資格および特典を喪失します。ただし、会員

が退会までに利用した会員サービスにかかる利用料金その他の債務が消滅するものではありま

せん。 

4. 当クラブを介して利用した提携機関のサービスについては、提携先の利用規約に準じます。 

5. 会員が次の各号のいずれかに該当した場合、当クラブは事前に通知することなく、当該会員の

会員資格を取り消すことができるものとします。これにより会員が損害を被ったとしても、当

クラブは一切の責任を負いません。 

(1) 当規約に違反したとき 

(2) 実在しないことが判明したとき 

(3) 会員が届け出た連絡先に連絡がとれないとき、または会員が届け出た住所宛に発送し

た郵便物が受け取られないとき 

(4) 公序良俗に反する事項など当クラブの運営に支障ありと当社が判断したとき 

6. 商用利用等で、いかなる理由及び手段に関わらず、当クラブが提供するサービスや当クラブよ

り入手した情報の二次利用が認められた場合、会員資格の即時取消し、退会処分と共に、損害

賠償等の法的措置を講じます。 



第 6 条（届出事項の変更） 

会員は、「入会申込書」に記載した事項に変更が生じた場合、速やかに当社に通知することとします。 

第 7 条（年会費） 

1. 年会費（税抜）は、上位から A コース：84,000 円、B コース:63,000 円、C コース：48,000 円

で申込時一括納入となります。ただし、将来、当クラブが必要と判断した場合には、事前に会

員に告知のうえ、年会費を変更することがあります。（会員資格の有効期間中に年会費の変更が

あった場合、会員資格の更新時までは従前の年会費が適用されるものとします。） 

2. 第 5 条の場合を含み、理由の如何を問わず、中途解約による年会費の還付はいたしません。 

3. 物販、特典やオプションなど別途料金が設定されているサービスは、年会費に含まれません。 

第 8 条（提供サービスの種類） 

1. 当クラブでは次のサービスを提供します。 

①月刊「企業実務」（含臨時増刊号）送本 ②ネット相談室 ③弁護士面談 ④就業規則・賃金

規程無料診断 ⑤セミナー動画配信 ⑥セミナーの無料受講 ⑦セミナー収録 DVD 配付 ⑧

通信・通学講座割引 ⑨1 日集中講習会受講料割引 ⑩月刊「企業実務」バックナンバー検索･

閲覧 ⑪セミナーレジュメダウンロード ⑫ビジネスわかったランド利用 ⑬ビジネス文書･

文例集利用 ⑭社内規程･規則利用 ⑮助成金ガイド ⑯今月の事務カレンダー、主な新しい法

令・通達閲覧 ⑰書籍、DVD 等商品割引 ⑱らくらく与信ナビ ⑲メールマガジン配信 ⑳

今月のプレゼント 

2. A コースでは、すべてのサービスをご利用いただけます（ネット相談室のご利用回数：10 回／

月）。B コースでは、「上記 1 項」⑥のサービスをご利用になれません（ネット相談室のご利用

回数：3 回／月）。C コースでは、「上記 1 項」②・③・④・⑤・⑥・⑦・⑪サービスをご利用に

なれません。 

3. 当社は事前に通知することなく、当クラブのサービス内容、名称、仕様を変更／追加／提供を

終了することがあります。 

第 9 条（コースの変更） 

1. 下位コースから上位コースへは、会員期間中であっても変更が可能です。 

2. 既にお支払いただいている年会費を月割計算し、残月分を新コースの年会費に充当することが

できます。新コースの会員資格は、所定の申込書を提出した日より発生しますが、新コースの

特典・サービスは、変更手続き完了後、翌月初より利用することができます。 

3. 上位コースから下位コースへは、更新時のみ変更可能ですが、入金後の変更はできません。 

第 10 条（利用環境の整備） 

1. 会員は、当クラブのサービスの利用にあたり、自己の費用と責任において通信機器・ソフトウ

ェア・公衆回線など会員側の環境として必要なもの全てを用意するものとします。 

2. 当社は当クラブのサービスをご利用いただくための動作環境を提示しますが、動作環境を満た

しても会員側の環境（特定の通信環境や通信機器等の設定）によりご利用できない場合があり

ます。 

3. 会員側環境に起因して当クラブのサービスのご利用に支障が生じた場合、及びそれらがもたら

す諸影響に関して、当社は一切責任を負いません。 



第 11 条（ID、パスワードの付与） 

1. 会員には当社が入会を承認した後、ID とパスワードを付与いたします。 

2. ID、パスワードの管理は会員個人に帰属します。また、当社の承認なく他人への譲渡・貸与は

禁止いたします。 

第 12 条（告知） 

会員への告知は、当クラブのサイトまたはメールもしくは書面を通じて行われます。 

第 13 条（禁止事項） 

1. 会員は、当クラブが提供するサービスや当クラブより入手したいかなる情報(一部または全部を

問わず)も当社の承諾を得ずして、複製・改ざん、転用・転載、派生物の作成、公開、頒布、再

配布、販売など私的利用の範囲を逸脱して、使用または二次利用等をすることはできません。 

2. 会員は、配信されるメールマガジン等の情報を許可なく他人に配信することはできません。 

第 14 条（著作権の帰属・制限） 

当クラブが提供するサイト上のすべてのコンテンツ、機能、その他の情報や出版物の著作権は、当

社および当社が認定する著作権者に帰属しますので、無断使用を禁止いたします。 

第 15 条（個人情報の取り扱い） 

入手した会員の個人情報は、当社の「個人情報保護方針」に則り厳密に取り扱います。 

第 16 条（免責事項および損害賠償） 

1. 当クラブでは、システムのメンテナンスやアクシデント（偶発的事故）または天変地異などに

より、利用を一時停止することがありますが、会員の逸失利益その他一切の損害について、当

社は賠償責任を負わないものとします。 

2. 提携先企業・団体（以下、「提携先」といいます）のサービスを利用する場合の申込・支払いな

どの諸手続きに関しては「提携先の利用規約」が優先されます。 

3. 提携先と会員間に生じたトラブルは、当事者双方の費用と責任で解決するものとし、当社は責

任を負いません。 

4. 会員は､申込内容の虚偽･錯誤､会員登録の偽造等の不正申請による当社への損害を含む全ての

費用､請求､損害､要求に対して責を負うものとします。 

第 17 条（提供サービスの利用規約・注意事項） 

当クラブが提供するサービスごとに利用規約または注意事項を設けていますので、その規約・注意

事項を遵守しなければなりません。 

第 18 条（専属的合意管轄裁判所） 

会員と当社の間で訴訟の必要が生じた場合、東京地方裁判所を会員と当社の第一審の専属的合意管

轄裁判所とします。 

第 19 条（その他） 

1. 当社が必要と認めたときには、事前に通知することなく、本規約を改正することがあります。 

2. 本規約に規定されない事項で疑義の生じた場合は、当社で誠意をもって対応します。 
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