
　

仕
事
上
の
関
わ
り
が
な
か
っ
た
者
同

士
が
、
何
ら
か
の
き
っ
か
け
で
関
わ
る

こ
と
と
な
り
、
そ
の
際
の
数
回
の
発
言

が
不
法
行
為
（
違
法
な
パ
ワ
ハ
ラ
）
と

判
断
さ
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

交
際
に
つ
い
て
助
言
し
た
こ
と
が

問
題
と
な
っ
た
事
例

参
考
判
例
／
福
岡
高
裁
２
０
１
３
年

７
月
30
日
判
決

（
原
審
）福
岡
地
裁
２
０
１
３
年
３
月

19
日
判
決

　

Ａ
女
さ
ん
（
当
時
23
歳
）
は
、
Ｘ
市

役
所
で
働
き
始
め
、
配
属
さ
れ
た
Ｙ
部

署
で
Ｂ
男
さ
ん
（
当
時
38
歳
、
離
婚
歴

あ
り
）
と
出
会
い
、
交
際
を
始
め
ま
し

た
。
交
際
を
始
め
て
か
ら
３
か
月
後
、

Ａ
女
さ
ん
は
違
う
部
署
に
異
動
と
な
り

ま
し
た
。

　

あ
る
日
、
総
務
課
（
市
民
か
ら
市
に

対
す
る
要
望
や
苦
情
が
あ
っ
た
場
合
に

対
応
す
る
部
署
）
の
Ｃ
課
長
が
Ｂ
男
さ

ん
を
呼
び
出
し
、「『
Ｂ
男
が
、
Ａ
女
と

市
営
団
地
の
前
で
抱
き
合
っ
て
キ
ス
を

し
て
い
る
』
と
の
市
民
か
ら
の
通
報
が

あ
っ
た
。
入
社
し
て
右
も
左
も
わ
か
ら

な
い
若
い
子
を
捕
ま
え
て
、だ
ま
し
て
。

お
前
は
一
度
失
敗
し
て
い
る
か
ら
悪
く

言
わ
れ
る
ん
だ
。
う
わ
さ
に
な
っ
て
、

美
人
で
も
な
く
ス
タ
イ
ル
も
よ
く
な
い

Ａ
女
が
結
婚
で
き
な
く
な
っ
た
ら
ど
う

す
る
ん
だ
」
と
言
い
ま
し
た
。

　

こ
れ
に
対
し
、
Ｂ
男
さ
ん
が
「
抱
き

合
う
な
ど
し
て
い
な
い
」
と
答
え
る

と
、
Ｃ
課
長
は
「
通
報
者
が
嘘
を
言
っ

て
い
る
の
か
。
お
前
が
嘘
を
言
っ
て
い

る
」
と
決
め
つ
け
ま
し
た
。﹇
Ｃ
課
長

と
Ｂ
男
さ
ん
の
面
談
①
﹈

　

そ
れ
か
ら
約
１
年
後
、Ａ
女
さ
ん
は
、

Ｃ
課
長
か
ら
呼
び
出
さ
れ
、
Ｂ
男
さ
ん

と
の
関
係
に
つ
い
て
尋
ね
ら
れ
ま
し

た
。そ
の
際
、Ｃ
課
長
は
、「
あ
い
つ
（
Ｂ

男
さ
ん
）
は
危
険
人
物
だ
ぞ
。
こ
れ
ま

で
も
た
く
さ
ん
の
女
性
を
泣
か
せ
て
き

た
。
Ｘ
市
の
ド
ン
・
フ
ァ
ン
だ
。（
Ａ

女
さ
ん
を
）
異
動
さ
せ
た
の
も
、
そ
の

せ
い
だ
」「
あ
な
た
の
親
は
Ｂ
男
と
の

交
際
を
知
っ
て
い
る
の
か
」「
も
っ
と

他
に
友
達
を
作
っ
て
何
で
も
相
談
す
る

よ
う
に
し
な
さ
い
。
自
分
を
飲
み
に
誘

っ
て
く
れ
て
も
い
い
」
な
ど
と
話
し
ま

し
た
。
Ａ
女
さ
ん
は
、
自
分
た
ち
の
交

際
に
対
し
、
ま
た
市
民
か
ら
苦
情
が
あ

っ
た
の
か
尋
ね
ま
し
た
が
、
Ｃ
課
長
は

こ
れ
を
否
定
し
ま
し
た
。﹇
Ｃ
課
長
と

Ａ
女
さ
ん
の
面
談
﹈

　

Ｂ
男
さ
ん
は
、
Ａ
女
さ
ん
か
ら
事
情

を
聴
い
て
、
Ｃ
課
長
に
抗
議
し
よ
う
と

し
た
と
こ
ろ
不
在
だ
っ
た
た
め
「
私
を

誹
謗
中
傷
す
る
た
め
に
、
Ａ
女
さ
ん
を

呼
び
出
さ
な
い
で
ほ
し
い
」
と
Ｈ
係
長

に
伝
言
し
ま
し
た
。

　

そ
の
翌
日
、
Ｃ
課
長
は
Ｂ
男
さ
ん
を

呼
び
出
し
、「
お
前
は
何
様
の
つ
も
り

だ
。（
Ａ
女
さ
ん
を
）
呼
ぶ
な
と
は
ど

う
い
う
こ
と
か
。
お
前
が
離
婚
し
た
の

は
、
元
嫁
の
妹
に
手
を
出
し
た
か
ら
だ

ろ
う
が
。
一
度
失
敗
し
た
奴
が
幸
せ
に

な
れ
る
と
思
う
な
。
親
子
く
ら
い
の
年

の
差
が
あ
る
の
に
常
識
を
考
え
ろ
」
な

ど
と
話
し
ま
し
た
。﹇
Ｃ
課
長
と
Ｂ
男

さ
ん
の
面
談
②
﹈

　

Ｂ
男
さ
ん
は
、
Ｃ
課
長
か
ら
パ
ワ
ハ

ラ
を
受
け
た
な
ど
と
主
張
し
、
提
訴
し

ま
し
た
。

【【 

裁裁
判判
所
の
判
断

所
の
判
断 

】】

　

一
審
の
裁
判
所
は
、
Ｂ
男
さ
ん
の
主

張
を
認
め
ま
せ
ん
で
し
た
。
Ｃ
課
長
と

Ｂ
男
さ
ん
は
同
一
の
職
場
で
勤
務
し
た

こ
と
が
な
く
、
上
司
・
部
下
の
関
係
に

な
か
っ
た
こ
と
、Ｃ
課
長
の
言
動
は
２
、

３
回
の
み
で
あ
り
、
他
に
両
者
に
特
段

の
接
触
が
な
か
っ
た
こ
と
な
ど
を
理
由

と
し
て
挙
げ
て
い
ま
す
。

　

一
方
、
二
審
は
、
Ｃ
課
長
の
言
動
を

第14回

ハラスメントになることをおそれて、職場での
コミュニケーションが萎縮してしまうケースが
増えています。そこで、様々な裁判例を通じて、
違法なハラスメントになる境界線を探ります。

たった2、3回の
発言が…

佐藤みのり法律事務所 
弁護士 佐藤みのり

判例から読む
セクハラ・パワハラ…の
境界線

これってこれってハラスメントハラスメント？？
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不
法
行
為
（
違
法
な
パ
ワ
ハ
ラ
）
と
認

め
、
Ｘ
市
に
対
し
、
慰
謝
料
30
万
円
の

支
払
い
を
命
じ
ま
し
た
。

　

二
審
は
、
Ｂ
男
さ
ん
と
Ａ
女
さ
ん
は

い
ず
れ
も
成
人
で
あ
り
、
交
際
は
当
人

ら
の
自
主
的
判
断
に
委
ね
る
べ
き
で
あ

る
か
ら
、
職
場
へ
の
悪
影
響
が
生
じ
こ

れ
を
是
正
す
る
必
要
が
あ
る
場
合
を
除

き
、
Ｃ
課
長
と
し
て
は
交
際
に
介
入
す

る
言
動
を
避
け
る
べ
き
職
務
上
の
義
務

が
あ
る
と
し
ま
し
た
。
そ
し
て
、
今
回

は
、
Ｂ
男
さ
ん
と
Ａ
女
さ
ん
の
交
際
に

よ
る
職
場
へ
の
悪
影
響
が
生
じ
て
い
た

と
は
認
め
ら
れ
な
い
か
ら
、
Ｃ
課
長
の

言
動
は
い
ず
れ
も
義
務
違
反
で
あ
り
、

Ｂ
男
さ
ん
に
対
す
る
誹
謗
中
傷
、
名
誉

毀
損
、
あ
る
い
は
私
生
活
に
対
す
る
不

当
な
介
入
で
あ
る
と
し
て
、
違
法
性
を

認
め
て
い
ま
す
。

　

た
だ
し
、
Ｃ
課
長
に
よ
る
違
法
な
パ

ワ
ハ
ラ
は
、
Ｂ
男
さ
ん
と
の
２
回
の
面

談
と
、
Ａ
女
さ
ん
と
の
面
談
、
合
わ
せ

て
３
回
に
限
ら
れ
て
い
る
こ
と
、
こ
れ

ら
の
面
談
で
の
や
り
取
り
を
聞
い
た
者

は
限
定
さ
れ
て
い
る
こ
と
な
ど
を
挙

げ
、
慰
謝
料
額
を
30
万
円
の
範
囲
で
の

み
認
め
る
こ
と
と
し
ま
し
た
。

【【 

教教 

訓訓 

】】

　

パ
ワ
ハ
ラ
は
、
同
一
の
職
場
で
勤
務

す
る
な
か
で
、
反
復
継
続
し
て
な
さ
れ

る
こ
と
が
多
い
で
す
。

　

し
か
し
、今
回
の
ケ
ー
ス
の
よ
う
に
、

一
緒
に
働
い
た
こ
と
も
な
く
、
背
景
と

な
る
人
間
関
係
が
な
い
な
か
で
な
さ
れ

た
２
、
３
回
の
言
動
が
、
パ
ワ
ハ
ラ
と

し
て
訴
え
ら
れ
る
こ
と
も
あ
り
得
る
の

で
注
意
が
必
要
で
す
。

　

厚
生
労
働
省
の
定
義
に
よ
れ
ば
、
パ

ワ
ハ
ラ
と
は
、
職
場
に
お
い
て
行
な
わ

れ
る
①
優
越
的
な
関
係
を
背
景
と
し
た

言
動
で
あ
っ
て
、
②
業
務
上
必
要
か
つ

相
当
な
範
囲
を
超
え
た
も
の
に
よ
り
、

③
労
働
者
の
就
業
環
境
が
害
さ
れ
る
も

の
で
あ
り
、
①
〜
③
の
３
つ
の
要
素
を

す
べ
て
満
た
す
も
の
を
い
い
ま
す
。

　

そ
し
て
、
②
「
業
務
上
必
要
か
つ
相

当
な
範
囲
を
超
え
た
」
と
い
え
る
か
否

か
は
、
様
々
な
要
素
を
総
合
的
に
考
慮

し
て
判
断
さ
れ
ま
す
（
図
参
照
）。
そ
の

判
断
要
素
の
１
つ
に
「
パ
ワ
ハ
ラ
が
疑

わ
れ
て
い
る
言
動
の
頻
度
や
継
続
性
」

や
「
行
為
者
の
関
係
性
」
が
あ
り
ま
す
。

そ
の
た
め
、
行
為
者
同
士
の
関
係
性
が

薄
く
、
単
発
的
に
な
さ
れ
た
言
動
が
問

題
と
な
る
場
合
に
は
、「
業
務
上
必
要

か
つ
相
当
な
範
囲
を
超
え
た
」
と
ま
で

は
い
え
な
い
と
し
て
、
違
法
な
パ
ワ
ハ

ラ
で
は
な
い
と
の
判
断
に
つ
な
が
り
や

す
く
な
り
ま
す
。
一
審
は
そ
の
点
を
重

視
し
た
の
で
し
ょ
う
。

　

そ
れ
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
二
審
が
違

法
な
パ
ワ
ハ
ラ
と
認
め
た
の
は
、
今
回

の
ケ
ー
ス
が
、
従
業
員
の
私
生
活
に
介

入
す
る
も
の
で
あ
り
、
業
務
に
及
ぼ
す

悪
影
響
が
ほ
と
ん
ど
認
め
ら
れ
な
か
っ

た
か
ら
だ
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

た
し
か
に
、
発
端
は
Ａ
女
さ
ん
と
Ｂ

男
さ
ん
の
交
際
に
関
す
る
市
民
か
ら
の

苦
情
で
し
た
が
、
苦
情
は
一
時
的
な
も

の
で
、
そ
の
後
Ａ
女
さ
ん
と
Ｂ
男
さ
ん

が
交
際
し
て
い
る
こ
と
で
、
Ｘ
市
役
所

の
業
務
に
支
障
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し

た
。
Ｃ
課
長
は
、
ま
だ
若
く
、
働
き
始

め
た
ば
か
り
の
Ａ
女
さ
ん
を
守
っ
て
あ

げ
た
い
と
い
う
親
切
心
か
ら
面
談
し
た

の
で
し
ょ
う
が
、
そ
の
気
持
ち
が
行
き

過
ぎ
て
、
Ｂ
男
さ
ん
を
中
傷
す
る
よ
う

な
内
容
も
口
に
し
て
い
ま
す
。
こ
う
し

た
点
が
重
く
評
価
さ
れ
、
違
法
な
パ
ワ

ハ
ラ
と
認
め
ら
れ
た
の
で
し
ょ
う
。

　

従
業
員
の
私
生
活
に
介
入
す
る
パ
ワ

ハ
ラ
に
つ
い
て
は
、
次
回
、
詳
し
く
取

り
上
げ
た
い
と
思
い
ま
す
。

さとう みのり
離婚などの男女トラブル、
ハラスメント問題を中心に
弁護士として活動する傍ら、

独学を貫いた
自身の経験を活かし、
勉強法に関する出版、
講演活動なども行なう。

「業務上必要かつ
相当な範囲を超えたか？」

の判断要素

パワハラが疑われる言動の目的
当該言動を受けた労働者の問題行動の
有無や内容・程度を含む当該言動が
行なわれた経緯や状況
当該言動の態様・頻度・継続性
業種・業態
業務の内容・性質
労働者の属性（経験年数や年齢、障害がある、
外国人であるなど）や心身の状況（精神的
または身体的な状況や疾患の有無など）
行為者の関係性 …など

社会通念

当該言動が明らかに業務上必要性がない、
またはその態様が相当でない

=    パワハラ

✳
✳

✳
✳
✳
✳

✳
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