
い
て
「
配
慮
義
務
」
か
ら
「
措
置
義
務
」

に
強
化
さ
れ
ま
し
た
。

　

マ
タ
ハ
ラ
に
つ
い
て
も
、
２
０
０
６

年
の
男
女
雇
用
機
会
均
等
法
改
正
に
よ

り
「
妊
娠
・
出
産
等
を
理
由
と
し
た
不

利
益
取
扱
い
の
禁
止
の
導
入
」
が
始
ま

り
、
２
０
１
６
年
の
同
法
お
よ
び
育
児

介
護
休
業
法
改
正
に
よ
り
「
妊
娠
・
出

産
、
育
児
休
業
、
介
護
休
業
等
に
関
す

る
上
司
・
同
僚
に
よ
る
就
業
環
境
を
害

す
る
行
為
に
対
す
る
防
止
措
置
」
の
義

務
化
が
始
ま
り
ま
し
た
。

　

パ
ワ
ハ
ラ
に
つ
い
て
は
、
２
０
１
９

年
の
労
働
施
策
総
合
推
進
法
改
正
に
よ

り
事
業
主
の
「
防
止
措
置
」
の
義
務
化

が
始
ま
り
ま
し
た
。
ま
た
、
同
年
に
男

女
雇
用
機
会
均
等
法
、
育
児
介
護
休
業

法
の
改
正
も
行
な
わ
れ
、
セ
ク
ハ
ラ
、

マ
タ
ハ
ラ
に
対
す
る
防
止
対
策
の
強
化

も
図
ら
れ
ま
し
た
。

　

こ
の
よ
う
に
、
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
に
対

す
る
法
整
備
に
つ
い
て
は
、
ま
だ
20
年

余
り
し
か
経
過
し
て
い
ま
せ
ん
。

「
職
場
の
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
言
動 

に
関
す
る
調
査
」
と
は

　

一
般
財
団
法
人
労
務
行
政
研
究
所
に

よ
る
「
職
場
の
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
言
動
に

関
す
る
調
査
」
は
、
職
場
で
の
発
生
頻

度
が
高
い
と
さ
れ
る
言
動
を
17
項
目
に

選
別
し
、
各
項
目
に
つ
い
て
周
囲
調
査

（
被
害
認
識
：
職
場
の
メ
ン
バ
ー
が
自

身
を
含
む
同
じ
職
場
内
の
人
々
に
対
し

て
、
そ
れ
ら
の
言
動
・
行
動
を
行
な
っ

た
か
）（
図
表
１
）
と
、当
人
調
査
（
加

害
認
識
：
自
分
自
身
が
同
じ
職
場
内
の

人
々
に
対
し
て
、
そ
れ
ら
の
言
動
・
行

動
を
行
な
っ
た
か
）（
図
表
２
）
の
観

点
か
ら
行
な
っ
た
も
の
で
す
。

　

こ
の
調
査
結
果
か
ら
ポ
イ
ン
ト
と
な

る
点
に
つ
い
て
解
説
し
ま
す
。

⑴
　
17
の
測
定
項
目
に
つ
い
て

　

17
項
目
を
見
る
と
、
い
じ
め
や
嫌
が

ら
せ
な
ど
の
パ
ワ
ハ
ラ
の
傾
向
が
強
い

内
容
が
多
い
こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。

　

厚
生
労
働
省
が
毎
年
公
表
し
て
い
る

「
個
別
労
働
紛
争
解
決
制
度
の
施
行
状

況
」
の
「
個
別
労
働
紛
争
相
談
件
数
」

に
よ
る
と
２
０
１
２
年
度
ま
で
は
最
も

多
い
相
談
は
「
解
雇
」
に
つ
い
て
で
し

た
が
、
２
０
１
３
年
度
以
降
は
「
い
じ

め
・
嫌
が
ら
せ
」
が
最
も
多
く
な
り
、

２
０
１
９
年
度
に
は
相
談
内
容
の
４
分

の
１
を
占
め
て
い
ま
す
。

　

世
の
中
に
は
セ
ク
ハ
ラ
を
は
じ
め

様
々
な
類
型
の
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が
存
在

し
ま
す
が
、
職
場
の
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
と

し
て
認
識
さ
れ
て
い
る
項
目
と
し
て
は

パ
ワ
ハ
ラ
の
傾
向
が
強
い
こ
と
が
わ
か

り
ま
す
。

H a r a s s m e n t

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
種
類
と 

法
整
備
の
歴
史

　

職
場
に
お
い
て
「
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
」

と
い
う
言
葉
が
使
わ
れ
出
し
た
の
は
、

そ
れ
ほ
ど
古
く
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

セ
ク
ハ
ラ
に
つ
い
て
は
、
１
９
９
７

年
の
改
正
男
女
雇
用
機
会
均
等
法
に
お

い
て
事
業
主
に
よ
る
予
防
と
事
後
対
応

に
関
す
る
「
配
慮
義
務
」
が
導
入
さ
れ
、

そ
の
後
２
０
０
６
年
の
同
法
改
正
に
お

社会保険労務士法人
大槻経営労務管理事務所

特定社会保険労務士

武 田 正 行

「「職場のハラスメント言動職場のハラスメント言動」」
に気をつけよう！

2021年３月18日に一般財団法人労務行政研究所より
職場のハラスメントについて「被害認識」「加害認識」
の観点における調査結果が公表されました。この結果
をもとに職場のハラスメントの実態を読み解きます。

自分では認識できない？BE CAREFUL

!
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ま
た
、
セ
ク
ハ
ラ
、
マ
タ
ハ
ラ
、
パ

ワ
ハ
ラ
に
は
定
義
が
存
在
し
ま
す
が
、

17
項
目
を
見
る
と
、
必
ず
し
も
各
ハ
ラ

ス
メ
ン
ト
の
定
義
に
該
当
し
て
い
る
と

ま
で
は
言
え
な
い
よ
う
な
内
容
の
も
の

も
多
く
あ
る
こ
と
か
ら
、
一
般
社
会
が

感
じ
る
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
認
識
と
法
律

上
の
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
認
識
に
は
、

ギ
ャ
ッ
プ
が
あ
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。

⑵
　
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
認
識
の
ギ
ャ
ッ
プ

　

17
項
目
に
つ
い
て
、周
囲
調
査
で「
職

場
の
メ
ン
バ
ー
が
行
な
っ
た
」
と
認
識

し
て
い
る
人
が
全
項
目
平
均
で
31
・

９
％
で
あ
る
の
に
対
し
て
、
当
人
調
査

で
「
自
分
自
身
が
行
な
っ
た
」
と
認
識

し
て
い
る
人
は
同
平
均
で
22
・
２
％
と
、

自
分
自
身
が
行
な
っ
て
い
る
と
い
う
認

識
の
ほ
う
が
低
く
な
っ
て
い
ま
す
。
つ

ま
り
、「
自
分
が
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
言
動

を
行
な
っ
て
い
る
と
い
う
自
覚
が
少
な

い
」
こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。

　

な
お
、
17
項
目
の
う
ち
、
周
囲
調
査
、

当
人
調
査
と
も
に
上
位
の
２
つ
は
「
相

 図表１▶ �周囲調査における職場のハラスメント言動の現状（n=519）

 図表 2 ▶ �当人調査におけるハラスメント言動の現状（n=514）

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

40.0

性
別
、年
齢
、出
身
な
ど
個
人
属
性
に
基
づ
い
て
、「
●
●
に
は
～
し

て
も
ら
う
」な
ど
固
定
的
な
役
割
分
担
や
指
示・扱
い
を
す
る

25.0

必
要
性
に
関
係
な
く
、職
場
の
メ
ン
バ
ー
の
失
敗
や
落
ち
度
を
周
囲

に
さ
ら
す

27.927.9

特
定
の
人
の
仕
事
ぶ
り
を
根
拠
な
く
低
く
評
価
す
る

28.528.5

職
務
と
は
関
係
の
な
い
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
話
題
や
知
ら
れ
た
く
な
い

事
情
に
つ
い
て
、脈
絡
な
く
相
手
に
尋
ね
た
り
発
言
し
た
り
す
る

28.7

相
手
の
意
向
や
希
望
を
無
視
し
て
、無
理
や
り
な
役
割
分
担
や
指
示
・

扱
い
を
す
る

30.1

普
段
以
上
に
声
を
荒
げ
て
、感
情
的
に
相
手
を
責
め
た
り
怒
っ
た
り

す
る

32.0

価
値
観
の
異
な
る
相
手
の
意
見
・
考
え
方
を
無
視
し
た
り
、頭
ご
な
し

に
否
定
し
た
り
す
る

30.6

で
き
な
か
っ
た
こ
と
に
対
し
て
、無
理
に
理
由
や
説
明
を
求
め
る
な
ど
、

相
手
を
論
理
的
に
問
い
詰
め
る

32.2

他
の
人
が
見
て
い
る
前
で
、誰
か
を
怒
鳴
り
つ
け
た
り
す
る

32.2

相
手
の
失
敗
や
間
違
い
を
相
手
だ
け
の
せ
い
に
し
て
責
め
る

33.3

一
方
的
に
発
言・主
張
し
、相
手
の
言
い
分
を
一
切
聞
か
な
い

33.3

相
手
の
あ
ら
探
し
や
、細
か
い
と
こ
ろ
ば
か
り
を
必
要
以
上
に
責
め
る

33.5

自
分
の
思
い
や
経
験
の
み
に
基
づ
い
て
、十
分
な
説
明
を
せ
ず
に
相

手
を
動
か
そ
う
と
す
る

34.5

特
定
の
メ
ン
バ
ー
の
前
で
、あ
か
ら
さ
ま
に
た
め
息
を
つ
く
、舌
打
ち

を
す
る
な
ど
、不
機
嫌
さ
を
示
す

34.5

問
い
か
け
て
お
き
な
が
ら
答
え
を
否
定
し
た
り
、「
好
き
に
や
っ
て
い
い
」

と
言
い
な
が
ら
細
か
く
管
理
し
た
り
す
る
な
ど
矛
盾
し
た
言
動
を
す
る

34.7

陰
口
を
言
っ
た
り
、悪
い
噂
を
広
め
た
り
す
る

35.5

相
手
が
嫌
が
る
よ
う
な
皮
肉
や
冗
談
を
言
う

36.2

全項目平均
31.9 %

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

相
手
の
失
敗
や
間
違
い
を
相
手
だ
け
の
せ
い
に
し
て
責
め
る

19.6

特
定
の
人
の
仕
事
ぶ
り
を
根
拠
な
く
低
く
評
価
す
る

20.4

相
手
の
意
向
や
希
望
を
無
視
し
て
、無
理
や
り
な
役
割
分
担
や
指
示
・

扱
い
を
す
る

20.6

性
別
、年
齢
、出
身
な
ど
個
人
属
性
に
基
づ
い
て
、「
●
●
に
は
～
し

て
も
ら
う
」な
ど
固
定
的
な
役
割
分
担
や
指
示・扱
い
を
す
る

21.2

必
要
性
に
関
係
な
く
、職
場
の
メ
ン
バ
ー
の
失
敗
や
落
ち
度
を
周
囲

に
さ
ら
す

21.4

相
手
の
あ
ら
探
し
や
、細
か
い
と
こ
ろ
ば
か
り
を
必
要
以
上
に
責
め
る

21.8

価
値
観
の
異
な
る
相
手
の
意
見
・
考
え
方
を
無
視
し
た
り
、頭
ご
な
し

に
否
定
し
た
り
す
る

21.6

職
務
と
は
関
係
の
な
い
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
話
題
や
知
ら
れ
た
く
な
い

事
情
に
つ
い
て
、脈
絡
な
く
相
手
に
尋
ね
た
り
発
言
し
た
り
す
る

21.8

問
い
か
け
て
お
き
な
が
ら
答
え
を
否
定
し
た
り
、「
好
き
に
や
っ
て
い
い
」

と
言
い
な
が
ら
細
か
く
管
理
し
た
り
す
る
な
ど
矛
盾
し
た
言
動
を
す
る

21.8

他
の
人
が
見
て
い
る
前
で
、誰
か
を
怒
鳴
り
つ
け
た
り
す
る

22.2

一
方
的
に
発
言・主
張
し
、相
手
の
言
い
分
を
一
切
聞
か
な
い

22.4

で
き
な
か
っ
た
こ
と
に
対
し
て
、無
理
に
理
由
や
説
明
を
求
め
る
な
ど
、

相
手
を
論
理
的
に
問
い
詰
め
る

22.8

自
分
の
思
い
や
経
験
の
み
に
基
づ
い
て
、十
分
な
説
明
を
せ
ず
に
相

手
を
動
か
そ
う
と
す
る

22.8

特
定
の
メ
ン
バ
ー
の
前
で
、あ
か
ら
さ
ま
に
た
め
息
を
つ
く
、舌
打
ち

を
す
る
な
ど
、不
機
嫌
さ
を
示
す

23.023.0

普
段
以
上
に
声
を
荒
げ
て
、感
情
的
に
相
手
を
責
め
た
り
怒
っ
た
り

す
る

23.323.3

相
手
が
嫌
が
る
よ
う
な
皮
肉
や
冗
談
を
言
う

24.7

陰
口
を
言
っ
た
り
、悪
い
噂
を
広
め
た
り
す
る

25.7

全項目平均
22.2 %
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手
が
嫌
が
る
よ
う
な
皮
肉
や
冗
談
を
言

う
」「
陰
口
を
言
っ
た
り
、
悪
い
噂
を

広
め
た
り
す
る
」
で
、
ま
た
、
そ
の
ほ

か
の
項
目
に
つ
い
て
も
似
た
よ
う
な
順

位
に
な
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
、
周
囲
で

行
な
わ
れ
て
い
る
言
動
と
自
分
自
身
が

行
な
っ
て
い
る
言
動
に
は
、
あ
る
程
度

同
じ
認
識
を
持
っ
て
い
る
こ
と
も
わ
か

り
ま
す
。

⑶
　
年
代
別
の
考
察

　

年
代
別
の
調
査
結
果
を
見
る
と
、
周

囲
調
査
で
は
30
代
前
半
が
最
も
高
く

な
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
年
代
は
一
般
的

に
新
卒
で
入
社
し
10
年
程
度
経
過
し
て

い
て
、実
務
的
に
も
成
果
を
求
め
ら
れ
、

ま
た
人
材
育
成
と
い
っ
た
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
へ
の
期
待
も
大
き
い
年
代
だ
と
思
い

ま
す
。
上
司
か
ら
成
長
を
促
す
た
め
に

強
め
の
指
示
を
受
け
た
り
、
役
割
や
成

果
に
対
し
て
自
分
が
想
像
す
る
以
上
に

説
明
を
求
め
ら
れ
た
り
し
て
、
日
々
プ

レ
ッ
シ
ャ
ー
や
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
て
い

る
こ
と
も
想
像
で
き
ま
す
。
年
代
の
近

い
同
僚
に
つ
い
て
も
見
聞
き
す
る
機
会

も
多
く
あ
る
と
思
い
ま
す
。結
果
的
に
、

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
に
対
し
て
の
意
識
が
高

ま
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
考
え
ら

れ
ま
す
。

　

一
方
、
当
人
調
査
で
は
40
代
前
半
ま

で
は
20
％
台
を
維
持
し
て
い
た
も
の
が

40
歳
代
後
半
か
ら
50
代
前
半
に
か
け
て

一
気
に
15
％
台
ま
で
下
が
っ
て
い
ま

す
。
40
歳
代
後
半
か
ら
は
「
バ
ブ
ル
世

代
」「
就
職
氷
河
期
世
代
」
で
、「
残
業

す
る
の
が
当
た
り
前
」「
先
輩
や
上
司

よ
り
も
先
に
帰
る
こ
と
は
許
さ
れ
な

い
」
そ
ん
な
世
代
で
し
た
。

　

ま
た
、
40
歳
代
前
半
以
前
に
な
る
と

１
９
９
７
年
の
男
女
雇
用
機
会
均
等
法

の
改
正
な
ど
も
あ
り
、「
ハ
ラ
ス
メ
ン

ト
」
に
対
す
る
意
識
も
高
ま
っ
て
き
ま

し
た
。

　

こ
の
よ
う
な
動
き
も
あ
っ
て
、
40
代

前
半
ま
で
は
あ
る
程
度
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

に
対
し
て
の
意
識
が
あ
る
も
の
の
、
40

代
後
半
よ
り
も
上
の
世
代
に
な
る
と
意

識
が
低
く
な
る
と
い
う
結
果
に
表
わ
れ

て
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

⑷
　
職
位
別
の
考
察

　

職
位
別
の
当
人
調
査
で
は
、
各
職
位

と
も
に
約
20
％
台
で
大
き
な
差
が
な
い

こ
と
か
ら
、
職
位
に
関
わ
ら
ず
、
一
定

程
度
は
自
分
自
身
も
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
言

動
を
行
な
っ
て
い
る
と
い
う
意
識
が
あ

る
こ
と
が
見
て
と
れ
ま
す
。
２
０
１
９

年
の
労
働
施
策
総
合
推
進
法
の
改
正
で

事
業
主
に
パ
ワ
ハ
ラ
防
止
措
置
が
義
務

づ
け
ら
れ
た
こ
と
な
ど
も
あ
り
、
職
位

に
関
わ
ら
ず
、
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
に
対
す

る
意
識
は
高
ま
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

　

周
囲
調
査
で
も
、
主
任
・
係
長
相
当

職
を
筆
頭
に
、
担
当
職
、
課
長
相
当
職
、

部
長
相
当
職
の
い
ず
れ
も
30
％
以
上
が

職
場
の
メ
ン
バ
ー
に
よ
る
ハ
ラ
ス
メ
ン

ト
言
動
を
認
識
し
て
い
ま
す
。一
方
で
、

役
員
担
当
職
だ
け
は
、
19
・
９
％
し
か

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
言
動
を
認
識
し
て
い
ま

せ
ん
で
し
た
。

　

担
当
職
か
ら
課
長
相
当
職
ま
で
は
実

際
に
現
場
で
仕
事
を
し
て
い
る
こ
と
が

多
く
、
部
長
相
当
職
に
つ
い
て
も
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
が
主
な
業
務
で
は
あ
る
も
の

の
現
場
で
執
務
し
て
い
る
こ
と
が
推
測

さ
れ
ま
す
の
で
、
結
果
的
に
、
周
囲
の

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
へ
の
認
識
が
高
い
の
だ

と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

し
か
し
役
員
相
当
職
と
も
な
る
と
、

一
般
的
に
現
場
か
ら
離
れ
て
い
る
こ
と

が
多
い
で
し
ょ
う
か
ら
、
結
果
的
に
、

職
場
の
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
を
認
識
す
る
機

会
が
少
な
い
と
も
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

年
代
別
の
周
囲
調
査
で
も
50
代
後
半

か
ら
60
代
に
つ
い
て
は
全
体
的
に
低
く

な
っ
て
い
て
、
こ
の
年
代
は
世
間
的
に

も
部
長
相
当
職
、
役
員
相
当
職
と
な
っ

て
い
る
こ
と
も
多
く
、
年
代
別
の
調
査

結
果
と
も
一
定
程
度
の
相
関
性
を
感
じ

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

⑸
　
企
業
規
模
、
職
種
別
の
考
察

　

企
業
規
模
に
つ
い
て
は
、周
囲
調
査
、

当
人
調
査
と
も
に
10
人
以
上
の
企
業
に

つ
い
て
は
大
き
な
差
が
発
生
し
て
い
な

い
も
の
の
、
10
人
未
満
の
企
業
だ
け
突

出
し
て
低
い
結
果
と
な
っ
て
い
ま
す
。

こ
の
こ
と
か
ら
10
人
未
満
の
企
業
で
は

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
言
動
自
体
が
少
な
い
と

考
え
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。
し
か
し
、

離
職
率
に
関
し
て
企
業
規
模
が
小
さ
い

ほ
ど
高
く
な
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
も

踏
ま
え
る
と
、
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が
確
認

で
き
る
前
に
対
象
者
が
退
職
し
て
し
ま

い
、
周
囲
調
査
で
も
当
人
調
査
で
も
そ

の
確
認
が
難
し
く
、
調
査
結
果
に
表
わ

れ
て
い
な
い
の
で
は
な
い
か
と
も
推
測

で
き
ま
す
。

　

職
種
別
に
つ
い
て
は
「
製
造
・
生
産

工
程
職
」
で
周
囲
調
査
の
結
果
が
か
な

り
高
く
な
っ
て
い
る
と
と
も
に
、
周
囲

調
査
と
当
人
調
査
と
の
差
が
一
番
大
き

く
な
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、「
管
理
職
」

は
周
囲
調
査
の
結
果
は
一
番
低
い
も
の

の
周
囲
調
査
と
当
人
調
査
と
の
差
も
一

番
小
さ
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
は
、
責
任
が
重
く
業

務
量
が
多
い
仕
事
ほ
ど
発
生
し
や
す
い

と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

　
「
製
造
・
生
産
工
程
職
」
で
は
、
周

囲
調
査
で
は
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
と
な
る
言

動
が
あ
る
と
い
う
認
識
は
一
番
高
く

な
っ
て
い
ま
す
が
、
当
人
調
査
で
は
一

番
低
く
な
っ
て
お
り
、
周
囲
で
起
こ
っ
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て
い
る
認
識
と
自
分
自
身
で
行
な
っ
て

い
る
と
い
う
認
識
に
一
番
ギ
ャ
ッ
プ
が

発
生
し
て
い
ま
す
。こ
の
原
因
と
し
て
、

製
造
業
な
ど
で
は
人
手
不
足
の
た
め

に
、
休
む
人
に
対
し
て
厳
し
く
当
た
っ

て
し
ま
っ
た
り
、
危
険
を
伴
う
業
務
も

あ
る
た
め
指
導
が
き
つ
く
な
る
現
状
が

あ
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

　

ま
た
、「
管
理
職
」
は
周
囲
調
査
で

は
一
番
低
く
な
っ
て
い
る
も
の
の
、
他

職
種
と
比
較
し
て
突
出
し
て
低
い
わ
け

で
も
な
く
、
当
人
調
査
で
は
一
番
高
く

な
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
２
０
１
９

年
の
労
働
施
策
総
合
推
進
法
の
改
正
に

よ
り
、
企
業
と
し
て
も
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

に
対
す
る
関
心
が
高
ま
る
な
か
で
、
管

理
職
向
け
の
研
修
な
ど
を
行
な
う
企
業

も
増
え
て
お
り
、
管
理
職
自
身
が
日
々

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
を
意
識
し
て
い
る
こ
と

が
想
像
で
き
ま
す
。

⑹
　
調
査
結
果
の
ま
と
め

　

調
査
で
わ
か
っ
た
こ
と
は
、
ハ
ラ
ス

メ
ン
ト
に
対
す
る
法
的
な
定
義
と
世
間

の
認
識
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
、
周
囲
認
識
と

当
人
認
識
の
ギ
ャ
ッ
プ
、そ
し
て
世
代
、

職
位
、
企
業
規
模
に
よ
る
ギ
ャ
ッ
プ
、

あ
ら
ゆ
る
調
査
内
容
で
ギ
ャ
ッ
プ
が
存

在
し
て
い
る
こ
と
で
す
。

　

で
は
、
こ
の
よ
う
な
ギ
ャ
ッ
プ
は
な

ぜ
発
生
す
る
の
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
は

思
い
込
み
に
あ
る
と
感
じ
ま
す
。
法
律

に
よ
る
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
定
義
に
当
て

は
ま
ら
な
け
れ
ば
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
で
は

な
い
、
ま
さ
か
自
分
は
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

な
ん
て
し
て
い
な
い
、
自
分
の
な
か
で

当
た
り
前
の
こ
と
は
当
然
周
囲
も
当
た

り
前
、
仕
事
を
教
え
る
た
め
に
厳
し
い

指
導
は
当
た
り
前
、
上
司
の
や
り
方
に

従
う
の
が
当
た
り
前
、
こ
の
よ
う
な
思

い
込
み
に
よ
っ
て
ギ
ャ
ッ
プ
が
発
生
し

て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

　

特
に
感
じ
る
こ
と
は
時
代
に
よ
る
意

識
の
変
化
で
す
。
タ
バ
コ
の
例
を
取
っ

て
も
、
40
代
の
世
代
が
新
卒
で
あ
っ
た

約
20
～
25
年
前
は
職
場
で
タ
バ
コ
、
路

上
で
タ
バ
コ
が
当
た
り
前
の
時
代
で
、

喫
煙
率
も
60
％
ほ
ど
あ
り
ま
し
た
。
し

か
し
、
い
ま
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。
職

場
で
の
タ
バ
コ
、
路
上
で
の
タ
バ
コ
は

も
っ
て
の
外
、
喫
煙
率
も
30
％
ほ
ど
で

20
代
、
30
代
の
若
年
層
で
は
喫
煙
者
の

ほ
う
が
め
ず
ら
し
い
と
い
う
時
代
に

な
っ
て
い
ま
す
。

　

同
じ
よ
う
に
当
時
は
当
た
り
前
だ
っ

た
言
動
が
、
い
ま
で
は
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

に
該
当
す
る
こ
と
が
多
々
あ
り
ま
す
。

こ
の
変
化
自
体
は
確
実
に
起
き
て
い
ま

す
。
し
か
し
、
意
識
の
変
化
も
起
こ
っ

て
い
る
た
め
に
、
そ
の
変
化
に
気
づ
く

こ
と
が
で
き
な
い
こ
と
が
ギ
ャ
ッ
プ
を

大
き
く
し
て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

周
囲
の
言
動
か
ら
自
分
の
言
動
を
改

め
て
考
え
、
周
囲
か
ら
見
ら
れ
て
い
る

と
い
う
意
識
を
持
ち
、
時
代
の
変
化
を

受
け
入
れ
て
い
く
こ
と
で
周
囲
の
認
識

と
当
人
の
認
識
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
な
く
し

て
い
く
。
こ
の
こ
と
が
、
ハ
ラ
ス
メ
ン

ト
を
な
く
す
た
め
に
最
も
重
要
な
こ
と

だ
と
思
い
ま
す
。

中
小
企
業
が
抱
え
る
問
題
と 

今
後
の
取
組
み
の
重
要
性

　

今
回
の
年
代
別
や
職
位
別
の
結
果
で

も
、
40
歳
代
後
半
以
降
で
は
ハ
ラ
ス
メ

ン
ト
へ
の
自
覚
や
意
識
が
低
か
っ
た

り
、
部
長
相
当
職
以
上
で
は
周
囲
の
ハ

ラ
ス
メ
ン
ト
言
動
に
対
す
る
認
識
が
低

か
っ
た
り
と
い
っ
た
傾
向
が
見
ら
れ
ま

す
。
お
そ
ら
く
、
実
際
に
経
営
者
や
部

長
相
当
職
な
ど
の
管
理
職
が
加
害
者
と

な
っ
て
い
る
ケ
ー
ス
も
少
な
く
な
い
こ

と
が
想
像
で
き
ま
す
。
中
小
企
業
に
お

い
て
同
様
の
ケ
ー
ス
が
起
き
た
場
合
、

加
害
者
に
直
接
話
を
す
る
こ
と
も
難
し

い
で
す
し
、被
害
を
相
談
し
よ
う
に
も
、

相
談
窓
口
自
体
が
経
営
者
と
い
っ
た

ケ
ー
ス
も
多
く
あ
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
２
０
１
９
年
の
労
働
施
策

総
合
推
進
法
の
改
正
に
よ
り
、
中
小
企

業
に
つ
い
て
も
２
０
２
２
年
４
月
か
ら

は
パ
ワ
ハ
ラ
に
関
す
る
方
針
の
明
確
化

や
労
働
者
に
対
し
そ
の
方
針
の
周
知
・

啓
発
、
相
談
に
応
じ
る
た
め
の
体
制
の

整
備
、
そ
し
て
相
談
に
対
す
る
事
後
の

迅
速
か
つ
適
切
な
対
応
が
義
務
と
な
り

ま
す
。
こ
れ
ら
の
パ
ワ
ハ
ラ
防
止
対
策

が
行
な
わ
れ
な
い
と
、
最
悪
の
場
合
は

企
業
名
が
公
表
さ
れ
て
し
ま
う
ケ
ー
ス

も
あ
る
の
で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
法
的
な
義
務
は
待
っ

た
な
し
の
状
況
と
な
っ
て
お
り
、今
後
、

中
小
企
業
で
も
対
策
を
講
じ
る
こ
と
が

必
須
と
な
っ
て
い
ま
す
。
ハ
ラ
ス
メ
ン

ト
に
対
す
る
意
識
と
そ
の
優
先
順
位
も 

上
げ
て
い
く
必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。

人
事
担
当
者
だ
け
で
は
な
く
、
経
営
者

や
管
理
職
も
一
緒
に
な
っ
て
研
修
を
受

け
る
な
ど
、
会
社
全
体
の
意
識
を
高
め

る
こ
と
も
有
効
な
方
法
で
す
。

　

企
業
内
で
相
談
窓
口
を
設
置
し
て

も
、実
効
性
の
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
。

そ
の
場
合
は
社
外
に
相
談
窓
口
を
設
け

る
こ
と
で
、
相
談
す
る
こ
と
へ
の
抵
抗

を
少
し
で
も
減
ら
す
よ
う
な
対
策
も
考

え
ら
れ
ま
す
。

　

中
小
企
業
に
お
い
て
も
、
ハ
ラ
ス
メ

ン
ト
に
対
す
る
正
し
い
知
識
、
常
に
周

囲
か
ら
見
ら
れ
て
い
る
と
い
う
意
識
、

些
細
な
こ
と
で
も
相
談
で
き
る
環
境
な

ど
を
日
々
整
え
る
こ
と
が
、
ハ
ラ
ス
メ

ン
ト
を
な
く
す
た
め
の
大
切
な
取
組
み

な
の
で
す
。

た
け
だ
　
ま
さ
ゆ
き　
特
定
社
会
保
険
労
務
士
。２
０
０
８
年
10
月
に
社
会
保
険
労
務
士
法
人
大
槻
経
営
労
務
管
理
事
務
所
に
入
所
。多
数
の
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
よ
り
個
別
労
使
紛
争
を
含
む
労
務
相
談
を
受
け
る
。海
外
進
出
に
必
要
な
労
務
管
理
、労
働
社
会
保
険
の
ア
ド
バ
イ
ス
な
ど
を
積
極
的
に
行
な
っ
て
い
る
。
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