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３
〜
４
回
、
目
に
す
る
こ
と
で
「
あ
な

た
は
有
名
で
あ
る
」
と
認
識
し
ま
す
。

最
近
で
はInstagram

に
お
い
て
、

自
分
の
投
稿
や
リ
ー
ル
（
動
画
投
稿
）

をInstagram

側
が
積
極
的
に
ユ
ー
ザ

ー
の
オ
ス
ス
メ
に
表
示
し
て
く
れ
る
よ

う
に
な
る
な
ど
、
１
つ
投
稿
す
る
だ
け

で
よ
り
多
く
の
ユ
ー
ザ
ー
に
見
ら
れ
る

仕
組
み
が
整
っ
て
い
ま
す
。

ユ
ー
ザ
ー
が
求
め
る
内
容
を 

投
稿
し
よ
う
！

で
は
、「
と
に
か
く
投
稿
を
増
や
せ

ば
半
自
動
的
に
集
客
に
も
繋
が
る
の
で

は
な
い
か
？
」
と
考
え
る
人
も
い
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
い
く
ら
コ
ン
テ
ン

ツ
を
投
稿
し
た
と
こ
ろ
で
、
内
容
が
ユ

ー
ザ
ー
の
求
め
る
も
の
で
な
け
れ
ば
拡

散
さ
れ
ま
せ
ん
し
、「
価
値
あ
る
コ
ン

テ
ン
ツ
」
に
は
な
り
得
ま
せ
ん
。

一
番
大
切
な
の
は
、
ユ
ー
ザ
ー
が
求

め
る
情
報
を
投
稿
す
る
こ
と
で
す
。

当
社
は
、「
Ｃ
Ｌ
Ａ
Ｆ
Ｓ
理
論
」
と

い
う
も
の
を
提
唱
し
て
い
ま
す
。

Ｃ
Ｌ
Ａ
Ｆ
Ｓ
理
論
と
は
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で

コ
ン
テ
ン
ツ
を
投
稿
し
て
い
く
こ
と
で

次
の
よ
う
な
サ
イ
ク
ル
が
自
動
的
に
ユ

ー
ザ
ー
に
よ
っ
て
繰
り
返
さ
れ
て
い

き
、
顧
客
獲
得
や
購
買
促
進
、
フ
ァ
ン

の
増
加
に
つ
な
が
る
一
連
の
流
れ
を
表

わ
し
た
も
の
で
す
。

自
社
の
認
知
を
拡
大
さ
せ
る 

Ｓ
Ｎ
Ｓ
コ
ン
テ
ン
ツ

Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
は
ブ
ロ
グ
と
同
様
に
投
稿

１
つ
ひ
と
つ
が
コ
ン
テ
ン
ツ
と
な
り
ま

す
。
ブ
ロ
グ
や
メ
ル
マ
ガ
と
の
決
定
的

な
違
い
は
、
そ
の
１
つ
ひ
と
つ
の
コ
ン

テ
ン
ツ
が
よ
り
短
期
間
で
よ
り
多
く
の

ユ
ー
ザ
ー
に
視
聴
さ
れ
シ
ェ
ア
さ
れ
る

点
に
あ
り
ま
す
。

T
w

itter

で
あ
れ
ば
自
分
の
投
稿

（
ツ
イ
ー
ト
）
が
フ
ォ
ロ
ワ
ー
に
シ
ェ

ア
（
拡
散
）
さ
れ
る
こ
と
で
、
フ
ォ
ロ

ワ
ー
の
裏
側
に
い
る
数
百
人
、
数
千
人

と
い
う
ユ
ー
ザ
ー
に
も
、
自
社
の
コ
ン

テ
ン
ツ
を
届
け
る
こ
と
が
可
能
に
な

り
、
結
果
的
に
「
認
知
度
」
が
上
が
っ

て
い
く
仕
組
み
に
な
っ
て
い
ま
す

（Facebook

も
同
様
で
す
）。

集
客
の
原
則
は
「
認
知
の
拡
大
」
で

あ
り
、
人
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
あ

な
た
の
会
社
名
や
あ
な
た
の
名
前
を 

Ｃ
：（C

ognition

）
認
識

Ｌ
：（Look at

）
見
ら
れ
る

Ａ
：�（Action

）
い
い
ね
、
コ
メ
ン
ト
、

シ
ェ
ア
な
ど
の
ア
ク
シ
ョ
ン
が
起

こ
る

Ｆ
：（Fan

）
フ
ァ
ン
に
な
る

Ｓ�

：（Spread/Share

）
よ
り
拡
散
さ

れ
普
及
し
広
が
っ
て
い
く

こ
の
循
環
を
起
こ
す
こ
と
が
、
Ｓ
Ｎ

Ｓ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
本
質
で
す
。

具
体
的
に
、
ユ
ー
ザ
ー
に
刺
さ
る
よ

う
な
コ
ン
テ
ン
ツ
を
投
稿
す
る
た
め
に

は
、Instagram

で
も
、T

w
itter

で
も
、 

Facebook

で
も
、
次
の
３
つ
の
ポ
イ
ン

ト
を
満
た
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。

①　
「
共
感
」
を
生
む
コ
ン
テ
ン
ツ

②　
「
為
に
な
る
」
コ
ン
テ
ン
ツ

③�　
「
テ
ー
マ
が
一
貫
」
し
た
コ
ン
テ

ン
ツ

 「
共
感
」 を
生
む
コ
ン
テ
ン
ツ
の 

ポ
イ
ン
ト

ま
ず
、
①
「
共
感
」
を
生
む
コ
ン
テ

ン
ツ
に
つ
い
て
説
明
し
ま
す
。

「
共
感
」
を
生
む
コ
ン
テ
ン
ツ
と
は

一
言
で
言
う
と
ユ
ー
ザ
ー
（
自
社
の
見

込
み
客
・
タ
ー
ゲ
ッ
ト
層
）
目
線
で
発

信
さ
れ
る
投
稿
の
こ
と
で
す
。

具
体
的
に
は
、

・�

ユ
ー
ザ
ー
の
悩
み
に
寄
り
添
っ
た
投
稿

・�

実
際
に
存
在
す
る
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の

05vol.

売上アップを実現する
SNSの上手な活用術

コンテンツコンテンツコンテンツコンテンツどんな　　　　　を
投稿すればよいのか
SNSを上手に利用すれば、たとえフォロワー数が少なくとも、
コストをかけずに新規顧客を獲得し、売上アップにつなげること
ができます。その活用術を紹介します。

執筆　喜多野　修次
監修　山﨑　　弘章

株式会社SYK

vol.1　SNSをビジネスに活用しよう！
vol.2　SNSの特徴とターゲット
vol.3　SNSマーケティング導入の準備
vol.4　どんな人を担当者にすべきか
vol.5　どんなコンテンツを投稿すればよいのか
vol.6　Twitter 活用術①

掲載（予定）テーマ
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ビ
フ
ォ
ー
ア
フ
タ
ー

・�
自
分
自
身
の
失
敗
談
、
成
功
体
験
、

生
い
立
ち
や
苦
し
か
っ
た
過
去
の
自

己
開
示

な
ど
で
す
。

こ
う
し
た
発
信
に
は
人
を
惹
き
つ
け

る
力
が
あ
り
ま
す
。
人
は
心
理
的
に
ス

ト
ー
リ
ー
に
強
く
惹
き
つ
け
ら
れ
る
習

性
を
持
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。
過
去
に

ベ
ス
ト
セ
ラ
ー
と
な
っ
て
い
る
書
籍
に

は
、
ノ
ウ
ハ
ウ
本
・
ビ
ジ
ネ
ス
本
よ
り

も
ス
ト
ー
リ
ー
性
の
あ
る
小
説
の
ほ
う

が
多
い
の
も
、
そ
う
し
た
理
由
が
絡
ん

で
い
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

Instagram

で
の
投
稿
例
（
筆
者
の

ア
カ
ウ
ン
ト
の
実
例
）
は
、
図
１
の
と

お
り
で
す
。
筆
者
自
身
の
過
去
の
恥
ず

か
し
い
エ
ピ
ソ
ー
ド
や
失
敗
談
を
あ
え

て
開
示
す
る
こ
と
で
共
感
を
得
つ
つ
、

そ
こ
か
ら
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
重
要
性

を
伝
え
る
主
旨
に
な
っ
て
い
ま
す
。

 ﹁
為
に
な
る
」コ
ン
テ
ン
ツ
の 

ポ
イ
ン
ト

次
に
大
切
な
の
は
、
ユ
ー
ザ
ー
の「
為

に
な
る
」内
容
を
投
稿
す
る
こ
と
で
す
。

ユ
ー
ザ
ー
が
喉
か
ら
手
が
出
る
く
ら

い
知
り
た
い
と
思
う
よ
う
な
情
報
を
無

料
で
提
供
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

い
わ
ゆ
る
、
自
社
の
ノ
ウ
ハ
ウ
は
基

本
的
に
８
割
出
す
、
く
ら
い
の
気
持
ち

で
発
信
し
ま
す
。

ダ
イ
エ
ッ
ト
系
で
あ
れ
ば
ダ
イ
エ
ッ

ト
食
の
具
体
的
な
レ
シ
ピ
、
そ
の
つ
く

り
方
、
ダ
イ
エ
ッ
ト
の
方
法
を
、
コ
ン

テ
ン
ツ
と
し
て
投
稿
し
て
い
き
ま
す
。

当
社
がInstagram
で
投
稿
し
て
い

る
内
容
は
図
２
の
よ
う
に
集
客
、
ブ
ラ

ン
デ
ィ
ン
グ
に
特
化
し
た
内
容
で
す
。

具
体
的
に
集
客
に
使
え
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
媒
体

の
特
徴
と
メ
リ
ッ
ト
、
活
用
法
を
簡
潔

に
ま
と
め
て
い
ま
す
。

 「
テ
ー
マ
が一貫
」し
た
コ
ン
テ
ン
ツ
の 

ポ
イ
ン
ト

そ
し
て
最
後
に
、
発
信
内
容
の
ジ
ャ

ン
ル
に
専
門
性
・
統
一
感
が
あ
る
こ
と

が
大
切
で
す
。

投
稿
テ
ー
マ
に
ば
ら
つ
き
が
あ
る
と

い
わ
ゆ
る
「
何
で
も
屋
さ
ん
」
に
な
っ

て
し
ま
い
、
ユ
ー
ザ
ー
は
そ
の
ア
カ
ウ

ン
ト
主
が
何
の
専
門
家
な
の
か
わ
か
り

ま
せ
ん
。

そ
の
た
め
、
運
用
し
て
い
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ

ア
カ
ウ
ン
ト
が
何
の
専
門
ア
カ
ウ
ン
ト

な
の
か
、
い
ま
一
度
は
っ
き
り
さ
せ
て

お
き
ま
し
ょ
う
。

こ
れ
はInstagram

、Facebook

、

T
w

itter

い
ず
れ
の
媒
体
に
お
い
て
も

同
じ
こ
と
が
言
え
ま
す
。

き
た
の　

し
ゅ
う
じ　

フ
リ
ー
ラ
ン
ス
を
経
て
、
㈱
Ｓ
Ｙ
Ｋ
を
設
立
。
１
０
０
ア
カ
ウ
ン
ト
以
上
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
運
用
実
績
を
も
と
に
、
Ｓ

Ｎ
Ｓ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
・
運
用
代
行
サ
ー
ビ
ス
を
行
な
う
。
著
書
に
『
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
人
を
集
め
る
！
』
な
ど
。

た
と
え
ば
、
美
容
を
扱
う
会
社
や
専

門
家
で
あ
れ
ば
美
容
に
特
化
し
た
情
報

を
発
信
し
て
い
く
べ
き
で
す
し
、
当
社

の
場
合
で
あ
れ
ば
Ｓ
Ｎ
Ｓ
運
用
・
集
客

に
特
化
し
た
情
報
を
メ
イ
ン
に
発
信
し

て
い
く
べ
き
で
す
。
図
３
の
と
お
り
、

当
社
ア
カ
ウ
ン
ト
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
マ
ー
ケ
テ

ィ
ン
グ
、
集
客
販
売
促
進
に
特
化
し
た

内
容
で
統
一
し
て
い
ま
す
。

そ
し
て
最
後
に
、
投
稿
文
字
数
に
関

し
て
は
、Facebook

、Instagram

で

あ
れ
ば
、
４
０
０
〜
５
０
０
文
字
前
後

が
理
想
で
す
。

そ
れ
は
、
人
が
１
分
間
に
読
め
る
平

均
文
字
数
が
４
０
０
文
字
で
あ
る
こ
と

が
理
由
で
す
。

し
か
し
、T

w
itter

の
場
合
は
文
字

数
が
１
４
０
文
字
以
内
と
極
め
て
短
い

た
め
、
簡
潔
に
箇
条
書
き
で
ポ
イ
ン
ト

を
ま
と
め
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。　

●▲

 図１ 　共感を生む投稿の例

 図２ 　為になる投稿の例

 図３ 　テーマが一貫している投稿の例


