
　
経
理
の
ミ
ス
と
言
え
ば
「
金
額
を
間

違
え
た
」
と
い
っ
た
も
の
か
ら
「
借
方

と
貸
方
を
反
対
に
し
て
入
力
し
た
」「
請

求
先
を
間
違
え
た
」
と
い
っ
た
も
の
ま

で
、
そ
の
種
類
の
豊
富
さ
は
枚
挙
に
い

と
ま
が
あ
り
ま
せ
ん
。

　
ミ
ス
の
内
容
に
よ
っ
て
は
、
取
引
先

か
ら
の
信
用
を
失
っ
て
し
ま
っ
た
り
修

正
申
告
が
必
要
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
り

と
、
そ
の
影
響
が
小
さ
く
な
い
も
の
も

あ
り
ま
す
。
だ
か
ら
と
言
っ
て
「
プ
ロ

な
の
だ
か
ら
間
違
え
な
い
よ
う
に
注
意

せ
よ
！
」
と
言
っ
た
と
こ
ろ
で
、
日
々

膨
大
な
デ
ー
タ
や
書
類
と
格
闘
し
て
い

る
経
理
部
門
で
は
、
十
分
に
注
意
を
払

っ
て
い
た
つ
も
り
で
あ
っ
て
も
ミ
ス
が

発
生
し
て
し
ま
う
も
の
で
す
。

　
そ
の
た
め
、単
に「
注
意
し
な
さ
い
！
」

と
言
う
の
で
は
な
く
「
人
は
ミ
ス
を
す

る
」
と
い
っ
た
観
点
に
基
づ
い
て
、
ミ

ス
を
発
生
し
に
く
く
す
る
た
め
の
予
防

策
を
講
じ
る
と
と
も
に
、
そ
れ
で
も
発

生
し
た
ミ
ス
に
つ
い
て
は
、
早
期
に
発

見
・
修
正
で
き
る
仕
組
み
を
構
築
し
て

お
く
こ
と
が
必
要
で
す
。

４
つ
に
分
類
さ
れ
る

代
表
的
な
ミ
ス

　
で
は
、
ど
の
よ
う
に
す
れ
ば
ミ
ス
を

予
防
し
、
ま
た
、
そ
れ
で
も
発
生
し
て

し
ま
っ
た
ミ
ス
を
早
期
に
発
見
・
修
正

す
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　
そ
れ
を
考
え
る
に
は
、
経
理
で
発
生

す
る
代
表
的
な
ミ
ス
を
知
る
必
要
が
あ

り
ま
す
が
、
筆
者
の
経
験
上
、
経
理
の

ミ
ス
は
主
に
次
の
４
つ
の
い
ず
れ
か
に

分
類
さ
れ
ま
す
（
図
表
１
）。

⑴
　
マ
ニ
ュ
ア
ル
作
業
で
の
単
純
ミ
ス

　
マ
ニ
ュ
ア
ル
作
業
を
し
て
い
る
際
、

十
分
に
注
意
し
て
い
る
つ
も
り
で
あ
っ

て
も
発
生
し
て
し
ま
う
の
が
単
純
ミ
ス

で
す
。
具
体
的
に
は
、
金
額
等
の
入
力

ミ
ス
や
「
い
つ
も
こ
う
だ
か
ら
」
と
い

っ
た
思
い
込
み
や
勘
違
い
、
過
去
の
デ

ー
タ
を
変
更
せ
ず
に
テ
ン
プ
レ
ー
ト
を

使
い
回
し
て
し
ま
っ
た
こ
と
等
に
よ
る

ミ
ス
で
す
。

⑵
　
業
務
の
失
念

　
業
務
の
負
荷
が
高
か
っ
た
り
、
複
数

の
仕
事
を
同
時
に
こ
な
し
て
い
た
り
す

る
際
に
発
生
し
や
す
い
の
が
、
業
務
の

失
念
で
す
。
取
引
先
か
ら
請
求
書
を
受

け
取
っ
て
い
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
「
急

ぎ
の
仕
事
を
先
に
終
わ
ら
せ
て
か
ら
処

理
し
よ
う
」
と
思
っ
て
い
た
ら
忘
れ
て

し
ま
っ
た
、
な
ど
の
ミ
ス
で
す
。

⑶
　
情
報
伝
達
ミ
ス

　
経
理
部
門
で
は
多
く
の
情
報
を
扱
い

ま
す
が
、
１
つ
の
案
件
に
複
数
の
人
が

業
務
の
正
確
性
と
ス
ピ
ー
ド
が
求
め
ら
れ
る
経
理
部

で
す
が
、
実
際
に
は
ど
の
会
社
で
も
経
理
ミ
ス
が
発

生
し
て
い
る
の
も
事
実
。
発
生
し
が
ち
な
ミ
ス
を
取

り
上
げ
、
そ
の
対
処
法
・
予
防
法
を
考
え
ま
す
。

橘
隆
行
税
理
士
事
務
所

税
理
士

橘
　
　
　隆
　行
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関
わ
っ
て
い
る
場
合
に
発
生
す
る
こ
と

が
あ
る
の
が
情
報
伝
達
ミ
ス
で
す
。

　
経
理
部
門
の
メ
ン
バ
ー
が
業
務
に
必

要
な
情
報
を
他
の
メ
ン
バ
ー
と
共
有
し

な
か
っ
た
等
の
経
理
部
門
内
で
の
ミ
ス

だ
け
で
は
な
く
、
現
場
の
サ
ー
ビ
ス
担

当
者
が
顧
客
へ
の
サ
ー
ビ
ス
提
供
の
完

了
を
経
理
部
門
に
報
告
す
る
の
が
遅
れ

た
こ
と
に
よ
る
売
上
計
上
時
期
の
ズ
レ

な
ど
の
よ
う
に
経
理
部
門
と
他
部
門
を

跨
ぐ
ミ
ス
も
あ
り
ま
す
。

⑷
　
知
識
不
足

　
経
理
業
務
に
必
要
な
知
識
の
不
足
に

よ
っ
て
発
生
す
る
ミ
ス
で
す
。
決
算
や

税
務
申
告
の
業
務
で
発
生
す
る
場
合
も

あ
り
ま
す
が
、
仕
訳
入
力
の
際
に
「
消

費
税
の
課
税
区
分
を
正
し
く
理
解
し
て

い
な
か
っ
た
」
と
い
っ
た
も
の
や
「
所

得
税
の
源
泉
徴
収
義
務
を
知
ら
な
か
っ

た
」
と
い
っ
た
も
の
な
ど
、
日
々
の
業

務
で
も
発
生
し
ま
す
。

ミ
ス
を
予
防
す
る 

方
策
と
は

⑴
　
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る

　
代
表
的
な
経
理
の
ミ
ス
は
大
き
く
４

つ
に
分
類
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
が
、

な
か
で
も
⑴
マ
ニ
ュ
ア
ル
作
業
で
の
単

純
ミ
ス
、
⑵
業
務
の
失
念
、
⑶
情
報
伝

達
ミ
ス
と
い
っ
た
「
う
っ
か
り
ミ
ス
」

は
、
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る
こ
と

に
よ
っ
て
予
防
で
き
ま
す
。

①

　情
報
共
有
と
自
動
化
に
よ
る
予
防

　
た
と
え
ば
、
機
器
の
保
守
を
行
な
う

企
業
の
請
求
業
務
が
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を

利
用
し
て
い
な
か
っ
た
と
し
ま
す
。

　
現
場
の
保
守
サ
ー
ビ
ス
担
当
者
が
保

守
サ
ー
ビ
ス
完
了
後
に
手
書
き
で
作
業

報
告
書
を
作
成
し
、
上
司
の
承
認
を
受

け
て
か
ら
経
理
に
提
出
、
経
理
担
当
者

は
受
け
取
っ
た
作
業
報
告
書
を
見
な
が

ら
請
求
書
を
発
行
す
る
と
と
も
に
売
上

計
上
の
仕
訳
入
力
を
行
な
う
よ
う
な
場

合
で
す
（
図
表
２
）。

　
こ
の
よ
う
な
ケ
ー
ス
で
は
、
作
業
報

告
書
の
作
成
か
ら
請
求
書
発
行
・
仕
訳

登
録
ま
で
の
作
業
が
バ
ラ
バ
ラ
で
、
多

く
の
人
の
手
に
よ
る
作
業
が
必
要
な
た

め
、
作
業
報
告
書
の
提
出
遅
れ
（
情
報

伝
達
ミ
ス
）、
経
理
担
当
者
に
よ
る
請

求
デ
ー
タ
や
仕
訳
デ
ー
タ
の
入
力
ミ
ス

（
マ
ニ
ュ
ア
ル
作
業
で
の
単
純
ミ
ス
）、

請
求
書
の
発
行
漏
れ
（
業
務
の
失
念
）

な
ど
、
ミ
ス
の
発
生
し
や
す
い
ポ
イ
ン

ト
が
い
く
つ
も
潜
ん
で
い
ま
す
。

　
こ
れ
に
対
し
て
、
一
連
の
業
務
が
Ｉ

Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
て
効
率
的
に
運

用
さ
れ
て
い
る
場
合
は
ど
う
で
し
ょ
う

か
。
た
と
え
ば
、
保
守
サ
ー
ビ
ス
担
当

者
が
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
に
作
業
報
告
を
入

力
し
た
ら
、
そ
の
情
報
が
上
司
に
共
有

さ
れ
、
上
司
が
電
子
承
認
す
る
と
さ
ら

に
経
理
部
門
に
共
有
さ
れ
、
経
理
部
門

が
内
容
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
問
題
な
け
れ

ば
自
動
的
に
請
求
書
の
発
行
と
売
上
計

上
の
仕
訳
登
録
が
さ
れ
る
よ
う
に
な
り

ま
す
（
図
表
３
）。

　
こ
の
よ
う
な
ケ
ー
ス
で
は
、
同
じ
情

報
（
保
守
サ
ー
ビ
ス
担
当
者
が
入
力
し

た
作
業
報
告
の
情
報
）
が
上
司
や
経
理

部
門
で
共
有
さ
れ
（
情
報
共
有
）、
共

有
さ
れ
た
情
報
に
問
題
が
な
け
れ
ば
自

動
的
に
請
求
書
発
行
等
の
経
理
処
理
が

さ
れ
る
（
自
動
化
）
た
め
、
多
く
の
う

っ
か
り
ミ
ス
を
防
ぐ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
ま
た
、
こ
の
よ
う
な
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム

を
利
用
し
た
ミ
ス
の
予
防
は
、
請
求
業

図表１　代表的なミスと４つの分類
経理業務 代表的なミス ４つの分類

請求業務 ①金額ミス、②請求先間違い、③請求漏れ、
④二重請求 等

⑴ マニュアル作業での単純ミス
・単純な入力ミス
・思い込みや勘違い
・過去のデータの変更漏れ 等

⑵ 業務の失念
・処理漏れ
・チェック漏れ 等

⑶ 情報伝達ミス
・経理部門内での情報伝達ミス
・部門間での情報伝達ミス

⑷ 知識不足
・消費税の課税区分間違い
・源泉徴収漏れ 等

支払業務
（請求書払・

経費精算）

①金額ミス、②支払先間違い、③支払期日
間違い、④支払漏れ、⑤二重払い 等

仕訳業務

①金額・勘定科目・消費税などの入力ミス、
②貸借反対仕訳、③仕訳漏れ、④資産・負
債（棚卸資産、貯蔵品、経過勘定項目、固
定資産等）の計上漏れ、⑤時期ズレ、⑥二
重仕訳 等

その他の業務 ①書類の送付先間違い、②書類の紛失 等

図表２　ITシステムを利用していない場合の請求業務フローの例

図表３　ITシステムを利用している場合の請求業務フローの例

売上仕訳
登録

請求書
発行

経理に
提出

上司の
承認

作業報告書
作成

保守
サービス
完了

作業がバラバラでミスが発生しやすい

ITシステム内での処理
（作業報告作成 ～ 請求書発行・売上仕訳登録）

保守
サービス
完了

情報共有と自動化でミスが発生しにくい
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務
以
外
で
も
有
効
で
す
。
た
と
え
ば
、

Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
で
経
費
精
算
の
申
請
を

行
な
い
、
上
司
と
経
理
部
門
に
よ
っ
て

承
認
さ
れ
た
後
、
自
動
的
に
支
払
処
理

や
仕
訳
登
録
が
さ
れ
る
シ
ス
テ
ム
を
利

用
し
て
い
れ
ば
、
や
は
り
情
報
共
有
と

自
動
化
に
よ
っ
て
経
費
精
算
業
務
で
発

生
す
る
多
く
の
う
っ
か
り
ミ
ス
を
予
防

す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
こ
の
ほ
か
、紙
を
使
っ
た
業
務
で
は
、

ど
こ
で
業
務
が
滞
っ
て
い
る
の
か
を
把

握
す
る
こ
と
が
容
易
で
は
あ
り
ま
せ
ん

で
し
た
が
、
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
で
業
務
の

全
体
を
管
理
し
て
い
れ
ば
業
務
の
滞
り

の
把
握
も
容
易
な
た
め
、
失
念
に
よ
る

ミ
ス
の
予
防
も
期
待
で
き
ま
す
。

　
な
お
、
以
前
は
こ
の
よ
う
な
Ｉ
Ｔ
シ

ス
テ
ム
を
導
入
す
る
に
は
高
額
な
Ｅ
Ｒ

Ｐ
シ
ス
テ
ム
等
の
導
入
が
必
要
で
し
た

が
、
最
近
で
は
ク
ラ
ウ
ド
会
計
等
の
進

歩
が
目
覚
ま
し
く
、
そ
れ
ほ
ど
高
額
で

な
い
も
の
で
あ
っ
て
も
様
々
な
経
理
業

務
で
Ｉ
Ｔ
化
を
進
め
る
こ
と
が
で
き
る

よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

②

　入
力
ア
シ
ス
ト
等
に
よ
る
予
防

　
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
に
よ
る
ミ
ス
の
予
防

は
、
情
報
の
共
有
と
自
動
化
だ
け
で
は

な
く
、
デ
ー
タ
入
力
者
の
作
業
を
ア
シ

ス
ト
ま
た
は
制
限
す
る
こ
と
に
よ
っ
て

も
期
待
で
き
ま
す
。

　
た
と
え
ば
、
経
費
精
算
の
申
請
に
お

い
て
は
、
勘
定
科
目
や
消
費
税
の
課
税

区
分
の
選
択
ミ
ス
が
よ
く
起
こ
り
ま
す

が
、
経
費
精
算
で
使
用
さ
れ
る
勘
定
科

目
は
通
常
、
旅
費
交
通
費
や
会
議
費
、

交
際
費
な
ど
あ
る
程
度
決
ま
っ
て
お

り
、
ま
た
、
そ
れ
ら
の
勘
定
科
目
ご
と

に
一
般
的
に
使
用
さ
れ
る
課
税
区
分
も

決
ま
っ
て
い
ま
す
。

　
し
た
が
っ
て
、
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
利

用
し
た
経
費
精
算
で
は
申
請
者
が
使
用

で
き
る
勘
定
科
目
を
制
限
し
、
か
つ
勘

定
科
目
を
選
択
し
た
時
点
で
一
般
的
な

課
税
区
分
が
候
補
と
し
て
選
択
さ
れ
る

よ
う
に
し
て
お
け
ば
、
経
費
精
算
に
不

慣
れ
な
申
請
者
で
あ
っ
て
も
間
違
っ
た

申
請
を
す
る
可
能
性
が
下
が
り
ま
す
。

　
な
お
、
旅
費
交
通
費
の
よ
う
に
国
内

分
と
海
外
分
で
一
般
的
な
課
税
区
分
が

異
な
る
よ
う
な
場
合
は
、
あ
ら
か
じ
め

勘
定
科
目
を
旅
費
交
通
費
（
国
内
）
と

旅
費
交
通
費
（
海
外
）
に
分
け
る
と
い

っ
た
工
夫
に
よ
っ
て
混
乱
を
避
け
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。

⑵
　
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
以
外
の
予
防
策

①

　経
理
教
育
の
実
施

　
経
理
の
ミ
ス
を
予
防
す
る
に
は
、
Ｉ

Ｔ
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る
だ
け
で
は
な

く
、関
係
者
に
経
理
教
育
を
実
施
し
て
、

必
要
な
経
理
の
知
識
を
持
っ
て
も
ら
う

こ
と
も
大
切
で
す
。

　
な
お
、
こ
こ
で
言
う
関
係
者
と
は
、

経
理
部
門
の
人
だ
け
で
は
な
く
、
間
接

的
に
経
理
業
務
に
関
わ
る
人
も
含
ん
で

い
ま
す
。

　
た
と
え
ば
、
営
業
部
門
や
製
造
部
門

の
人
に
も
、
経
費
精
算
で
使
用
す
る
勘

定
科
目
の
意
味
や
消
費
税
の
課
税
区
分

の
違
い
、固
定
資
産
と
消
耗
品
の
違
い
、

交
際
費
と
し
て
申
請
す
る
べ
き
も
の
、

摘
要
欄
の
記
載
事
項
と
い
っ
た
基
礎
的

な
経
理
の
知
識
を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と

が
大
切
で
す
。

②

　タ
ス
ク
リ
ス
ト
の
共
有
と
業
務
の

見
え
る
化

　
１
人
の
担
当
者
が
長
年
同
じ
業
務
を

担
当
し
て
い
る
と
業
務
が
ブ
ラ
ッ
ク
ボ

ッ
ク
ス
化
し
て
し
ま
い
、
情
報
が
十
分

に
共
有
さ
れ
て
い
な
い
状
況
が
見
受
け

ら
れ
ま
す
。
そ
し
て
、
こ
の
よ
う
な
状

況
を
放
置
し
て
い
る
と
、
ミ
ス
の
温
床

に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

　
そ
う
し
た
状
況
を
改
善
す
る
た
め
に

有
効
な
の
が
、
タ
ス
ク
リ
ス
ト
の
共
有

で
す
。

　
具
体
的
に
は
、
経
理
部
門
の
メ
ン
バ

ー
が
共
通
の
タ
ス
ク
リ
ス
ト
を
使
っ
て

「
担
当
者
名
、
業
務
の
内
容
、
期
限
、

現
在
の
ス
テ
ー
タ
ス
」
等
の
情
報
を
共

有
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、「
誰
が
、い
つ
、

ど
の
よ
う
な
業
務
を
し
て
い
る
の
か
」

を
明
ら
か
に
し
、
失
念
等
に
よ
る
ミ
ス

の
予
防
に
役
立
て
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

ミ
ス
の
発
見
と 

そ
の
修
正

　
前
述
の
よ
う
な
Ｉ
Ｔ
シ
ス
テ
ム
の
活

用
等
に
よ
っ
て
多
く
の
ミ
ス
を
予
防
す

る
こ
と
が
で
き
た
と
し
て
も
、
残
念
な

が
ら
、
す
べ
て
の
ミ
ス
を
ゼ
ロ
に
す
る

こ
と
は
難
し
い
で
す
。

　
予
防
し
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
発
生
し

て
し
ま
っ
た
ミ
ス
に
つ
い
て
、
ど
の
よ

う
な
仕
組
み
で
チ
ェ
ッ
ク
す
れ
ば
よ
い

の
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
を
考
え
る
に
あ

た
っ
て
は
ミ
ス
の
「
影
響
の
大
き
さ
」

と
「
問
題
な
く
修
正
で
き
る
期
間
」
を

考
慮
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

⑴
　
ミ
ス
の
影
響
の
大
き
さ

　
経
理
ミ
ス
の
影
響
は
、
す
べ
て
が
同

じ
大
き
さ
で
は
あ
り
ま
せ
ん
（
図
表

４
）。
た
と
え
ば
、
同
じ
勘
定
科
目
で

発
生
し
た
費
用
の
計
上
漏
れ
で
あ
っ
て

も
、
１
０
０
万
円
の
計
上
漏
れ
は
１
０

０
円
の
計
上
漏
れ
よ
り
も
１
万
倍
大
き

な
影
響
が
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
金
額
の
大
き
な
ミ
ス
だ
け
で

は
な
く
、
取
引
先
等
に
直
接
関
係
す
る

ミ
ス
も
一
般
的
に
大
き
な
影
響
が
あ
り

ま
す
。
た
と
え
ば
、
10
万
円
で
発
行
す

る
べ
き
請
求
書
の
桁
数
を
間
違
え
て
１

０
０
万
円
と
し
て
発
行
し
て
し
ま
っ
た

場
合
、
得
意
先
か
ら
の
信
用
を
失
う
こ
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と
に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
し
、
得
意

先
Ａ
社
に
送
る
べ
き
書
類
を
誤
っ
て
Ａ

社
の
競
合
で
あ
る
Ｂ
社
に
送
っ
て
し
ま

っ
た
ら
、
Ａ
社
の
機
密
情
報
が
Ｂ
社
に

漏
洩
し
て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

ま
た
、
支
払
業
務
の
ミ
ス
に
よ
っ
て
支

払
期
日
ま
で
に
支
払
い
が
完
了
し
な
か

っ
た
場
合
に
は
、
仕
入
先
の
資
金
繰
り

に
重
大
な
影
響
を
及
ぼ
す
可
能
性
も
あ

り
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
、
金
額
が
大
き
な
ミ
ス

や
取
引
先
等
に
直
接
関
係
す
る
ミ
ス
は

そ
の
影
響
が
大
き
い
た
め
、
特
に
注
意

す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

⑵
　
ミ
ス
を
修
正
で
き
る
期
間

　
経
理
の
ミ
ス
は
、
発
生
し
た
瞬
間
に

直
ち
に
問
題
に
発
展
す
る
こ
と
は
通
常

な
く
、
一
定
の
期
間
内
に
修
正
で
き
れ

ば
問
題
に
は
な
り
ま
せ
ん
。
た
だ
し
、

こ
の
「
一
定
の
期
間
」
は
ミ
ス
の
種
類

に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す
。

　
具
体
的
に
は
、
取
引
先
等
に
直
接
関

係
す
る
ミ
ス
で
あ
れ
ば
取
引
先
等
に
ア

ク
シ
ョ
ン
を
起
こ
す
前
の
期
間
で
あ

り
、
請
求
業
務
で
あ
れ
ば
請
求
書
を
得

意
先
に
送
付
す
る
よ
り
前
の
期
間
に
な

り
ま
す
。

　
一
方
、
経
費
精
算
で
の
勘
定
科
目
や

消
費
税
の
課
税
区
分
、
部
門
の
選
択
ミ

ス
の
よ
う
に
直
接
取
引
先
等
に
関
係
し

な
い
ミ
ス
に
つ
い
て
は
、
決
算
確
定
や

税
務
申
告
等
よ
り
前
に
ミ
ス
を
修
正
で

き
れ
ば
通
常
問
題
に
は
な
り
ま
せ
ん
。

　
こ
の
よ
う
に
ミ
ス
は
そ
の
種
類
に
よ

っ
て
問
題
な
く
修
正
で
き
る
期
間
が
異

な
る
た
め
、
チ
ェ
ッ
ク
の
方
法
を
考
え

る
に
あ
た
っ
て
は
、
い
つ
ま
で
な
ら
問

題
な
く
ミ
ス
を
修
正
で
き
る
の
か
を
考

慮
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

⑶
　
具
体
的
な
ミ
ス
の
発
見
方
法

①

　取
引
先
等
に
直
接
関
係
す
る
ミ
ス

　
請
求
ミ
ス
や
支
払
い
ミ
ス
の
よ
う
に

取
引
先
等
に
直
接
関
係
す
る
ミ
ス
は
、

前
述
の
と
お
り
金
額
の
大
小
に
関
わ
ら

ず
影
響
が
大
き
い
で
す
し
、
問
題
な
く

ミ
ス
を
修
正
で
き
る
期
間
も
短
い
た

め
、
担
当
者
に
よ
る
作
業
完
了
直
後
に

ダ
ブ
ル
チ
ェ
ッ
ク
で
確
実
に
発
見
す
る

こ
と
が
大
切
で
す
。

　
た
だ
し
、
ダ
ブ
ル
チ
ェ
ッ
ク
に
よ
り

す
べ
て
の
内
容
を
く
ま
な
く
チ
ェ
ッ
ク

し
よ
う
と
す
る
と
、
か
え
っ
て
注
意
が

分
散
し
て
請
求
や
支
払
い
等
に
直
結
す

る
ミ
ス
を
見
落
と
し
が
ち
で
す
。

　
た
と
え
ば
、
買
掛
金
や
未
払
金
の
会

計
デ
ー
タ
に
基
づ
い
て
支
払
処
理
を
す

る
の
で
あ
れ
ば
、
買
掛
金
や
未
払
金
の

仕
訳
登
録
直
後
に
請
求
書
等
の
証
憑
と

見
比
べ
な
が
ら
ダ
ブ
ル
チ
ェ
ッ
ク
す
る

必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
仕
訳
デ
ー
タ
の

う
ち
費
用
勘
定
科
目
や
消
費
税
の
課
税

区
分
、
部
門
な
ど
の
項
目
は
支
払
い
に

は
直
結
し
ま
せ
ん
。

　
一
方
で
、
支
払
先
、
金
額
、
支
払
期

日
と
い
っ
た
箇
所
の
ミ
ス
は
支
払
い
に

直
結
し
、
ダ
ブ
ル
チ
ェ
ッ
ク
の
タ
イ
ミ

ン
グ
で
発
見
・
修
正
で
き
な
け
れ
ば
誤

っ
た
支
払
い
に
つ
な
が
っ
て
し
ま
い
ま

す
。
し
た
が
っ
て
、
ダ
ブ
ル
チ
ェ
ッ
ク

の
担
当
者
は
「
ど
の
箇
所
の
ミ
ス
が
誤

っ
た
請
求
や
支
払
い
等
に
直
結
す
る
の

か
」
を
意
識
し
な
が
ら
チ
ェ
ッ
ク
す
る

こ
と
が
大
切
で
す
。

　
ま
た
こ
の
ほ
か
に
、
推
移
表
等
を
利

用
し
た
異
常
値
の
チ
ェ
ッ
ク
を
あ
わ
せ

て
行
な
う
こ
と
も
、
大
き
な
ミ
ス
の
発

見
に
有
効
で
す
。

　
た
と
え
ば
、
得
意
先
ご
と
の
請
求
額

の
月
次
推
移
表
を
作
成
し
て
「
毎
月
10

万
円
前
後
請
求
し
て
い
る
得
意
先
へ
の

請
求
予
定
額
が
今
月
は
１
０
０
万
円
に

な
っ
て
い
る
」
と
い
っ
た
異
常
値
を
抽

出
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
請
求
直
前
の

最
終
チ
ェ
ッ
ク
と
し
て
役
立
て
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。

②

　取
引
先
に
直
接
関
係
し
な
い
ミ
ス

　
経
費
精
算
で
の
勘
定
科
目
や
消
費
税

の
課
税
区
分
、
部
門
の
選
択
ミ
ス
、
振

替
伝
票
の
貸
借
反
対
転
記
と
い
っ
た
取

引
先
等
に
直
接
関
係
し
な
い
ミ
ス
に
つ

い
て
も
作
業
完
了
直
後
の
ダ
ブ
ル
チ
ェ

ッ
ク
は
必
要
で
す
が
、
こ
れ
ら
の
ミ
ス

は
一
般
的
に
は
決
算
確
定
や
税
務
申
告

の
期
限
等
の
タ
イ
ミ
ン
グ
ま
で
に
修
正

で
き
れ
ば
問
題
に
は
な
ら
な
い
た
め
、

年
次
決
算
や
月
次
決
算
、
税
務
申
告
等

の
作
業
時
に
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を
利
用

し
て
発
見
す
る
こ
と
が
有
効
で
す
。

　
具
体
的
に
は
、「
売
掛
金
残
高
が
売

掛
金
台
帳
の
明
細
と
一
致
し
て
い
る
か
」

「
消
耗
品
勘
定
の
な
か
に
固
定
資
産
に

該
当
す
る
も
の
が
な
い
か
」「
消
費
税

の
課
税
区
分
に
誤
り
が
な
い
か
」
と
い

っ
た
具
合
に
、
あ
ら
か
じ
め
チ
ェ
ッ
ク

項
目
を
作
成
し
て
チ
ェ
ッ
ク
し
ま
す
。

ま
た
こ
の
と
き
、「
一
定
金
額
以
上
の

も
の
は
重
点
チ
ェ
ッ
ク
対
象
と
す
る
」

「
月
次
推
移
表
等
を
使
っ
て
異
常
値
を

抽
出
す
る
」
な
ど
の
方
法
を
あ
わ
せ
て

実
施
し
、
金
額
の
大
き
な
ミ
ス
が
な
い

か
特
に
注
意
し
て
発
見
で
き
る
よ
う
に

す
る
こ
と
も
大
切
で
す
。�

●▲

た
ち
ば
な
　
た
か
ゆ
き
　「
日
々
の
経
理
業
務
が
複
雑
」
と
悩
む
中
小
企
業
の
た
め
に
、「
経
理
業
務
を
も
っ

と
シ
ン
プ
ル
に
、
も
っ
と
わ
か
り
や
す
く
」
を
モ
ッ
ト
ー
に
、
ビ
ジ
ネ
ス
に
専
念
で
き
る
環
境
を
提
案
す
る
。

図表４　ミスの影響の大きさ

取引先等に直接関係
するミス

取引先等に直接関係
しないミス

金額小

金額大

大きい小さい

特に大きい大きい
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