
２
０
２
２
年
12
月
に
、
経
済
産
業

省
と
独
立
行
政
法
人
情
報
処
理

推
進
機
構
（
Ｉ
Ｐ
Ａ
）
が
「
デ
ジ
タ
ル

ス
キ
ル
標
準
」
を
公
開
し
ま
し
た
。「
デ

ジ
タ
ル
ス
キ
ル
標
準
」
は
次
の
２
つ
の

標
準
で
構
成
さ
れ
て
い
ま
す
。

【
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
】
…
…
経
営
層

を
含
ん
だ
す
べ
て
の
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ

ン
が
身
に
つ
け
る
べ
き
能
力
・
ス
キ
ル
を

定
義

【
Ｄ
Ｘ
推
進
ス
キ
ル
標
準
】
…
…
Ｄ
Ｘ
を

推
進
す
る
人
材
類
型
の
役
割
や
、習
得
す

べ
き
ス
キ
ル
を
定
義

　

本
稿
で
は
、「
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標

準
」
を
構
成
す
る
項
目
の
概
要
と
、
項

目
間
の
関
連
性
を
説
明
し
、
さ
ら
に
活

用
の
ポ
イ
ン
ト
を
示
し
ま
す
。

Ｄ
Ｘ（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス

フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）と
は
？

　

Ｄ
Ｘ
と
は
、
デ
ー
タ
と
デ
ジ
タ
ル
技

術
を
用
い
て
従
来
の
業
務
フ
ロ
ー
を
見

直
し
、
効
率
化
・
最
適
化
を
目
指
す
取

組
み
の
こ
と
で
す
。
２
０
０
４
年
に
、

当
時
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
の
ウ
メ
オ
大
学
教

授
だ
っ
た
エ
リ
ッ
ク
・
ス
ト
ル
タ
ー
マ

ン
に
よ
っ
て
提
唱
さ
れ
た
の
が
起
源
と

い
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

Ｄ
Ｘ
の
実
現
に
至
る
ま
で
に
は
、「
デ

ジ
タ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
↓
デ
ジ
タ
ラ
イ
ゼ

ー
シ
ョ
ン
↓
Ｄ
Ｘ
（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン

ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）」
の
３
段
階

を
必
要
と
す
る
と
さ
れ
て
い
ま
す
（
図

表
１
）。

　

Ｄ
Ｘ
と
い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
が
人
口
に

膾
炙
す
る
よ
う
に
な
っ
て
久
し
い
な

か
、
大
手
企
業
で
は
続
々
と
Ｄ
Ｘ
へ
の

取
組
み
が
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
多
く
の
中
小
企
業
で
は
、
デ

ジ
タ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
か
ら
Ｄ
Ｘ
へ
の

一
歩
が
踏
み
出
せ
て
い
な
い
の
が
実
情

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
現
在
、
自
社

が
ど
の
段
階
に
あ
る
か
を
、
一
度
確
認

さ
れ
る
こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
。

　

い
ま
だ
第
２
段
階
の
デ
ジ
タ
ラ
イ
ゼ

ー
シ
ョ
ン
に
さ
え
進
ん
で
い
な
い
の
で

あ
れ
ば
、
早
々
に
対
策
を
打
つ
必
要
が

あ
り
ま
す
。
も
し
、「
い
ま
の
ま
ま
で

も
や
っ
て
い
け
る
」
と
楽
観
視
し
て
い

る
な
ら
ば
、
遠
か
ら
ず
時
流
に
乗
り
遅

れ
て
し
ま
う
で
し
ょ
う
。

「
デ
ジ
タ
ル
ス
キ
ル
標
準
」が

取
り
ま
と
め
ら
れ
た
背
景

　
「
第
四
次
産
業
革
命
」
は
、
我
々
を

取
り
巻
く
あ
ら
ゆ
る
物
事
に
影
響
を
及

ぼ
し
て
い
ま
す
。

　

第
四
次
産
業
革
命
と
は
、
Ａ
Ｉ
・
Ｉ

ｏ
Ｔ
・
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
・
ロ
ボ
ッ
ト
の

DX推進の指針が公開
「デジタルスキル標準」の
あらまし 経済産業省と独立行政法人情報処理推進機構（IPA）は、企業・経済産業省と独立行政法人情報処理推進機構（IPA）は、企業・

組織のDX推進を人材のスキル面から支援するため、指針である組織のDX推進を人材のスキル面から支援するため、指針である
「デ「デジタルスキル標準（DSS）」を取りまとめました。あらましと活ジタルスキル標準（DSS）」を取りまとめました。あらましと活用用
のポイントを解説します。のポイントを解説します。株式会社QualityCube

デジタイゼーションデジタイゼーションデジタイゼーション

デジタライゼーションデジタライゼーションデジタライゼーション

DX（デジタルトランスフォーメーション）DX（デジタルトランスフォーメーション）DX（デジタルトランスフォーメーション）

●●●新規製品、サービスの創出新規製品、サービスの創出新規製品、サービスの創出新規製品、サービスの創出新規製品、サービスの創出新規製品、サービスの創出
●●●組織横断／全体の業務、製造プロセスの組織横断／全体の業務、製造プロセスの組織横断／全体の業務、製造プロセスの組織横断／全体の業務、製造プロセスの組織横断／全体の業務、製造プロセスの組織横断／全体の業務、製造プロセスの
デジタル化デジタル化デジタル化デジタル化デジタル化デジタル化
●●●顧客起点の価値創出による顧客起点の価値創出による顧客起点の価値創出による
ビジネスモデルの根本的な変革ビジネスモデルの根本的な変革ビジネスモデルの根本的な変革
●●●企業文化や組織マインドの根本的な変革企業文化や組織マインドの根本的な変革企業文化や組織マインドの根本的な変革

●●●デジタル化したデータを利用して、デジタル化したデータを利用して、デジタル化したデータを利用して、デジタル化したデータを利用して、デジタル化したデータを利用して、デジタル化したデータを利用して、
組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを組織全体の業務フロー・プロセスを
最適化することで、最適化することで、最適化することで、最適化することで、最適化することで、最適化することで、
業務の効率化による生産性の向上業務の効率化による生産性の向上業務の効率化による生産性の向上業務の効率化による生産性の向上業務の効率化による生産性の向上業務の効率化による生産性の向上
●●●デジタルツールで情報共有するデジタルツールで情報共有するデジタルツールで情報共有するデジタルツールで情報共有するデジタルツールで情報共有するデジタルツールで情報共有する

●●●現行業務をコンピューターで効率化現行業務をコンピューターで効率化現行業務をコンピューターで効率化現行業務をコンピューターで効率化現行業務をコンピューターで効率化現行業務をコンピューターで効率化
●●●紙データをデジタル化し、紙データをデジタル化し、紙データをデジタル化し、紙データをデジタル化し、紙データをデジタル化し、紙データをデジタル化し、
データを蓄積できる環境の整備データを蓄積できる環境の整備データを蓄積できる環境の整備データを蓄積できる環境の整備データを蓄積できる環境の整備データを蓄積できる環境の整備

図表1　デジタル化の３段階

出典　IPA 「DX白書2023」
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さ
ら
な
る
活
用
な
ど
、
近
年
急
速
に
進

ん
で
い
る
技
術
革
新
に
よ
る
社
会
の
変

化
を
意
味
し
ま
す
。
第
四
次
産
業
革
命

で
生
ま
れ
た
革
新
技
術
を
既
存
、
あ
る

い
は
新
規
の
あ
ら
ゆ
る
事
業
や
日
常
に

取
り
込
む
こ
と
が
、
社
会
の
変
化
に
適

応
し
て
い
く
う
え
で
最
善
の
解
決
策
と

な
り
ま
す
。

　

ま
さ
に
シ
ン
ギ
ュ
ラ
リ
テ
ィ
（
技
術

的
特
異
点
）
を
迎
え
よ
う
と
す
る
昨
今

に
お
い
て
、
企
業
が
他
と
の
差
別
化
を

図
り
、
情
報
の
優
位
性
を
確
立
す
る
た

め
に
は
、
Ｄ
Ｘ
の
実
現
が
不
可
欠
と
い

っ
て
も
過
言
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

し
か
し
な
が
ら
多
く
の
中
小
企
業
で

は
、
Ｄ
Ｘ
へ
取
り
組
む
こ
と
の
重
要
性

は
認
識
し
て
い
る
も
の
の
、
実
態
と
し

て
は
大
幅
に
出
遅
れ
て
し
ま
っ
て
い
る

と
言
わ
ざ
る
を
得
ま
せ
ん
。
そ
の
要
因

と
し
て
、
Ｄ
Ｘ
の
素
養
や
人
材
の
不
足

が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

こ
う
し
た
状
況
か
ら
、「
デ
ジ
タ
ル

田
園
都
市
国
家
構
想
基
本
方
針
」（
２

０
２
２
年
６
月
７
日
閣
議
決
定
）
に
お

い
て
、「
２
０
２
２
年
末
に
、
デ
ー
タ

や
デ
ジ
タ
ル
技
術
の
利
活
用
を
通
じ
、

Ｄ
Ｘ
を
推
進
す
る
人
材
に
係
る
ス
キ
ル

標
準
を
策
定
す
る
」
こ
と
が
示
さ
れ
、

Ｄ
Ｘ
推
進
に
お
け
る
人
材
の
重
要
性
を

踏
ま
え
、
個
人
の
学
習
や
企
業
の
人
材

確
保
・
育
成
の
指
針
と
な
る
「
デ
ジ
タ

ル
ス
キ
ル
標
準
」
が
取
り
ま
と
め
ら
れ

た
の
で
す
。

「
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
」

の
概
要

「
リ
テ
ラ
シ
ー
」
と
は
「
適
切
に
使

い
こ
な
す
能
力
」
と
い
う
意
味
で
す
。

「
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
」
と
は
、
す
な
わ

ち
「
Ｄ
Ｘ
の
特
徴
を
理
解
し
な
が
ら
、

Ｄ
Ｘ
を
利
用
・
活
用
す
る
能
力
」
を
意

味
し
ま
す
。
し
た
が
っ
て
、「
Ｄ
Ｘ
リ

テ
ラ
シ
ー
標
準
」
は
、「
す
べ
て
の
ビ

ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
が
身
に
つ
け
る
べ
き

能
力
・
ス
キ
ル
を
定
義
し
て
い
る
も
の
」

と
い
え
ま
す
。

　

Ｉ
Ｐ
Ａ
の
資
料
で
は
、「
Ｄ
Ｘ
リ
テ

ラ
シ
ー
標
準
」
を
図
表
２
お
よ
び
次
㌻

図
表
３
で
示
し
て
い
ま
す
。

　

図
表
２
の
「
全
体
像
」
に
つ
い
て
は
、

な
ん
と
な
く
理
解
で
き
る
も
の
の
、
図

表
３
の
「
項
目
一
覧
」
で
は
、
項
目
が

「
Ｗ
ｈ
ｙ
」「
Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
」「
Ｈ
ｏ
ｗ
」

「
マ
イ
ン
ド
・
ス
タ
ン
ス
」
と
い
う
４

つ
の
グ
ル
ー
プ
で
示
さ
れ
て
お
り
、
こ

の
グ
ル
ー
プ
間
に
ど
の
よ
う
な
関
連
性

が
あ
る
の
か
、
実
に
わ
か
り
に
く
い
印

象
を
受
け
て
し
ま
い
ま
す
。

　

筆
者
自
身
も
、
こ
の
項
目
一
覧
を
ど

の
よ
う
に
解
釈
す
べ
き
か
悩
み
ま
し
た

が
、
結
果
的
に
辿
り
着
い
た
の
が
、
49

㌻
図
表
４
を
使
っ
て
説
明
す
る
「
Ｄ
Ｘ

リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
」
の
解
釈
で
す
。

　

Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
は
、
大
き
く

４
つ
の
エ
リ
ア
に
区
分
さ
れ
て
い
る
と

い
え
ま
す
。
図
表
４
と
併
せ
て
解
説
し

ま
す
。

　

図
表
４
の
エ
リ
ア
１
（
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ

シ
ー
標
準
の
「
Ｗ
ｈ
ｙ
」）
で
は
我
々

を
取
り
巻
く
環
境
の
変
化
が
取
り
上
げ

ら
れ
て
い
ま
す
。

　

例
示
す
る
と
、
図
表
４
❶
（
以
下
丸

数
字
は
図
表
４
の
数
字
を
指
し
ま
す
）

の
社
会
の
変
化
と
し
て
、

図表2　DXリテラシー標準の全体像

出典　経済産業省 IPA 「デジタルスキル標準 ver1.0」
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■
日
本
と
海
外
に
お
け
る
Ｄ
Ｘ
の
取
組

み
の
差

■
第
四
次
産
業
革
命

❷
の
顧
客
価
値
の
変
化
と
し
て
、

■
デ
ジ
タ
ル
サ
ー
ビ
ス
の
普
及
・
浸
透
・

定
着
化

❸
の
競
争
環
境
の
変
化
と
し
て
、

■
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
前
提
と
し
た
商

品
の
販
売

■
サ
ー
ビ
ス
の
普
及
・
浸
透
・
定
着

な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
で
し
ょ
う
。

　

つ
ま
り
、
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
を

理
解
す
べ
き
理
由
（
Ｗ
ｈ
ｙ
）
は
、

「
我
々
を
取
り
巻
く
環
境
の
変
化
へ
の

対
応
力
を
高
め
る
た
め
」
と
い
う
こ
と

に
な
り
ま
す
。

　

図
表
４
の
エ
リ
ア
２
（
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ

シ
ー
標
準
の
「
マ
イ
ン
ド
・
ス
タ
ン

ス
」）
で
は
、
環
境
の
変
化
に
対
す
る
❹

の
マ
イ
ン
ド
・
ス
タ
ン
ス
（
心
構
え
）

を
取
り
上
げ
、「
抵
抗
」
で
は
な
く
「
適

応
」
す
る
た
め
の
心
構
え
・
考
え
方
が

説
か
れ
て
い
ま
す
。

　

Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
で
は
、

■
同
業
他
社
や
異
業
種
と
の
コ
ラ
ボ
レ

ー
シ
ョ
ン

■
自
社
の
論
理
よ
り
顧
客
・
ユ
ー
ザ
ー

の
立
場
に
立
っ
て
考
え
る

■
前
例
や
常
識
に
囚
わ
れ
ず
発
想
す
る

■
柔
軟
に
意
思
決
定
す
る

■
経
験
と
勘
だ
け
で
は
な
く
事
実
に
基

づ
い
て
判
断
す
る

な
ど
が
挙
げ
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

頑
な
に
前
例
を
踏
襲
す
る
こ
と
に
こ

だ
わ
っ
た
り
、〝
そ
ん
な
は
ず
は
な
い
〞

な
ど
と
い
う
固
定
観
念
に
囚
わ
れ
た
り

し
た
ま
ま
で
い
る
と
、
Ｄ
Ｘ
に
よ
る
変

化
に
取
り
残
さ
れ
て
し
ま
い
か
ね
な

い
、
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

図
表
４
の
エ
リ
ア
３
（
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ

シ
ー
標
準
の
「
Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
」）
に
つ
い

て
は
後
述
し
ま
す
。

　

図
表
４
の
エ
リ
ア
４
（
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ

シ
ー
標
準
の
「
Ｈ
ｏ
ｗ
」）
で
は
、
Ｄ

Ｘ
の
活
用
法
と
並
び
、

11　
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

12　
モ
ラ
ル

13　
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

の
３
つ
が
留
意
点
と
し
て
挙
げ
ら
れ
て

い
ま
す
。

　

い
ま
さ
ら
と
思
う
人
も
い
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
が
、
Ｄ
Ｘ
で
は
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
が
必
須
の
存
在
で
あ
り
、
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
・
リ
ス
ク
を
念
頭
に
置
い
て
考

え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
主
な
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
・
リ
ス
ク
と
し
て
、

■
不
正
ア
ク
セ
ス

■
社
外
秘
情
報
の
漏
え
い

■
個
人
情
報
が
流
出
す
る
危
険
性

な
ど
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
活
用
に
際
し
て

は
、
正
し
く
利
用
す
る
た
め
の
「
モ
ラ

ル
」も
わ
き
ま
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

た
と
え
ば
、
出
所
不
明
な
怪
し
い
情
報

を
拡
散
す
る
こ
と
は
非
常
に
危
険
で
あ

り
、
刑
事
罰
や
損
害
賠
償
請
求
に
ま
で

発
展
す
る
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。

　

知
的
財
産
権
や
個
人
情
報
、
そ
し
て

諸
外
国
で
の
デ
ー
タ
保
護
規
制
を
順
守

す
る
こ
と
は
、
Ｄ
Ｘ
推
進
に
お
け
る
コ

図表３　DXリテラシー標準の項目一覧

出典　経済産業省 IPA 「デジタルスキル標準 ver1.0」

DXリテラシー標準策定のねらい
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ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
対
象
で
す
。

　

モ
ラ
ル
順
守
を
個
人
の
問
題
と
し
て

片
づ
け
る
の
で
は
な
く
、
企
業
の
責
務

と
し
て
ネ
ッ
ト
リ
テ
ラ
シ
ー
を
理
解
し

て
お
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

こ
こ
ま
で
は
、
図
表
４
の
エ
リ
ア
３

（
Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
・
Ｈ
ｏ
ｗ
）
で
解
説
す
る
、

デ
ー
タ
の
利
用
・
活
用
を
読
み
解
く
た

め
の
前
提
知
識
で
す
。

　

Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準

（
図
表
３
）
を
見
る
と
、

Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
の
構
成
要
素

は
、
デ
ー
タ
を
扱
う
一
連

の
プ
ロ
セ
ス
に
な
っ
て
お

り
、「
Ｈ
ｏ
ｗ
（
利
用
法
）」

の
要
素
も
多
分
に
含
ん
で

い
ま
す
。

　
「
Ｄ
Ｘ
は
ビ
ジ
ネ
ス
モ

デ
ル
の
変
革
」
だ
と
い
わ

れ
て
い
ま
す
が
、
変
革
を

実
現
さ
せ
る
た
め
に
は

「
戦
略
」
と
「
戦
術
」
が

不
可
欠
で
あ
る
こ
と
を
認

識
し
て
お
か
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

　
「
戦
略
」
と
は
企
業
が

進
む
べ
き
方
向
性
や
ゴ
ー

ル
を
示
す
標
と
な
る
も
の

で
、「
戦
術
」
と
は
「
戦

略
」
を
具
体
化
し
て
い
く

た
め
の
方
法
論
を
指
し
て

い
ま
す
。

　

で
は
、
そ
れ
ら
を
確
立

す
る
た
め
の
根
拠
と
は
何

で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
は

「
デ
ー
タ
」
に
隠
さ
れ
て

い
る
の
で
す
。
Ｄ
Ｘ
は
経

験
と
勘
に
よ
っ
て
進
め
る
も
の
で
は
な

く
、
デ
ー
タ
に
基
づ
い
て
進
め
て
い
く

も
の
、
と
理
解
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

以
上
を
踏
ま
え
る
と
、
図
表
４
の
エ

リ
ア
３（
Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
・
Ｈ
ｏ
ｗ
）で
は
、

❺　
社
会
に
お
け
る
デ
ー
タ
で
、
収
集

す
る
デ
ー
タ
を
明
ら
か
に
す
る

❻　
デ
ジ
タ
ル
技
術
で
、デ
ー
タ
を
収

集
す
る
た
め
の
基
盤
を
説
明

❼　
デ
ー
タ
の
蓄
積
と
蓄
積
し
た
デ
ー

タ
を
分
析
す
る
た
め
の
抽
出
と
加
工

❽　
デ
ー
タ
を
読
み
、説
明
す
る

❾　
デ
ー
タ
に
よ
っ
て
判
断
す
る

10　

デ
ー
タ
を
収
集
す
る
基
盤
や
収

集
し
た
デ
ー
タ
の
活
用
事
例

と
い
う
、
デ
ー
タ
の
利
用
法
を
説
明
し

て
い
ま
す
。

　

こ
こ
ま
で
解
説
し
た
よ
う
に
、
図
表

３
だ
け
で
は
要
を
得
な
か
っ
た
各
項
目

が
、
図
表
４
と
照
ら
し
合
わ
せ
る
こ
と

で
項
目
間
の
関
連
性
が
は
っ
き
り
し
て

き
ま
す
。「
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
」

を
読
み
進
め
る
際
に
、
図
表
４
に
示
し

た
関
連
性
を
意
識
す
る
の
と
し
な
い
し

な
い
の
と
で
は
、
理
解
度
は
大
き
く
異

な
る
で
し
ょ
う
。

　

ま
た
、「
Ｄ
Ｘ
リ
テ
ラ
シ
ー
標
準
」

の
活
用
ポ
イ
ン
ト
は
、
企
業
内
で
の
ポ

ジ
シ
ョ
ン
に
よ
っ
て
変
わ
っ
て
く
る
も

の
で
す
。
図
表
５
に
ま
と
め
ま
し
た
の

で
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

株式会社QualityCube   https://qualitycube.jp/
品質とブランド力向上を目的とした独自のコンサルティングサービスを展開する。企業のDXに向けた支援も実績多数。

111 222

444

666555 777

101010

888

999

333

111111 121212 131313

社内におけるポジション社内におけるポジション社内におけるポジション 活用ポイント活用ポイント活用ポイント
●●●自社を取り巻く環境の変化（エリア１）を理解する自社を取り巻く環境の変化（エリア１）を理解する自社を取り巻く環境の変化（エリア１）を理解する
●●●ＤＸに取り組む心構え（エリア２）を確認するＤＸに取り組む心構え（エリア２）を確認するＤＸに取り組む心構え（エリア２）を確認する
●●●インターネットの活用に必要なセキュリティ、モラル、コンプライアンス（エリア４）を遵守するインターネットの活用に必要なセキュリティ、モラル、コンプライアンス（エリア４）を遵守するインターネットの活用に必要なセキュリティ、モラル、コンプライアンス（エリア４）を遵守する

経営者層を含む経営者層を含む経営者層を含む
すべての社員すべての社員すべての社員

セキュリティセキュリティセキュリティ コンプライアンスコンプライアンスコンプライアンス

データを読む・説明するデータを読む・説明するデータを読む・説明する

データによって判断するデータによって判断するデータによって判断する

データ・デジタル技術の活用事例データ・デジタル技術の活用事例データ・デジタル技術の活用事例

モラルモラルモラル

社会の変化社会の変化社会の変化 競争環境の変化競争環境の変化競争環境の変化顧客価値の変化顧客価値の変化顧客価値の変化

経営経営経営者者者・・・
経営企画部門経営企画部門経営企画部門

営業部門営業部門営業部門

人事部門人事部門人事部門
製造・開発部門製造・開発部門製造・開発部門
新入社員新入社員新入社員 ●●●担当する業務およびデジタルスキルを活用する場面における基礎知識（エリア３）を修得する担当する業務およびデジタルスキルを活用する場面における基礎知識（エリア３）を修得する担当する業務およびデジタルスキルを活用する場面における基礎知識（エリア３）を修得する

●●●業務改善および新分野へチャレンジするために、保有するデータを活用（エリア３）する業務改善および新分野へチャレンジするために、保有するデータを活用（エリア３）する業務改善および新分野へチャレンジするために、保有するデータを活用（エリア３）する

●●●ＤＸ推進に必要な人材の条件を知るために、エリア３の知識を参考にするＤＸ推進に必要な人材の条件を知るために、エリア３の知識を参考にするＤＸ推進に必要な人材の条件を知るために、エリア３の知識を参考にする

●●●自社の顔として、変化（エリア１）を理解する自社の顔として、変化（エリア１）を理解する自社の顔として、変化（エリア１）を理解する
●●●その変化とうまく付き合う術（エリア２）を身につけるその変化とうまく付き合う術（エリア２）を身につけるその変化とうまく付き合う術（エリア２）を身につける
●●●入手できるデータを活用（エリア３）し、業務の効率化を図る入手できるデータを活用（エリア３）し、業務の効率化を図る入手できるデータを活用（エリア３）し、業務の効率化を図る

●●●自社がＤＸへ取り組むための環境を整備する自社がＤＸへ取り組むための環境を整備する自社がＤＸへ取り組むための環境を整備する
●●●自社の取組みに関する方向性を検討し、方針を打ち出す自社の取組みに関する方向性を検討し、方針を打ち出す自社の取組みに関する方向性を検討し、方針を打ち出す
●●●自社業務の効率化を促進するために、デジタル技術とデータ・デジタル技術の活用事例（エリア３）を参考にする自社業務の効率化を促進するために、デジタル技術とデータ・デジタル技術の活用事例（エリア３）を参考にする自社業務の効率化を促進するために、デジタル技術とデータ・デジタル技術の活用事例（エリア３）を参考にする自社業務の効率化を促進するために、デジタル技術とデータ・デジタル技術の活用事例（エリア３）を参考にする自社業務の効率化を促進するために、デジタル技術とデータ・デジタル技術の活用事例（エリア３）を参考にする自社業務の効率化を促進するために、デジタル技術とデータ・デジタル技術の活用事例（エリア３）を参考にする

エリア４エリア４エリア４（How）（How）（How）

エリア３エリア３エリア３
（What・How）（What・How）（What・How）

エリア2エリア2エリア2

エリア1エリア1エリア1（Why）（Why）（Why）

マインド・スタンス（心構え）マインド・スタンス（心構え）マインド・スタンス（心構え）

●●●データベースデータベースデータベース
●●●抽出、加工抽出、加工抽出、加工

●●●AIAIAI
●●●クラウドクラウドクラウド
●●●ハードウェアハードウェアハードウェア
●●●ソフトウェアソフトウェアソフトウェア
●●●ネットワークネットワークネットワーク

●●●行動ログデータ行動ログデータ行動ログデータ
●●●稼働ログデータ稼働ログデータ稼働ログデータ
●●●実験データ実験データ実験データ
●●●生体データ生体データ生体データ

社会における社会における社会における
データデータデータ

デジタルデジタルデジタル
技術技術技術

データをデータをデータを
扱う扱う扱う

図表４　DXリテラシー標準の解釈

図表5　DXリテラシー標準の活用ポイント
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