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価
格
交
渉
促
進
月
間
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ

調
査
の
結
果
、価
格
転
嫁
に
つ
い
て
は
、

受
注
企
業
の
う
ち
、
コ
ス
ト
増
加
分
を

全
額
（
10
割
）
価
格
転
嫁
で
き
た
割
合

は
約
３
ポ
イ
ン
ト
増
加
（
16
・
９
％

↓
19
・
６
％
）
し
、
一
部
で
も
価
格
転

嫁
で
き
た
割
合
は
、
約
４
ポ
イ
ン
ト
増

加
（
63
・
０
％
↓
67
・
２
％
）
し
た
と

い
う
結
果
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
各
施
策
に
よ
っ
て
、
中
小
企
業
が
価

格
転
嫁
を
し
や
す
い
環
境
が
徐
々
に
醸

成
さ
れ
つ
つ
あ
る
と
い
え
ま
す
。

　
そ
し
て
、
今
後
の
中
小
企
業
の
賃
上

げ
の
原
資
と
し
て
、
価
格
転
嫁
に
よ
る

値
上
げ
は
必
須
だ
と
、
多
く
の
中
小
企

中
小
企
業
の

価
格
転
嫁
に
関
す
る
現
況

　
昨
今
、
世
界
的
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
価
格

や
原
材
料
の
高
騰
に
よ
っ
て
、
物
価
の

上
昇
が
続
い
て
い
ま
す
。
そ
れ
に
伴
っ

て
上
昇
し
た
製
作
原
価
を
、
価
格
に
転

嫁
で
き
な
い
中
小
企
業
が
多
く
な
っ
て

い
ま
す
。

　
政
府
は
価
格
転
嫁
を
し
や
す
い
環
境

を
整
え
る
た
め
の
仕
組
み
と
し
て
、
２

０
２
０
年
５
月
に
「
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ

プ
構
築
宣
言
」
を
創
設
し
ま
し
た
。

　
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
構
築
宣
言
と
は

「
事
業
者
が
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全

体
の
付
加
価
値
向
上
、
大
企
業
と
中
小

企
業
の
共
存
共
栄
を
目
指
し
、
発
注
者

側
の
立
場
か
ら
、
代
表
権
の
あ
る
者
の

名
前
で
宣
言
す
る
も
の
」
と
あ
り
、
具

体
的
に
は
図
表
１
の
内
容
を
宣
言
す
る

も
の
で
す
。

　
宣
言
す
る
こ
と
に
よ
り
、
各
補
助
金

の
優
遇
措
置
が
得
ら
れ
る
等
の
メ
リ
ッ

ト
が
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
中
小
企
業
庁
で
は
、
中
小
企

業
が
適
切
に
価
格
転
嫁
を
し
や
す
い
環

境
を
つ
く
る
た
め
に
、
２
０
２
１
年
９

月
か
ら
毎
年
９
月
と
３
月
を
「
価
格
交

渉
促
進
月
間
」
に
設
定
し
て
い
ま
す
。

　
中
小
企
業
庁
の
２
０
２
４
年
３
月
の

資源価格の高騰や物価上昇、賃上げ圧力の影響が多大
な昨今、中小企業が利益を確保するためには、値上げ
等によって価格を適正に定めることが求められます。
価格転嫁の上手な進め方について解説します。

価格転嫁の上手な進め方

パートナーシップ構築宣言のイメージ図表1

・オープンイノベーション   ・IT実装   ・グリーン化  など

　 サプライチェーン全体の共存共栄と新たな連携について
　 宣言する
❶

　 下請企業との望ましい取引慣行（振興基準）の遵守、
　 特に取引適正化の重点５課題について宣言する
❷

出典　『パートナーシップ構築宣言』ホームページを参考に作成

・価格決定方法　　　　　・型管理などのコスト負担　
・手形などの支払い条件 ・知的財産・ノウハウ　
・働き方改革等に伴うしわ寄せ

一般社団法人埼玉県中小企業診断協会

出出 すす たた めめ にに ！！
益益利利 をを

中小企業診断士・MBA
山 田 静 也

中小企業診断士・社会保険労務士
齋 藤 裕 子
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❹ 

競
争
環
境

　
競
合
他
社
の
価
格
設
定
や
市
場
で
の

ポ
ジ
シ
ョ
ン
、
差
別
化
の
度
合
い
な

ど
、
競
争
環
境
を
分
析
す
る
こ
と
は
価

格
設
定
に
お
い
て
不
可
欠
で
す
。

　
競
合
と
の
価
格
差
は
、
取
引
先
の
選

択
に
大
き
く
影
響
し
ま
す
。

❺ 

値
上
げ
の
必
要
性

　
本
稿
で
い
う
と
こ
ろ
の
価
格
転
嫁
と

は
、
イ
コ
ー
ル
値
上
げ
交
渉
と
も
い
え

ま
す
。
値
上
げ
が
必
要
だ
、
と
い
う
確

固
た
る
理
由
が
取
引
先
に
伝
わ
ら
な
け

れ
ば
、
転
嫁
を
成
功
さ
せ
る
こ
と
は
難

し
い
で
し
ょ
う
。

　
価
格
転
嫁
を
し
て
い
く
際
に
は
、
具

体
的
な
数
値
を
エ
ビ
デ
ン
ス
と
し
て
提

示
で
き
る
と
、
取
引
先
へ
の
説
得
が
ス

ム
ー
ズ
に
い
く
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　
物
価
に
関
し
て
は
、
日
銀
調
査
統
計

局
が
発
表
す
る 「
国
内
企
業
物
価
指
数
」

「
輸
入
物
価
指
数
」
等
の
デ
ー
タ
、
人

件
費
に
関
し
て
は
、
厚
生
労
働
省
が
発

表
す
る
「
毎
月
勤
労
統
計
調
査
」
の
デ

ー
タ
な
ど
が
参
考
と
な
り
ま
す
。

　
ま
た
、
埼
玉
県
で
は
原
材
料
等
の
高

騰
状
況
を
「
価※
１
格
交
渉
支
援
ツ
ー
ル
」

と
し
て
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公
表
し
て
い

ま
す
。

　
価
格
交
渉
支
援
ツ
ー
ル
で
は
、
前
述

の
各
調
査
資
料
を
使
用
し
て
い
ま
す
。

自
社
に
関
わ
る
原
材
料
の
高
騰
状
況
が

把
握
で
き
る
の
で
、
活
用
し
て
み
る
こ

と
を
お
勧
め
し
ま
す
。

適
正
価
格
の

定
め
方

　
次
に
、
適
正
価
格
の
定
め
方
を
検
討

し
ま
し
ょ
う
。
適
正
価
格
は
当
然
適
正

な
利
益
を
確
保
す
る
こ
と
が
前
提
に
な

り
ま
す
。

　
適
正
価
格
を
定
め
る
場
合
、
自
社
の

利
益
構
造
を
理
解
す
る
こ
と
が
第
１
歩

で
す
。

　
費
用
は
、
売
上
に
連
動
す
る
変
動
費

（
売
上
や
生
産
量
、
販
売
数
に
比
例
し

て
増
減
す
る
費
用
。
原
材
料
費
や
仕
入

原
価
、
販
売
手
数
料
、
外
注
費
、
支
払

運
賃
な
ど
）
と
、
固
定
費
（
売
上
や
生

産
量
、
販
売
数
の
増
減
に
か
か
わ
ら
ず

一
定
に
か
か
る
費
用
。
人
件
費
や
家
賃

な
ど
）
に
分
け
て
考
え
ま
し
ょ
う
。

　
製
造
原
価
計
算
（
原
価
計
算
）
を
し

て
い
な
い
場
合
は
、
変
動
費
と
固
定
費

を
分
け
て
検
討
す
る
準
備
を
す
る
こ
と

を
お
勧
め
し
ま
す
。
価
格
転
嫁
が
で
き

な
い
状
況
で
原
材
料
価
格
が
高
騰
し
、

変
動
費
が
多
く
な
る
現
在
の
状
況
で

は
、
利
益
が
減
少
し
て
し
ま
い
ま
す
。

　
原
材
料
価
格
の
高
騰
に
よ
る
原
価
へ

の
影
響
を
確
認
し
、
そ
の
う
え
で
、
損

益
分
岐
点
分
析
を
行
な
い
、
適
正
な
価

格
設
定
と
生
産
量
の
関
係
に
つ
い
て
複

数
パ
タ
ー
ン
を
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
し

ま
す
。

　
そ
の
際
、
エ
ク
セ
ル
の
Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
－

Ｉ
ｆ
分
析
の
ゴ
ー
ル
シ
ー
ク
機
能
を
使

う
と
、
比
較
的
簡
単
に
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
で
き
ま
す
。

　
そ
の
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
結
果
か

ら
、
自
社
の
損
失
を
避
け
つ
つ
相
手
先

で
も
許
容
で
き
る
と
思
わ
れ
る
価
格
を

探
り
ま
す
。

　
利
益
確
保
を
す
る
た
め
に
、
固
定
費

を
削
減
す
る
こ
と
な
ど
も
考
え
ら
れ
ま

す
が
、
人
件
費
は
人
手
不
足
も
あ
り
今

後
ま
す
ま
す
上
昇
し
て
い
く
も
の
と
考

え
ら
れ
ま
す
の
で
、
や
は
り
価
格
転
嫁

が
必
要
で
す
。

　
た
と
え
ば
埼
玉
県
で
は
、
企
業
が
適

切
な
価
格
転
嫁
を
し
な
い
場
合
、
今
後

の
収
益
に
ど
の
程
度
影
響
を
与
え
る
の

か
を
理
解
し
、
経
営
に
活
か
す
こ
と
が

で
き
る
よ
う
、
物
価
高
騰
に
見
合
っ
た

適
切
な
価
格
転
嫁
の
程
度
を
分
析
で
き

る
「
収※
２
支
計
画
シ
ミ
ュ
レ
ー
タ
ー
」
を

公
開
し
て
い
ま
す
（
筆
者
が
所
属
す
る

一
般
社
団
法
人
埼
玉
県
中
小
企
業
診
断

協
会
が
作
成
に
協
力
し
て
い
ま
す
）。

　
こ
の「
収
支
計
画
シ
ミ
ュ
レ
ー
タ
ー
」

を
活
用
し
て
適
正
価
格
を
定
め
る
こ
と

も
可
能
で
す
。
先
に
原
材
料
の
高
騰
度

合
い
や
賃
上
げ
度
合
い
を
入
力
し
、
そ

業
経
営
者
が
認
識
し
て
い
る
と
思
わ
れ

ま
す
。

　
価
格
転
嫁
に
あ
た
っ
て

考
慮
す
べ
き
事
項

　
実
際
に
価
格
転
嫁
を
進
め
る
に
あ
た

っ
て
、
考
慮
す
べ
き
事
項
は
多
岐
に
わ

た
り
ま
す
。
以
下
に
主
な
事
項
を
説
明

し
ま
す
。

❶ 

取
引
先
に
と
っ
て
の
製
品
の
価
値

　
取
引
先
が
製
品
に
ど
れ
だ
け
の
価
値

を
感
じ
る
か
は
、
価
格
設
定
の
重
要
な

要
素
で
す
。
取
引
先
が
高
い
価
値
を
感

じ
る
製
品
は
、
そ
れ
に
見
合
っ
た
価
格

を
設
定
す
る
よ
う
に
交
渉
す
る
こ
と
が

可
能
で
す
。

❷ 

コ
ス
ト

　
製
品
の
製
造
コ
ス
ト
、
流
通
コ
ス

ト
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
コ
ス
ト
な
ど
、

製
品
に
か
か
る
す
べ
て
の
コ
ス
ト
を
考

慮
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
こ
れ
ら
の
コ
ス
ト
は
価
格
交
渉
の

際
、
価
格
の
下
限
に
影
響
し
ま
す
。

❸ 

市
場
の
状
況

　
市
場
で
の
供
給
と
需
要
、
競
合
他
社

の
価
格
戦
略
、
市
場
の
成
長
性
な
ど
、

市
場
全
体
の
状
況
を
理
解
す
る
こ
と
が

重
要
で
す
。

　
市
場
の
状
況
は
、
価
格
交
渉
の
際
、

価
格
の
上
限
に
影
響
し
ま
す
。

（※１　『価格交渉支援ツール』https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/library-info/kakakukoushoutool.html#download）
（※２　『収支計画シミュレーター』https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/library-info/kakakukoushoutool.html#simulation）
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の
後
、
価
格
転
嫁
率
を
入
力
し
て
い
き

ま
す
。
診
断
結
果
を
見
な
が
ら
価
格
転

嫁
率
を
調
整
す
る
こ
と
で
適
正
価
格
を

見
定
め
る
こ
と
が
可
能
に
な
る
と
思
わ

れ
ま
す
。

　
全
体
の
価
格
転
嫁
率
を
決
め
た
ら
、

個
々
の
販
売
商
品
の
価
格
転
嫁
率
を
調

整
し
て
い
け
ば
よ
い
か
と
考
え
ま
す
。

　
机
上
で
は
こ
の
よ
う
に
適
正
価
格
に

つ
い
て
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
が
可
能
で

す
が
、
本
来
、
価
格
設
定
の
際
に
考
慮

す
べ
き
要
因
は
多
岐
に
わ
た
り
ま
す
。

　
取
引
先
に
と
っ
て
の
製
品
の
価
値
、

市
場
の
状
態
、
競
争
環
境
な
ど
、
先
述

し
た
価
格
転
嫁
に
あ
た
っ
て
考
慮
す
べ

き
事
項
に
つ
い
て
検
討
を
重
ね
、
最
終

的
な
適
正
価
格
を
導
き
出
し
ま
す
。

　
な
お
、
売
り
手
と
買
い
手
の
相
互
依

存
度
や
ス
イ
ッ
チ
ン
グ
コ
ス
ト
な
ど
、

交
渉
力
の
バ
ラ
ン
ス
も
価
格
設
定
に
影

響
を
与
え
ま
す
。
強
い
交
渉
力
を
持
つ

側
が
価
格
に
影
響
を
及
ぼ
す
こ
と
が
で

き
ま
す
。

価
格
改
定
依
頼
書
を

作
成
す
る

　
原
材
料
価
格
等
の
動
向
、
価
格
設
定

方
法
を
確
認
後
、
取
引
先
に
価
格
交
渉

を
申
し
入
れ
る
準
備
を
進
め
ま
す
。

　
申
入
れ
の
た
め
に
、
前
項
ま
で
で
確

認
し
た
エ
ビ
デ
ン
ス
を
ま
と
め
た
う
え

で
、「
価
格
改
定
の
お
願
い
」
な
ど
の

タ
イ
ト
ル
を
付
け
て
依
頼
書
を
作
成
し

ま
し
ょ
う
。

　
口
頭
で
の
お
願
い
だ
け
で
は
、
取
引

先
の
担
当
者
も
社
内
で
の
検
討
が
で
き

ま
せ
ん
。
文
章
で
依
頼
し
た
ほ
う
が
説

得
力
が
あ
り
ま
す
し
、
取
引
先
の
担
当

者
も
社
内
で
検
討
材
料
と
し
て
利
用
で

き
ま
す
。

　
依
頼
書
を
作
成
す
る
際
は
、
原
材
料

価
格
の
変
動
ス
ラ
イ
ド
が
で
き
る
よ
う

に
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。
価
格
に
合
わ

せ
た
ス
ラ
イ
ド
制
に
す
れ
ば
、
価
格
が

上
が
っ
た
際
だ
け
で
な
く
、
下
が
っ
た

際
に
も
対
応
で
き
る
た
め
、
価
格
交
渉

も
し
や
す
く
な
る
と
思
わ
れ
ま
す
。

　
ま
た
、
公
正
取
引
委
員
会
で
は
「
労

務
費
の
適
切
な
転
嫁
の
た
め
の
価
格
交

渉
に
関
す
る
指
針
」
を
公
表
し
て
お

り
、
そ
の
な
か
に
「
価
格
交
渉
の
申
込

み
様
式
（
例
）」
も
示
し
て
い
ま
す
。

こ
の
様
式
も
交
渉
の
席
に
持
参
す
る
の

が
よ
い
と
思
い
ま
す
。

価
格
交
渉
に
臨
む
際
の

チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト

　
準
備
が
整
っ
た
ら
、
営
業
部
が
価
格

交
渉
に
臨
み
ま
す
。
そ
の
際
に
チ
ェ
ッ

ク
リ
ス
ト
（
図
表
２
）
を
作
成
し
、
行

な
う
べ
き
作
業
が
で
き
て
い
る
か
整
理

し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　
さ
ら
に
、
交
渉
に
臨
む
際
の
具
体
的

な
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
と
し
て
、
以
下

の
事
項
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

❶ 

　自
社
業
種
・
業
界
の
価
格
改
定

に
関
す
る
情
報
の
収
集

　
日
頃
よ
り
業
界
団
体
や
同
業
他
社
の

動
向
、
主
要
取
引
先
や
業
界
大
手
の
動

向
等
を
、
経
営
者
や
営
業
ト
ッ
プ
が
収

集
し
て
お
く
こ
と
が
必
要
で
す
。

　
地
域
や
業
界
団
体
の
集
ま
り
に
も
積

極
的
に
参
加
し
、
全
社
的
に
平
時
か
ら

担
当
者
間
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
構
築
し

て
お
く
こ
と
も
、
情
報
収
集
に
有
効
な

手
段
で
す
。

❷ 

　自
社
の
利
益
構
造
の
把
握
、
適
正

な
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
単
価
の
設
定

　
経
理
が
原
価
計
算
等
に
よ
り
適
正
利

益
を
把
握
す
る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
で
す

が
、価
格
以
外
の
自
社
の
「
付
加
価
値
」

や
「
強
み
」
を
営
業
部
が
理
解
し
把
握

し
て
お
く
こ
と
も
重
要
で
す
。

　
自
社
の
付
加
価
値
は
何
か
、
何
を
強

み
と
し
て
事
業
を
行
な
っ
て
い
く
か
、

こ
れ
ら
を
確
認
す
る
た
め
に
は
経
営
計

画
を
策
定
す
る
こ
と
が
有
効
で
す
。

　
価
格
の
み
が
評
価
さ
れ
る
取
引
・
事

業
を
見
直
し
、
全
社
的
に
事
業
や
取
引

先
ご
と
の
収
支
の
バ
ラ
ン
ス
を
整
え
て

い
く
こ
と
が
必
要
で
す
。

❸ 

　自
社
の
事
業
特
性
を
ふ
ま
え
た

見
積
書
の
準
備

　
業
種
別
に
見
積
書
の
ひ
な
形
を
公
開

し
て
い
る
業
界
団
体
も
あ
り
ま
す
。
そ

れ
ら
を
参
考
に
す
る
な
ど
し
て
、
経
理

部
で
作
成
し
て
お
き
ま
す
。

❹

　交
渉
に
必
要
な
資
料
の
準
備

　「
価
格
改
定
依
頼
書
」
を
中
心
に
、

経
理
部
が
デ
ー
タ
を
活
用
し
て
、
各
コ

ス
ト
の
要
素
を
整
理
し
た
り
、
現
在
取

引
き
の
あ
る
製
品
を
「
〇
年
間
価
格
改

定
な
し
」
等
で
分
類
す
る
な
ど
、
交
渉

が
行
な
い
や
す
い
か
た
ち
で
必
要
な
資

料
を
整
理
し
ま
す
。

❺

　想
定
問
答
集
の
準
備

　
交
渉
の
場
に
お
け
る
想
定
問
答
集

（
図
表
３
）を
作
成
し
ま
す
。
営
業
部
、

経
理
部
が
一
体
と
な
っ
て
価
格
交
渉
の

シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
し
て
お
く
こ
と

が
重
要
で
す
。

❻ 

　自
社
と
の
取
引
実
績
を
ふ
ま
え

て
交
渉
順
を
検
討

　
大
手
か
ら
中
小
企
業
・
小
規
模
事
業

者
へ
と
、
順
次
交
渉
を
進
め
る
例
が
多

く
見
ら
れ
ま
す
。

　
交
渉
の
際
、
取
引
先
か
ら
「
貴
社
以

外
に
相
談
を
受
け
て
い
な
い
た
め
、
状

況
確
認
を
し
た
い
」
と
回
答
さ
れ
、
交

渉
を
開
始
で
き
な
い
場
合
も
あ
り
得
る

で
し
ょ
う
。

　
全
社
的
に
業
界
の
動
き
、
特
に
競
合
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す
る
他
社
の
動
向
を
把
握
し
て
お
く
こ

と
も
必
要
で
す
。

❼

　書
面
で
交
渉
を
申
し
入
れ
る

　
交
渉
は
書
面
で
申
し
入
れ
ま
す
。
交

渉
の
タ
イ
ミ
ン
グ
は
、
価
格
改
定
期
に

合
わ
せ
る
ほ
か
、
主
要
取
引
先
と
取
引

の
あ
る
企
業
の
動
向
を
前
も
っ
て
把
握

し
て
お
く
こ
と
で
、
価
格
交
渉
の
タ
イ

ミ
ン
グ
を
合
わ
せ
る
こ
と
も
想
定
し
て

お
き
ま
す
。

交
渉
の
場
に
お
け
る

ポ
イ
ン
ト

　
交
渉
の
場
で
は
営
業
担
当
者
が
、
準

備
し
た
根
拠
資
料
、
想
定
問
答
集
を
も

と
に
価
格
改
定
を
申
し
入
れ
ま
す
。

　
そ
の
際
、
原
材
料
費
や
人
件
費
等
の

コ
ス
ト
増
加
分
の
デ
ー
タ
だ
け
で
な

く
、
自
社
で
行
な
っ
て
き
た
企
業
努
力

（
原
価
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
や
コ
ス
ト
低
減

の
た
め
の
取
組
み
）
も
説
明
し
て
も
ら

う
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　
価
格
交
渉
に
至
る
ま
で
に
、
全
社
と

し
て
最
大
限
努
力
し
て
き
た
こ
と
、
そ

れ
ら
の
努
力
の
み
で
は
吸
収
で
き
な
い

分
の
コ
ス
ト
増
が
あ
る
た
め
価
格
に
転

嫁
せ
ざ
る
を
得
な
い
、
と
い
う
ス
ト
ー

リ
ー
で
価
格
交
渉
を
行
な
い
ま
す
。

　
価
格
交
渉
先
が
、
価
格
転
嫁
に
理
解

が
な
い
企
業
の
場
合
、
内
閣
官
房
・
公

正
取
引
委
員
会
の
「
労
務
費
の
適
切
な

転
嫁
の
た
め
の
価
格
交
渉
に
関
す
る
指

針
」
や
、
業
界
団
体
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン

を
参
考
に
し
て
い
る
こ
と
も
補
足
す
る

と
よ
い
と
思
わ
れ
ま
す
。

想定問答集（例）図表3

価格交渉チェックリスト（例）図表2

想定質問 回答の方向性

出典　中小企業庁「中小企業・小規模事業者の価格交渉ハンドブック」を参考に作成

代表的な業務ごとに業務フローを作成している
対象となる商品、サービスの原価構成が明確になっている
労務費、エネルギー、原材料費等取引に必要なデータを定期的に収集している
労務費、エネルギー、原材料費等取引に必要なデータの実績を整理している
標準原価の設定、計算ができている
実際原価を把握している
製品、サービス単位で損益を把握できている
自社の事業特性をふまえた見積書のひな形を作成している
生産管理や労務管理を行なうためITツール等を活用している

自社のサービス単価を把握し、取引先に提示できる状況である
取引先に応じて、これまでの販売量、価格の推移の情報を整理できている
原材料やコストの価格変更の理由を整理できている
取引先の経営方針や業績動向を把握している
競合の動向（どれくらいの価格、品質で提供しているか）を把握している
自社の強み、受注できた理由を把握している
国の価格交渉ハンドブック、業界のガイドライン等の内容を把握している
支援機関等を理解している（下請かけこみ寺、公正取引委員会、弁護士等）
交渉相手に提示する理想的な価格（提示価格）を設定している
自社が譲歩できる価格（留保価格）を設定している

原価の予実を分析して対策を講じている
定期的に業務フロー、工程や配置の改善を行なっている
設備更新による生産性の向上を検討している
原材料の使用量削減の取組みを行なっている
原材料の仕入れ先や仕入れ条件等の見直しを行なっている
販売管理費の低減、見直しを行なっている

原
価
管
理

交
渉

生
産
性
向
上

価格改定の必要性は？

どの程度の価格上昇を
見込んでいるか？

我々も厳しいので、
受け入れられない

他社からは貴社のような
要望はない

次回更新時には別会社へ
打診してもいいんだが

市場の状況、原材料や労働コストの上昇、為替
変動等、価格を上げる必要性を具体的に説明
する

具体的な増加率や単価、変更内容を明確に伝
える。価格改定により増加する具体的金額を
試算し明示する

交渉価格と着地価格を想定しておき、取引先
の事情も勘案した中間案を提案する

自社の商品・サービスの強み、付加価値を強調
して、競合との違いを説明する

自社の強みとともに長期的な取引に向けて、ほ
かの条件面を譲歩する提案を考えておく

や
ま
だ
　
し
ず
や
　
中
小
企
業
を
中
心
に
、販
路
開
拓
や
働
き
方
改
革
な
ど
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
や
企
業
内
研
修
に
携
わ
る
。
Ｉ
Ｃ
Ｔ
活
用
支
援
な
ど
で
も
活
動
中
。

さ
い
と
う
　
ゆ
う
こ
　
飲
食
チ
ェ
ー
ン
、社
労
士
法
人
な
ど
に
勤
務
後
、独
立
。
組
織
活
性
化
や
働
き
方
改
革
対
応
、経
営
改
善
な
ど
中
小
企
業
支
援
に
携
わ
る
。


