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コ
ロ
ナ
禍
以
降
、
テ
レ
ワ
ー
ク
等
を

実
施
す
る
企
業
が
増
え
、
人
々
の
働
き

方
や
働
く
場
所
が
大
き
く
変
化
し
ま
し

た
。
な
か
で
も
通
常
の
出
社
と
テ
レ
ワ

ー
ク
等
を
組
み
合
わ
せ
た
「
ハ
イ
ブ
リ

ッ
ド
ワ
ー
ク
」
を
取
り
入
れ
る
企
業
が

増
え
て
い
ま
す
。

　

日
本
生
産
性
本
部
『
第
15
回
働
く
人

の
意
識
調
査
（
２
０
２
４
年
７
月
）』

の
「
直
近
１
週
間
（
営
業
日
ベ
ー
ス
）

じ
時
間
・
同
じ
場
所
に
集
ま
る
と
い
う

の
が
前
提
で
し
た
。
そ
の
た
め
、
社
員

全
員
が
安
全
で
快
適
に
働
く
場
所
で
あ

る
の
が
オ
フ
ィ
ス
の
役
割
で
あ
り
、
社

員
の
人
数
に
合
わ
せ
た
ス
ペ
ー
ス
を
確

保
す
る
こ
と
が
必
要
で
し
た
。
言
い
換

え
る
と
、
時
間
や
空
間
を
全
員
で
共
有

す
る
こ
と
が
従
来
の
オ
フ
ィ
ス
の
意
義

の
週
当
た
り
出
勤

日
数
」
に
よ
る

と
、
２
０
２
３
年

７
月
以
降
、
テ
レ

ワ
ー
ク
実
施
者
の

８
割
以
上
が
ハ
イ

ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー
ク

を
実
施
し
て
い
る

結
果
が
で
て
い
ま

す
（
図
表
１
）。

　

こ
の
よ
う
な
新

し
い
働
き
方
が
浸

透
し
て
い
る
昨

今
、
オ
フ
ィ
ス
を

単
に「
働
く
場
所
」

と
す
る
だ
け
で
は

な
く
、
出
社
す
る

意
義
を
明
確
に

し
、
オ
フ
ィ
ス
環

境
の
価
値
を
高
め

る
必
要
が
あ
る
と

い
え
ま
す
。

　

と
こ
ろ
が
、
新

し
い
働
き
方
へ
の
理
解
は
広
が
っ
た
も

の
の
、
オ
フ
ィ
ス
は
従
来
の
ま
ま
と
い

う
企
業
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

新
し
い
働
き
方
に
合
わ
せ
た

オ
フ
ィ
ス
と
は

　

従
来
の
働
き
方
は
、
社
員
全
員
が
同

コロナ禍以降、ハイブリッドワーク等が浸透したため、オ
フィスの縮小を考える会社も少なくありません。オフィス
縮小のメリット・デメリットを検証したうえで、社内環境
の整備方法などについて解説します。

株式会社 Cosmic Consulting　代表取締役
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テレワーク実施者の直近1週間（営業日ベース）の週当たり出勤日数図表 1

出典　日本生産性本部『第15回働く人の意識調査（2024年７月）』

０日 １～２日 ３～４日 ５日以上

2024年   7月（n=179）
1月（n=163）

2023年   7月（n=170）
 1月（n=185）

2022年10月（n=189）
7月（n=178）
4月（n=220）
1月（n=204）

2021年10月（n=250）
7月（n=224）
4月（n=211）
1月（n=242）

2020年10月（n=208）
7月（n=222）
 5月（n=346）

16.2 26.8 33.0 24.0
18.4 31.3 31.3 19.0
14.1 37.1 30.0 18.8
25.4 24.3 30.8 19.5

18.0 29.1 27.0 25.9
16.9 32.6 30.3 20.2
18.6 28.6 31.8 20.9
16.7 36.3 29.4 17.6
12.4 28.8 38.4 20.4
11.6 30.8 34.4 23.2
18.5 32.7 28.4 20.4
21.5 33.5 24.8 20.2
17.8 31.3 33.7 17.3
19.8 28.8 29.3 22.1

32.1 37.3 21.1 9.5

社内整備のポイント

オフィス縮小
メリット・デメリットと

の
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だ
っ
た
の
で
す
。

　

し
か
し
、
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー
ク
等

が
浸
透
し
、
ま
た
人
手
不
足
が
加
速
す

る
な
か
、「
決
ま
っ
た
時
間
、
同
じ
場

所
に
勤
務
で
き
る
人
」
だ
け
し
か
働
け

な
い
企
業
で
は
、
社
員
の
満
足
度
や
エ

ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
が
下
が
り
、
離
職
に

つ
な
が
る
懸
念
も
あ
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
新
し
い
人
材
の
採
用
と
い

う
観
点
で
も
、
働
き
方
が
固
定
化
さ
れ

る
組
織
は
魅
力
に
欠
け
、
人
材
を
確
保

す
る
こ
と
が
で
き
ず
、
組
織
と
し
て
の

競
争
力
を
失
っ
て
い
く
こ
と
が
予
想
さ

れ
ま
す
。

　

社
員
の
満
足
度
向
上
を
図
り
新
た
な

人
材
を
獲
得
し
て
い
く
た
め
に
、
企
業

と
し
て
は
、
多
様
な
人
材
が
「
時
間
や

場
所
を
選
ん
で
働
く
こ
と
」
に
対
応
す

る
必
要
が
あ
り
、
オ
フ
ィ
ス
の
あ
り
方

も
柔
軟
に
変
化
さ
せ
る
こ
と
が
求
め
ら

れ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
別
の
角
度
か
ら
み
る
と
、
働
き

方
が
多
様
に
な
り
出
社
す
る
社
員
の
数

が
減
っ
た
こ
と
で
、
全
社
員
分
の
机
を

用
意
す
る
必
要
が
な
く
な
り
、
オ
フ
ィ

ス
面
積
を
縮
小
す
る
こ
と
が
可
能
に
な

り
ま
す
。

　

多
様
な
人
材
に
自
由
な
働
き
方
を
選

び
な
が
ら
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を
高
め
て

も
ら
う
た
め
に
は
、
オ
フ
ィ
ス
の
有
効

な
使
い
方
や
オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
る
最

適
化
を
検
討
し
て
い
く
こ
と
が
企
業
の

取
り
組
む
べ
き
課
題
と
い
え
ま
す
。

オ
フ
ィ
ス
縮
小
の

メ
リ
ッ
ト

　

で
は
ま
ず
、
オ
フ
ィ
ス
を
縮
小
す
る

こ
と
に
は
ど
の
よ
う
な
メ
リ
ッ
ト
が
あ

る
の
で
し
ょ
う
か
。

賃
料
や
光
熱
費
な
ど
コ
ス
ト
の
大

幅
な
削
減
に
つ
な
が
る

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
り
フ
ロ
ア
面
積

が
減
る
た
め
、
オ
フ
ィ
ス
の
賃
料
削
減

が
期
待
で
き
ま
す
。
ま
た
、
フ
ロ
ア
面

積
の
縮
小
に
よ
り
光
熱
費
等
の
固
定
費

が
削
減
さ
れ
る
こ
と
に
加
え
、
備
品
や

設
備
な
ど
も
最
低
限
に
抑
え
ら
れ
、
コ

ス
ト
カ
ッ
ト
が
見
込
ま
れ
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
り
出

社
す
る
社
員
数
が
減
る
こ
と
で
、
社
員

に
支
払
う
通
勤
手
当
等
が
圧
縮
さ
れ
る

こ
と
も
期
待
で
き
ま
す
。

業
務
の
効
率
化
や
生
産
性
向
上

に
つ
な
が
る

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
り
出
社
機
会
が

減
る
こ
と
で
、
テ
レ
ワ
ー
ク
等
で
も
で

き
る
業
務
と
出
社
し
な
け
れ
ば
で
き
な

い
業
務
が
明
確
に
な
り
、
効
率
化
や
生

産
性
の
向
上
も
期
待
で
き
ま
す
。

　

オ
フ
ィ
ス
で
す
る
仕
事
が
明
確
に
な

る
と
、
社
員
が
出
社
す
る
こ
と
の
意
義

12

を
意
識
し
時
間
と
場
所
を
有
効
に
使
う

よ
う
に
な
り
、
社
員
の
自
律
性
を
高
め

る
こ
と
に
も
繋
が
り
ま
す
。

多
様
な
働
き
方
を
後
押
し
で
き
る

　

オ
フ
ィ
ス
の
縮
小
は
、
テ
レ
ワ
ー
ク

や
柔
軟
な
働
き
方
の
導
入
を
後
押
し
し

ま
す
。
社
員
の
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
の
変

化
に
伴
う
働
き
方
の
ニ
ー
ズ
に
も
適
応

で
き
、
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
の
実

現
に
も
繋
が
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
り
、
社

員
が
業
務
内
容
や
気
分
に
合
わ
せ
て
時

間
と
場
所
を
自
由
に
選
択
す
る
働
き
方

で
あ
る
Ａ
Ｂ
Ｗ
（A

ctivity B
ased 

W
orking

）
と
呼
ば
れ
る
、
さ
ら
に
自

由
度
の
高
い
新
し
い
働
き
方
の
導
入
も

可
能
で
す
。

　

Ａ
Ｂ
Ｗ
で
は
以
下
に
挙
げ
る
よ
う

に
、
い
ま
や
る
仕
事
に
一
番
適
し
た
場

所
を
自
分
で
選
ぶ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

・�

新
し
い
ア
イ
デ
ア
を
考
え
た
い
と
き

は
、
リ
ラ
ッ
ク
ス
で
き
る
空
間
で
仕

事
を
す
る

・�
気
軽
に
他
部
署
メ
ン
バ
ー
と
交
流
を

し
た
い
と
き
は
、
人
が
集
ま
り
や
す

い
ワ
ー
ク
ス
ペ
ー
ス
を
選
ぶ

・�

音
漏
れ
を
気
に
せ
ず
に
Ｗ
ｅ
ｂ
会
議

を
し
た
い
と
き
は
、
個
室
ブ
ー
ス
を

使
う

　

こ
れ
ら
の
取
組
み
に
よ
り
、
生
産
性

や
社
員
の
満
足
度
が
上
が
る
だ
け
で
は

3

な
く
、
採
用
時
に
も
積
極
的
に
ア
ピ
ー

ル
す
る
こ
と
が
で
き
、
人
材
獲
得
に
も

効
果
が
見
込
め
ま
す
。

オ
フ
ィ
ス
縮
小
の

デ
メ
リ
ッ
ト

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
は
デ
メ
リ
ッ
ト
も

あ
り
ま
す
。

移
転
に
伴
う
コ
ス
ト
や
手
間
が
発

生
す
る

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
り
、
コ
ス
ト
を

削
減
で
き
る
よ
う
に
は
な
り
ま
す
が
、

移
転
を
す
る
場
合
、
引
越
し
費
用
や
移

転
先
の
オ
フ
ィ
ス
設
計
に
関
す
る
費
用

や
手
間
が
発
生
し
ま
す
。
さ
ら
に
退
去

費
用
や
新
た
な
物
件
の
賃
貸
契
約
な

ど
、
初
期
費
用
が
か
か
り
ま
す
。

　

移
転
し
な
い
場
合
で
も
、
レ
イ
ア
ウ

ト
変
更
や
必
要
な
オ
フ
ィ
ス
設
備
の
再

購
入
な
ど
、
コ
ス
ト
が
発
生
し
ま
す
。

社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
希

薄
化
し
や
す
く
な
る

　

オ
フ
ィ
ス
の
縮
小
に
よ
り
、
社
員
全

員
が
同
じ
場
所
に
集
ま
る
機
会
が
減
少

し
ま
す
。

　

従
来
の
働
き
方
で
は
、
出
社
す
れ
ば

全
員
と
対
面
す
る
こ
と
が
で
き
、
お
互

い
の
顔
を
見
な
が
ら
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
が
取
れ
て
い
ま
し
た
。

　

そ
れ
が
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー
ク
の
導

12
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入
に
加
え
、
オ
フ
ィ
ス
も
縮
小
す
る
こ

と
で
、
社
員
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
不
足
す
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま

す
。
そ
の
た
め
に
チ
ー
ム
の
連
携
が
浅

く
な
っ
た
り
、
社
員
が
孤
立
し
て
メ
ン

タ
ル
不
全
に
陥
っ
て
し
ま
う
こ
と
も
懸

念
さ
れ
ま
す
。

新
た
な
環
境
整
備
が
必
要
に
な
る

　

テ
レ
ワ
ー
ク
を
可
能
と
す
る
環
境
の

整
備
や
、
書
類
の
電
子
化
・
ペ
ー
パ
ー

レ
ス
化
や
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
も
進
め

る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
オ
フ
ィ
ス
の
縮
小
に
よ
っ

て
、
社
員
の
作
業
ス
ペ
ー
ス
や
会
議
ス

ペ
ー
ス
の
確
保
が
難
し
く
な
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。
場
合
に
よ
っ
て
は
、
サ
テ

ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス
の
設
置
や
会
議
室
の

確
保
な
ど
、
新
た
な
環
境
整
備
が
必
要

に
な
り
ま
す
。

オ
フ
ィ
ス
縮
小
の

進
め
方

　

メ
リ
ッ
ト
・
デ
メ
リ
ッ
ト
を
勘
案
し

た
う
え
で
、
オ
フ
ィ
ス
の
縮
小
を
決
定

し
た
場
合
、
実
際
に
ど
の
よ
う
な
工
程

が
必
要
に
な
る
の
で
し
ょ
う
か
。
全
体

的
な
流
れ
を
解
説
し
ま
す
。

　

コ
ス
ト
削
減
の
た
め
だ
け
に
オ
フ
ィ

3STEP
1

オ
フ
ィ
ス
縮
小
の
目
的
を
あ
ら

か
じ
め
明
確
に
す
る

ス
の
縮
小
を
決
め
る
と
、
逆
に
効
率
が

悪
く
な
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
ま
ず

各
部
署
の
業
務
内
容
を
確
認
し
、
ハ
イ

ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー
ク
等
が
可
能
で
、
業
務

上
オ
フ
ィ
ス
を
縮
小
し
て
も
問
題
な
い

か
精
査
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
現
場
の
課
題
点
や
改
善
し
た

い
点
を
洗
い
出
し
、
オ
フ
ィ
ス
を
縮
小

す
る
こ
と
に
よ
っ
て
ど
の
よ
う
な
効
果

を
目
的
と
す
る
の
か
を
明
確
に
し
て
お

く
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

そ
れ
が
会
社
の
都
合
だ
け
で
は
な

く
、
社
員
に
と
っ
て
も
メ
リ
ッ
ト
が
あ

る
こ
と
を
明
確
に
し
、
実
現
し
た
い
未

来
を
描
い
て
お
く
こ
と
が
必
要
で
す
。

　

従
来
の
オ
フ
ィ
ス
移
転
や
レ
イ
ア
ウ

ト
変
更
と
い
え
ば
、
経
営
者
の
意
向
に

合
わ
せ
て
管
理
部
門
の
社
員
が
中
心
と

な
っ
て
進
め
る
流
れ
が
一
般
的
だ
っ
た

と
思
わ
れ
ま
す
。

　

し
か
し
、
オ
フ
ィ
ス
縮
小
を
進
め
る

に
あ
た
っ
て
は
、
社
員
が
働
き
や
す
く

か
つ
満
足
度
を
高
め
る
た
め
に
、
様
々

な
意
見
を
反
映
さ
せ
る
こ
と
が
効
果
的

で
す
。

　

各
部
門
か
ら
の
代
表
者
で
構
成
さ
れ

た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
結
成
し
、

予
算
や
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
、
役
割
分
担
な

ど
を
話
し
合
い
な
が
ら
進
め
て
い
く
こ

STEP
2

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
結
成

す
る

と
で
、
オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
関
す
る
社
内

へ
の
理
解
が
広
が
る
こ
と
が
期
待
さ
れ

ま
す
。

　

ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー
ク
等
の
働
き
方

を
想
定
し
、
そ
の
た
め
に
必
要
な
空
間

を
明
確
に
す
る
こ
と
が
大
事
で
す
。
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
中
心
に
、
ど
の

よ
う
な
機
能
が
あ
れ
ば
パ
フ
ォ
ー
マ
ン

ス
が
上
が
る
の
か
を
精
査
す
る
こ
と
も

大
切
で
す
。

　

必
要
に
応
じ
て
、
社
員
ア
ン
ケ
ー
ト

や
ヒ
ア
リ
ン
グ
な
ど
を
実
施
し
、
働
き

や
す
さ
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
活
性

化
、
生
産
性
向
上
の
た
め
の
快
適
な
環

境
を
考
慮
し
た
う
え
で
、
コ
ン
セ
プ
ト

を
立
て
ま
し
ょ
う
。

　

具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
設
備
や
機
能

が
あ
れ
ば
、
自
社
の
生
産
性
向
上
に
繋

が
る
の
か
を
洗
い
出
す
こ
と
が
ポ
イ
ン

ト
で
す
。

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
関
す
る
方
向
性
が

固
ま
っ
た
ら
、
実
際
に
実
施
す
る
た
め

の
計
画
を
立
て
ま
す
。

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
の
た
め
移
転
を
計
画

す
る
場
合
の
主
な
手
順
は
、
以
下
の
と

お
り
で
す
。

①　

物
件
探
し

STEP
3

オ
フ
ィ
ス
の
役
割
を
再
定
義
し

コ
ン
セ
プ
ト
を
考
え
る

STEP
4

オ
フ
ィ
ス
縮
小
計
画
を
立
て
る

②　

移
転
業
者
の
選
定

③　

旧
オ
フ
ィ
ス
の
退
去
手
続
き

④　

内
装
業
者
と
の
打
合
わ
せ

⑤　

必
要
な
備
品
の
発
注

⑥　

引
越
し

⑦�　

オ
フ
ィ
ス
移
転
に
関
す
る
各
種
届

出
の
提
出

オ
フ
ィ
ス
縮
小
を

成
功
さ
せ
る
ポ
イ
ン
ト

　

前
述
の
よ
う
に
、「
オ
フ
ィ
ス
を
縮

小
す
る
こ
と
」
を
目
的
と
し
て
し
ま
う

と
、
オ
フ
ィ
ス
縮
小
の
取
組
み
は
う
ま

く
い
き
ま
せ
ん
。

　

な
ぜ
オ
フ
ィ
ス
を
縮
小
し
、
そ
れ
に

よ
っ
て
ど
の
よ
う
な
効
果
が
期
待
で
き

る
の
か
を
予
め
想
定
し
て
お
く
こ
と
が

大
切
で
す
。

　

こ
こ
か
ら
は
、
効
率
的
に
オ
フ
ィ
ス

縮
小
を
進
め
、
会
社
の
成
長
に
繋
げ
る

た
め
の
ポ
イ
ン
ト
を
紹
介
し
ま
す
（
図

表
２
）。経

営
戦
略
や
事
業
計
画
に
合
わ

せ
て
オ
フ
ィ
ス
縮
小
の
必
要
性
を

確
認
す
る

　

オ
フ
ィ
ス
の
縮
小
は
、
自
社
の
経
営

戦
略
や
事
業
計
画
を
考
慮
し
て
進
め
て

い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

中
長
期
的
な
視
点
で
、
事
業
を
ど
の

よ
う
に
展
開
し
て
い
く
予
定
な
の
か
、

1
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人
材
を
採
用
す
る
タ
イ
ミ
ン
グ
や
採
用

人
数
な
ど
を
踏
ま
え
て
、
本
当
に
オ
フ

ィ
ス
を
縮
小
す
る
こ
と
が
必
要
な
の
か

ど
う
か
を
慎
重
に
検
討
す
る
こ
と
が
ポ

イ
ン
ト
で
す
。

費
用
対
効
果
の
分
析

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
か
か
る
費
用
に
は

以
下
の
も
の
が
あ
り
ま
す
。

・�

新
オ
フ
ィ
ス
の
構
築
（
内
装
・
設
備

工
事
費
、
移
転
の
場
合
は
不
動
産
費

用
な
ど
）

2

・
業
者
へ
の
発
注

・
引
越
し
費
用
（
移
転
の
場
合
）

・
オ
フ
ィ
ス
の
退
去
費（
移
転
の
場
合
）

・
諸
費
用
（
備
品
や
設
備
費
）

　

こ
れ
ら
の
費
用
を
か
け
て
で
も
、
オ

フ
ィ
ス
縮
小
に
よ
る
コ
ス
ト
削
減
や
生

産
性
向
上
の
効
果
が
上
回
る
か
ど
う

か
、
事
前
に
分
析
し
て
お
く
こ
と
が
重

要
で
す
。

新
し
い
働
き
方
の
検
討
と
ル
ー

ル
の
策
定

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
を
検
討
す
る
主

な
理
由
は
、
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー

ク
の
導
入
や
時
差
出
勤
、
週
休
３

日
制
度
な
ど
、
新
し
い
働
き
方
の

導
入
と
連
動
す
る
で
し
ょ
う
。

　

新
し
い
働
き
方
を
導
入
す
る
際

は
、
た
と
え
ば
、
テ
レ
ワ
ー
ク
の

際
、
出
退
勤
の
時
刻
確
認
を
ど
の

よ
う
に
す
る
の
か
な
ど
、
様
々
な

ル
ー
ル
を
策
定
す
る
必
要
が
あ
る

と
思
わ
れ
ま
す
。

　

日
本
労
働
組
合
総
連
合
会
が
行

な
っ
た
調
査
に
よ
る
と
、
テ
レ
ワ

ー
ク
で
は
、
仕
事
と
プ
ラ
イ
ベ
ー

ト
の
区
別
が
つ
き
づ
ら
く
、
長
時

間
労
働
の
傾
向
が
あ
る
と
さ
れ
て

い
ま
す
。

　

ま
た
、
テ
レ
ワ
ー
ク
で
は
、
仕

事
の
進
捗
等
を
把
握
で
き
ず
、
出

社
率
が
高
い
人
が
上
司
に
評
価
さ

3

れ
や
す
い
と
い
う
こ
と
も
問
題
と
さ
れ

て
い
ま
す
。

　

働
き
方
に
人
事
評
価
が
影
響
さ
れ
る

規
定
に
な
っ
て
い
な
い
か
な
ど
、
様
々

な
規
程
の
見
直
し
も
必
要
に
な
る
で
し

ょ
う
。

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
の
検
討
を
契
機
と

し
、
新
し
い
働
き
方
を
想
定
し
た
社
員

が
働
き
や
す
い
環
境
を
整
え
て
い
く
た

め
の
ル
ー
ル
を
策
定
す
る
こ
と
が
ポ
イ

ン
ト
で
す
。

ツ
ー
ル
の
活
用
や
新
シ
ス
テ
ム

の
導
入

　

新
し
い
働
き
方
の
実
現
と
ル
ー
ル
の

策
定
の
た
め
に
、
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス

や
オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

ツ
ー
ル
を
活
用
し
て
、
オ
フ
ィ
ス
外
で

も
業
務
が
ス
ム
ー
ズ
に
進
む
よ
う
に
環

境
を
整
備
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
オ
フ
ィ
ス
内
で
の
資
料
保
管

ス
ペ
ー
ス
を
減
ら
す
た
め
に
、
ペ
ー
パ

ー
レ
ス
化
や
デ
ジ
タ
ル
化
な
ど
を
進
め

る
こ
と
も
大
切
で
す
。

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
と
と
も
に
、
生
産
性

や
作
業
効
率
が
低
下
し
な
い
よ
う
に
、

最
適
な
シ
ス
テ
ム
環
境
を
構
築
し
ま
し

ょ
う
。社

員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
維
持
の

た
め
の
取
組
み

　

ス
タ
ッ
フ
サ
ー
ビ
ス
・
ホ
ー
ル
デ
ィ

ン
グ
ス
「
テ
レ
ワ
ー
ク
導
入
後
の
働
き

45

方
に
関
す
る
意
識
調
査（
２
０
２
０
年
）」

に
よ
る
と
、
テ
レ
ワ
ー
ク
で
感
じ
た
デ

メ
リ
ッ
ト
と
し
て
「
社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
が
減
っ
た
」
と
答
え
た
人
が

45
％
お
り
、
社
員
同
士
の
気
軽
な
相
談

や
報
告
に
難
し
さ
を
感
じ
て
い
る
こ
と

が
窺
え
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
オ
フ
ィ
ス
縮
小
に
よ

っ
て
さ
ら
に
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
ワ
ー
ク
等

が
進
む
と
、
社
員
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
が
希
薄
に
な
る
恐
れ
が
あ
り
ま

す
。
働
く
環
境
と
し
て
の
ハ
ー
ド
面
が

整
っ
た
と
し
て
も
、
社
員
の
気
持
ち
や

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
、
ソ
フ
ト
面
で

の
フ
ォ
ロ
ー
が
な
い
と
、
オ
フ
ィ
ス
縮

小
の
効
果
が
出
ま
せ
ん
。

　

た
と
え
ば
、
社
員
同
士
の
オ
ン
ラ
イ

ン
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
や
チ
ー
ム
ビ
ル
デ
ィ

ン
グ
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
な
ど
、
社
員
の

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上
や
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
維
持
の
た
め
の
取
組
み
も
大
変
重

要
で
す
。

◇　
　
　
　

◇

　

オ
フ
ィ
ス
縮
小
は
、
社
員
の
働
き
方

を
改
革
し
、
コ
ス
ト
削
減
と
業
務
効
率

化
を
同
時
に
実
現
で
き
る
組
織
変
革
の

大
き
な
チ
ャ
ン
ス
で
す
。

　

何
の
た
め
に
、
ど
の
よ
う
な
効
果
が

期
待
で
き
る
か
に
つ
い
て
、
会
社
の
全

員
が
共
通
認
識
を
持
っ
て
、
オ
フ
ィ
ス

の
改
革
を
進
め
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

な
み
の
う
え　
こ
ず
み　
２
０
１
６
年
に
組
織
開
発
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
創
業
。
社
員
１
人
ひ
と
り
の
強
み
を
発
揮
し
な

が
ら
チ
ー
ム
の
成
果
を
最
大
化
す
る
た
め
の
組
織
づ
く
り
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
る
。
研
修
・
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
実
績
多
数
。

何のために？ どんな効果が期待できるか？
全員で共通認識を持って進めること

オフィス縮小を成功させるポイント図表 2

経営戦略や事業計画に
合わせてオフィス縮小
の必要性を確認する

費用対効果の分析

新しい働き方の検討と
ルールの策定

ツールの活用や
新システムの導入

社員のモチベーション
維持のための取組み

１

2

5

3

4


