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新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
が
広

が
る
な
か
、
対
面
で
の
接
触
が
制
限
さ

れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
採
用
活
動

も
そ
の
影
響
を
受
け
て
、
従
来
は
会
議

室
な
ど
の
会
場
で
開
催
さ
れ
て
き
た
会

社
説
明
会
を
オ
ン
ラ
イ
ン
で
行
な
う
動

き
が
出
て
い
ま
す
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
の
会
社
説
明
会
（
以

下
、「
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
」
と
い
い
ま
す
）

を
め
ぐ
っ
て
は
、「
効
果
的
な
実
施
方

法
が
わ
か
ら
な
い
」
と
困
惑
す
る
人
事

担
当
者
も
多
い
よ
う
で
す
。
そ
こ
で
本

稿
で
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
の
種
類
と
そ

の
メ
リ
ッ
ト
・
デ
メ
リ
ッ
ト
、
説
明
会

の
オ
ン
ラ
イ
ン
化
で
起
こ
る
課
題
と
対

策
、
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
行
な
う
う
え
で

の
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て
解
説
し
ま
す
。

　

な
お
本
稿
は
、
採
用
の
（
人
的
・
金

銭
的
）
リ
ソ
ー
ス
に
余
裕
が
な
く
、
ま

た
、
求
職
者
に
あ
ら
か
じ
め
自
社
の
こ

と
を
知
っ
て
も
ら
え
て
い
な
い
企
業
の

人
事
担
当
者
を
読
者
と
し
て
想
定
し
て

い
ま
す
。
そ
の
種
の
企
業
で
は
、
Ｗ
ｅ

ｂ
説
明
会
の
設
計
・
実
施
に
一
層
の
工

夫
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
と
な
り
ま
す
。

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
の
種
類
と 

メ
リ
ッ
ト
・
デ
メ
リ
ッ
ト

　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
と
一
口
に
言
っ
て

も
、「
ラ
イ
ブ
配
信
」「
録
画
配
信
」
と

い
う
２
つ
の
種
類
が
あ
り
ま
す
。

　

ラ
イ
ブ
配
信
は
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
実

施
す
る
説
明
会
で
、
事
前
に
収
録
し
た

動
画
を
求
職
者
が
閲
覧
す
る
の
が
録
画

配
信
で
す
。
ラ
イ
ブ
配
信
と
録
画
配
信

に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
異
な
る
メ
リ
ッ
ト
と

デ
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。

　

ラ
イ
ブ
配
信
の
メ
リ
ッ
ト
は
、
求
職

者
か
ら
の
質
問
に
答
え
る
な
ど
、
双
方

向
の
や
り
と
り
が
可
能
に
な
る
こ
と
で

す
。
し
か
し
、
企
業
に
と
っ
て
は
配
信

ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
得
る
点
が
デ
メ
リ

ッ
ト
と
な
り
ま
す
。

　

対
し
て
、
録
画
配
信
の
メ
リ
ッ
ト

は
、
動
画
を
撮
り
直
し
た
り
編
集
し
た

り
で
き
る
点
に
あ
り
ま
す
。
求
職
者
も

好
き
な
時
間
に
視
聴
で
き
、
気
に
な
る

箇
所
を
見
返
す
こ
と
も
で
き
ま
す
。
し

か
し
、
ラ
イ
ブ
配
信
と
違
っ
て
、
求
職

者
が
そ
の
場
で
企
業
に
質
問
す
る
こ
と

は
で
き
ま
せ
ん
。
新
た
な
情
報
を
加
え

よ
う
と
す
る
と
、
撮
影
し
直
す
必
要
が

あ
る
の
も
デ
メ
リ
ッ
ト
で
す
。

　

し
た
が
っ
て
、
双
方
向
性
を
求
め
る

な
ら
ラ
イ
ブ
配
信
、
内
容
を
手
軽
に
見

て
も
ら
い
た
い
な
ら
録
画
配
信
と
い
っ

た
使
い
分
け
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
限
ら

れ
た
リ
ソ
ー
ス
を
有
効
活
用
す
る
う
え

で
、
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
の
開
催
目
的
を
明

確
に
し
、
目
的
に
合
っ
た
タ
イ
プ
を
選

ぶ
こ
と
が
大
事
で
す
。

新型コロナウイルス感染症の影響により、採
用市場ではオンラインでの会社説明会が広が
っています。中小企業がオンライン説明会を
導入・運用する際のポイントを解説します。

株式会社ビジネスリサーチラボ
代表取締役

伊　達　洋　駆
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オ
ン
ラ
イ
ン
化
で 

起
こ
る
こ
と
と
そ
の
対
策

　

会
社
説
明
会
は
対
人
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
一
種
で
す
が
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
の
オ
ン
ラ
イ
ン
化
に
つ
い
て

は
多
く
の
研
究
が
積
み
重
ね
ら
れ
て
い

ま
す
。
そ
れ
ら
の
研
究
知
見
を
参
考

に
、
会
社
説
明
会
の
オ
ン
ラ
イ
ン
化
に

よ
っ
て
何
が
起
こ
る
の
か
を
見
て
い
き

ま
し
ょ
う
（
図
表
１
）。

⑴　

非
言
語
的
手
が
か
り
が
減
る

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
オ
ン
ラ
イ

ン
化
す
る
と
「
非
言
語
的
手
が
か
り
」

が
減
少
し
ま
す
。

　

非
言
語
的
手
が
か
り
と
は
、
ジ
ェ
ス

チ
ャ
ー
、
ア
イ
コ
ン
タ
ク
ト
、
身
体
的

距
離
、
ボ
デ
ィ
タ
ッ
チ
、
に
お
い
、
表

情
な
ど
、
言
葉
以
外
の
情
報
を
意
味
し

ま
す
。

　

対
面
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
は
言

葉
だ
け
で
は
な
く
、
非
言
語
的
手
が
か

り
も
フ
ル
に
用
い
る
こ
と
が
で
き
ま

す
。
一
方
、
オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
で
は
、
通
信
や
機
器
の
制
約

で
、
非
言
語
的
手
が
か
り
が
十
分
に
得

ら
れ
ま
せ
ん
。

　
「
Ｗ
ｅ
ｂ
会
議
」
を
実
施
す
る
際
、

「
会
話
が
ぶ
つ
か
る
」
と
感
じ
る
人
も

多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
こ
れ

は
普
段
、
話
者
交
替
の
サ
イ
ン
と
し
て

利
用
さ
れ
る
ア
イ
コ
ン
タ
ク
ト
が
、
Ｗ

ｅ
ｂ
会
議
で
は
確
認
し
に
く
い
こ
と
に

よ
り
ま
す
。
ア
イ
コ
ン
タ
ク
ト
は
非
言

語
的
手
が
か
り
の
一
種
で
す
。

⑵　

感
情
で
は
な
く
情
報
を
伝
え
る

　

オ
ン
ラ
イ
ン
化
の
影
響
で
非
言
語
的

手
が
か
り
が
減
少
す
る
と
、
何
が
起
こ

る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

非
言
語
的
手
が
か
り
は
、
人
の
「
感

情
」
を
伝
え
る
機
能
を
も
ち
ま
す
。
嬉

し
さ
を
言
葉
で
説
明
し
な
く
て
も
、
笑

顔
を
見
せ
れ
ば
感
情
は
十
分
に
伝
わ
る

で
し
ょ
う
。

　

非
言
語
的
手
が
か
り
を
通
じ
て
、
感

情
が
「
感
染
」
す
る
こ
と
も
わ
か
っ
て

い
ま
す
。
人
は
相
手
の
表
情
や
姿
勢
を

無
意
識
の
う
ち
に
模
倣
し
、
相
手
と
似

た
感
情
を
抱
く
よ
う
で
す
。
笑
顔
の
人

を
見
る
と
自
分
ま
で
嬉
し
い
気
持
ち
に

な
り
ま
す
。
こ
う
し
た
現
象
は
「
情
動

感
染
」
と
呼
ば
れ
ま
す
。

　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
で
い
う
と
、
登
壇
す

る
人
事
担
当
者
の
感
情
が
、
参
加
す
る

求
職
者
に
う
ま
く
伝
わ
ら
な
く
な
る
可

能
性
が
あ
り
ま
す
。
た
と
え
ば
、
対
面

な
ら
ば
伝
わ
っ
た
人
事
担
当
者
の
愛
社

意
識
は
、
画
面
越
し
に
は
伝
わ
ら
ず

に
、
求
職
者
の
感
情
も
あ
ま
り
揺
さ
ぶ

ら
れ
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
た
が

っ
て
、
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
で
は
思
い
切
っ

て
、「
感
情
」
で
は
な
く
「
情
報
」
の

伝
達
に
絞
る
べ
き
で
し
ょ
う
。

　

情
報
伝
達
に
特
化
す
る
意
義
を
下
支

え
す
る
研
究
知
見
も
あ
り
ま
す
。
イ
ベ

ン
ト
へ
の
参
加
方
法
に
よ
っ
て
動
機
が

異
な
る
こ
と
を
示
す
研
究
で
す
。
対
面

で
参
加
す
る
人
は
、
他
の
参
加
者
と
の

関
わ
り
を
望
み
ま
す
。
対
し
て
、
オ
ン

ラ
イ
ン
で
参
加
す
る
人
は
、
情
報
の
獲

得
を
主
な
動
機
と
し
て
い
ま
す
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
の
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム
で

も
、
情
報
伝
達
を
目
的
と
す
る
講
義
動

画
は
よ
く
視
聴
さ
れ
る
一
方
、
デ
ィ
ス

カ
ッ
シ
ョ
ン
な
ど
の
双
方
向
性
の
あ
る

コ
ン
テ
ン
ツ
は
ス
キ
ッ
プ
さ
れ
る
よ
う

で
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
に
参
加
す
る
求

職
者
も
、
情
報
収
集
と
い
う
参
加
動
機

を
も
っ
て
い
る
可
能
性
が
高
い
と
考
え

ら
れ
ま
す
。

⑶　

コ
ン
テ
ン
ツ
を
増
や
し
、
関
わ
り

を
つ
く
る

　

非
言
語
的
手
が
か
り
が
減
る
ほ
ど
、

情
報
の
「
伝
達
感
」
が
下
が
る
こ
と
が

検
証
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

伝
達
感
と
は
、
受
け
手
が
「
情
報
を

十
分
に
理
解
で
き
た
と
思
う
こ
と
」
を

意
味
し
ま
す
。
伝
達
感
は
、
実
際
に
理

解
で
き
た
程
度
と
し
て
の
「
伝
達
度
」

と
は
区
別
さ
れ
ま
す
。

　

興
味
深
い
こ
と
に
、
非
言
語
的
手
が

か
り
が
減
る
と
、「
伝
達
度
」
は
む
し

ろ
高
ま
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
非
言
語

的
手
が
か
り
を
見
な
い
分
、
語
ら
れ
る

内
容
に
注
意
が
向
く
か
ら
で
し
ょ
う
。

つ
ま
り
、
非
言
語
的
手
が
か
り
が
少
な

い
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
で
は
、
伝
達
感
は
下

が
る
が
、
伝
達
度
は
上
が
る
、
と
い
う

こ
と
で
す
。

　

事
前
に
自
社
の
こ
と
を
知
っ
て
も
ら

え
て
い
な
い
企
業
に
と
っ
て
、
説
明
会

は
自
社
の
こ
と
を
伝
え
る
チ
ャ
ン
ス
で

す
。「
伝
達
度
」
の
上
昇
を
前
提
に
す

れ
ば
、
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
で
は
コ
ン
テ
ン

ツ
量
を
心
持
ち
増
や
す
ほ
う
が
よ
い
で

・Web説明会は対面説明会より非言語的手がかり
が少なくなる
・求職者に感情が伝わりにくくなり、求職者の感
情を動かすことも難しくなる
・情報を伝えることに絞る必要があり、そのこと
は求職者側も求めている
・伝達度（実際に伝わっていること）は上がるが
伝達感（伝わった感覚）は下がる
・コンテンツを増やしても構わないが、感想を求
めるなどのフォローが必要

図表1　オンライン化で起こること



52企業実務　2020．　8

れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
全
体
で
は
60
分

の
ボ
リ
ュ
ー
ム
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、

そ
れ
を
要
素
に
分
解
し
、
一
ま
と
ま
り

の
要
素
が
９
分
を
超
え
な
い
よ
う
に
す

れ
ば
よ
い
の
で
す
。

　

時
間
が
長
く
な
る
と
離
脱
す
る
事
実

か
ら
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
は
「
集
中
力
」

が
持
続
し
に
く
い
こ
と
が
わ
か
り
ま

す
。
ラ
イ
ブ
配
信
で
も
、
コ
ン
テ
ン
ツ

の
ま
と
ま
り
は
10
分
程
度
を
上
限
に

し
、
質
疑
応
答
や
感
想
共
有
の
時
間
を

合
間
に
入
れ
る
な
ど
の
工
夫
が
求
め
ら

れ
ま
す
。

⑵　

慣
れ
た
場
所
か
ら
顔
を
見
せ
て
配

信
す
る

　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
行
な
う
と
な
る

と
、
ス
タ
ジ
オ
を
借
り
て
専
門
ス
タ
ッ

フ
に
依
頼
し
な
い
と
い
け
な
い
の
で
し

ょ
う
か
。
研
究
知
見
を
も
と
に
す
れ

ば
、
そ
う
し
た
努
力
は
あ
ま
り
実
を
結

び
ま
せ
ん
。

　

オ
フ
ィ
ス
の
机
の
前
に
座
っ
て
ラ
フ

に
話
し
た
場
合
と
、
テ
レ
ビ
制
作
の
ス

タ
ジ
オ
で
話
し
た
場
合
を
比
べ
る
と
、

前
者
の
ほ
う
が
視
聴
者
は
「
自
分
に
話

し
か
け
て
も
ら
え
て
い
る
」
と
感
じ
、

集
中
し
て
視
聴
す
る
と
い
い
ま
す
。

　

別
の
研
究
に
よ
れ
ば
、
ス
ラ
イ
ド
の

み
の
表
示
よ
り
、
話
し
手
の
顔
が
入
っ

て
い
る
ほ
う
が
し
っ
か
り
と
視
聴
し
て

し
ょ
う
。
し
か
し
、「
伝
達
感
」
の
低

下
を
考
慮
す
る
と
、
求
職
者
に
消
化
不

良
感
が
残
る
リ
ス
ク
も
考
え
ら
れ
ま

す
。
伝
達
感
の
醸
成
に
気
を
配
り
た
い

と
こ
ろ
で
す
。

　

伝
達
感
を
醸
成
す
る
方
法
と
し
て
、

た
と
え
ば
、
企
業
側
の
説
明
後
に
求
職

者
に
感
想
を
求
め
、
そ
れ
に
ポ
ジ
テ
ィ

ブ
な
反
応
を
返
す
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま

す
。「
そ
の
理
解
で
問
題
な
い
」
こ
と

を
示
せ
ば
、
求
職
者
の
伝
達
感
を
高
め

ら
れ
る
で
し
ょ
う
。
ほ
か
に
も
、
求
職

者
同
士
で
感
想
共
有
の
時
間
を
設
け
る

方
法
も
あ
り
ま
す
。
他
の
人
と
や
り
と

り
す
れ
ば
、
内
容
を
理
解
し
た
感
覚
が

高
ま
る
の
は
、
対
面
で
も
オ
ン
ラ
イ
ン

で
も
同
じ
で
す
。

　

前
述
の
と
お
り
、
求
職
者
は
情
報
収

集
を
望
ん
で
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
に
参
加
し

ま
す
の
で
、
感
想
を
求
め
た
り
共
有
し

た
り
す
る
時
間
は
長
く
な
ら
な
い
よ
う

に
し
た
い
と
こ
ろ
で
す
。

　

他
方
で
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
は
、
や
り

と
り
が
円
滑
に
進
み
や
す
い
こ
と
を
示

唆
す
る
報
告
も
あ
り
ま
す
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

の
場
合
、
自
分
の
全
身
が
露
出
し
な
い

た
め
、
対
面
時
よ
り
匿
名
性
が
高
い
と

感
じ
、
緊
張
感
が
和
ら
ぐ
と
い
う
報
告

で
す
。
実
際
に
オ
ン
ラ
イ
ン
で
は
、
顔

を
触
る
回
数
が
少
な
い
そ
う
で
す
。
顔

も
ら
え
る
よ
う
で
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会

は
、
自
宅
や
会
社
な
ど
の
慣
れ
親
し
ん

だ
場
所
か
ら
、
話
し
手
の
顔
が
見
え
る

方
法
で
実
施
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

　

会
社
の
会
議
室
で
話
を
し
た
後
、
撮

影
し
な
が
ら
執
務
ス
ペ
ー
ス
に
移
動
す

る
と
い
っ
た
こ
と
も
可
能
で
す
。
求
職

者
に
と
っ
て
は
、
や
が
て
働
く
こ
と
に

な
る
か
も
し
れ
な
い
企
業
内
の
様
子
を

見
ら
れ
る
た
め
、
貴
重
な
機
会
と
な
り

ま
す
。

⑶　

話
す
ス
ピ
ー
ド
を
速
く
す
る

　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
行
な
う
う
え
で
さ

ら
に
注
意
す
る
と
よ
い
の
は
、「
話
す

ス
ピ
ー
ド
」
で
す
。
オ
ン
ラ
イ
ン
で

は
、
話
す
ス
ピ
ー
ド
が
「
速
い
」
ほ
う

が
、
そ
の
動
画
を
き
ち
ん
と
見
る
こ
と

が
わ
か
っ
て
い
ま
す
。

　

話
す
ス
ピ
ー
ド
が
速
い
と
、
動
機
形

成
の
効
果
も
得
ら
れ
ま
す
。
あ
る
研
究

に
よ
れ
ば
、
オ
ン
ラ
イ
ン
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
に
お
い
て
は
、
発
話
速
度
と

社
会
的
魅
力
が
相
関
す
る
こ
と
が
わ
か

っ
て
い
ま
す
。
す
な
わ
ち
、
速
く
話
す

人
に
対
し
て
「
こ
の
人
は
魅
力
的
だ
」

と
感
じ
や
す
い
の
で
す
。

　

元
よ
り
、
対
面
の
状
況
で
も
、
話
す

ス
ピ
ー
ド
が
速
い
と
快
活
で
聡
明
か
つ

友
好
的
だ
と
思
っ
て
も
ら
い
や
す
い
と

こ
ろ
が
あ
り
ま
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を

を
触
る
動
作
は
緊
張
の
現
れ
で
す
。

　

な
お
、
イ
ン
タ
ラ
ク
テ
ィ
ブ
な
方
法

は
、
ラ
イ
ブ
配
信
の
ほ
う
が
実
行
し
や

す
い
と
い
え
ま
す
。
し
か
し
、
録
画
配

信
で
も
不
可
能
と
い
う
わ
け
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
ラ
グ
は
生
ま
れ
ま
す
が
、
録

画
配
信
を
視
聴
し
た
後
、
求
職
者
に
チ

ャ
ッ
ト
な
ど
で
感
想
を
述
べ
て
も
ら
っ

て
、
そ
れ
に
人
事
担
当
者
が
コ
メ
ン
ト

を
返
す
方
法
も
あ
り
得
ま
す
。

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
巡
る 

６
つ
の
ポ
イ
ン
ト

　

続
い
て
、
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
実
施
す

る
う
え
で
注
意
す
る
と
よ
い
ポ
イ
ン
ト

を
紹
介
し
ま
す
。
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
情

報
提
供
に
関
す
る
研
究
を
参
考
に
、
６

つ
の
ポ
イ
ン
ト
を
挙
げ
ま
す（
図
表
２
）。

⑴　

動
画
の
時
間
は
短
め
に
す
る

　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
は
、
対
面
説
明
会
よ

り
短
時
間
で
実
施
す
る
よ
う
に
し
た
い

と
こ
ろ
で
す
。

　

録
画
配
信
の
場
合
、
９
分
を
超
え
る

と
途
中
で
視
聴
を
や
め
る
人
が
増
え
ま

す
。
３
分
以
内
の
動
画
が
最
も
し
っ
か

り
見
ら
れ
て
い
た
と
い
う
研
究
さ
え
あ

り
ま
す
。

　

そ
ん
な
短
い
時
間
で
説
明
を
す
る
な

ん
て
無
理
だ
と
思
う
人
も
い
る
か
も
し
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実
施
す
る
際
に
は
、
対
面
説
明
会
よ
り

も
意
識
的
に
速
く
話
す
こ
と
を
心
が
け

ま
し
ょ
う
。

⑷　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
用
の
コ
ン
テ
ン
ツ

を
準
備
す
る

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
が
一

時
的
に
収
束
す
る
な
か
で
、
対
面
説
明

会
を
部
分
的
に
開
催
す
る
企
業
も
あ
る

よ
う
で
す
。
な
か
に
は
、
対
面
説
明
会

の
様
子
を
録
画
し
、
そ
の
動
画
を
Ｗ
ｅ

ｂ
説
明
会
と
し
て
配
信
す
れ
ば
一
石
二

鳥
だ
と
考
え
る
企
業
も
あ
る
で
し
ょ

う
。
し
か
し
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
視
聴

を
前
提
に
コ
ン
テ
ン
ツ
を
つ
く
っ
た
ほ

う
が
、
求
職
者
に
き
ち
ん
と
視
聴
し
て

も
ら
え
る
こ
と
が
わ
か
っ
て
い
ま
す
。

　

対
面
状
況
で
は
参
加
者
の
顔
を
見
な

が
ら
、
柔
軟
に
話
を
組
み
立
て
て
い
ま

す
。
資
料
の
順
番
を
変
え
た
り
、「
い

ま
後
ろ
に
座
っ
て
い
る
人
が
ま
さ
に
そ

う
で
す
が
」
な
ど
と
、
そ
の
場
に
い
な

い
と
意
味
の
わ
か
ら
な
い
発
言
が
飛
び

出
し
た
り
し
ま
す
。
こ
う
し
た
対
面
に

特
有
の
発
言
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
視
聴
者

の
集
中
力
を
阻
害
し
て
し
ま
い
ま
す
。

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
用
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を
準

備
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

⑸　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
以
外
で
も
情
報
提

供
す
る

　

オ
ン
ラ
イ
ン
で
物
事
を
学
ぶ
と
き
、

学
習
者
の
事
前
知
識
の
状
態
が
重
要
で

あ
る
こ
と
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。
内

容
に
つ
い
て
あ
ら
か
じ
め
知
識
を
持
っ

て
い
る
人
の
ほ
う
が
、
多
く
の
学
び
を

得
や
す
い
の
で
す
。

　

こ
の
点
は
、
事
前
に
求
職
者
に
知
ら

れ
て
い
な
い
企
業
に
と
っ
て
、
深
刻
な

課
題
を
生
み
出
し
ま
す
。
そ
の
企
業
の

こ
と
を
知
ら
な
い
ま
ま
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会

を
受
け
る
と
、
求
職
者
の
理
解
が
進
み

に
く
い
か
ら
で
す
。

　

対
策
と
し
て
は
、
た
と
え
ば
、
事
前

に
採
用
サ
イ
ト
を
読
ん
で
か
ら
Ｗ
ｅ
ｂ

説
明
会
を
受
け
る
よ
う
に
促
す
方
法
が

考
え
ら
れ
ま
す
。
あ
る
い
は
説
明
会
後

に
、
さ
ら
に
自
社
の
こ
と
を
知
る
た
め

に
読
む
べ
き
コ
ン
テ
ン
ツ
を
案
内
す
る

の
も
一
策
で
す
。

⑹　

求
職
者
が
価
値
を
感
じ
る
コ
ン
テ

ン
ツ
に
す
る

　

オ
ン
ラ
イ
ン
で
は
、
視
聴
者
が
「
価

値
」
を
感
じ
る
コ
ン
テ
ン
ツ
の
ほ
う
が

学
び
が
深
く
な
り
ま
す
。

　

こ
こ
で
い
う
価
値
と
は
、「
お
も
し

ろ
い
」「
重
要
だ
」
な
ど
と
感
じ
て
も

ら
え
る
こ
と
を
指
し
ま
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
説

明
会
の
文
脈
で
い
う
と
、
求
職
者
に
と

っ
て
意
味
の
あ
る
内
容
で
な
け
れ
ば
、

求
職
者
は
真
剣
に
話
を
聞
か
な
い
と
い

う
こ
と
で
す
。

　

会
社
説
明
会
と
な
る
と
、
自
社
の
説

明
を
行
な
う
こ
と
に
企
業
側
の
関
心
は

集
ま
り
が
ち
で
す
が
、
た
と
え
ば
就
職

活
動
に
役
立
つ
知
識
や
、
将
来
働
く
う

え
で
大
事
に
な
る
心
構
え
な
ど
、
求
職

者
が
欲
し
が
る
情
報
も
あ
わ
せ
て
Ｗ
ｅ

ｂ
説
明
会
で
提
供
す
る
必
要
が
あ
る
で

し
ょ
う
。

求
め
ら
れ
る 

求
職
者
へ
の
支
援

　

こ
こ
ま
で
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
に
つ
い
て

主
に
企
業
側
の
立
場
か
ら
述
べ
て
き
ま

し
た
が
、
求
職
者
側
も
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会

と
い
う
慣
れ
な
い
形
式
に
戸
惑
っ
て
い

る
こ
と
を
忘
れ
て
は
な
り
ま
せ
ん
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
学
び
を
促
す
主
な

要
因
と
し
て
、「
自
己
効
力
感
」が
挙
げ

ら
れ
ま
す
。
自
己
効
力
感
と
は
「
自
分

は
オ
ン
ラ
イ
ン
で
上
手
く
学
べ
る
」
と

い
う
自
信
の
こ
と
で
す
。
自
信
が
な
い

と
学
び
も
妨
げ
ら
れ
る
の
で
す
。

　

Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
通
じ
て
求
職
者
が

豊
か
な
学
び
を
得
る
こ
と
は
、
企
業
に

と
っ
て
も
求
職
者
に
と
っ
て
も
重
要
事

項
で
す
。
た
と
え
ば
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
の

冒
頭
に
、「
本
日
は
３
点
だ
け
知
っ
て

い
た
だ
け
れ
ば
大
丈
夫
で
す
」
な
ど
学

習
目
標
を
示
す
と
、
求
職
者
も
「
な
ん

と
か
な
り
そ
う
だ
」
と
思
っ
て
く
れ
る

で
し
ょ
う
。

　

さ
ら
に
進
ん
で
、「
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会

の
聞
き
方
講
座
」
と
い
っ
た
コ
ン
テ
ン

ツ
を
求
職
者
に
提
供
す
る
の
も
よ
い
で

し
ょ
う
。
い
ず
れ
に
し
て
も
、
よ
り
よ

い
Ｗ
ｅ
ｂ
説
明
会
を
行
な
う
た
め
に
、

求
職
者
を
支
援
す
る
姿
勢
が
求
め
ら
れ

る
こ
と
は
間
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。�

●▲

だ
て
　
よ
う
く　

㈱
ビ
ジ
ネ
ス
リ
サ
ー
チ
ラ
ボ
代
表
取
締
役
。
一
般
社
団
法
人
日
本
採
用
力
検
定
協
会
理
事
。

神
戸
大
学
大
学
院
経
営
学
研
究
科
博
士
前
期
課
程
修
了
。
人
事
領
域
を
中
心
に
リ
サ
ー
チ
事
業
を
展
開
。

図表２　Web説明会を実施するうえでのポイント　

⑴動画の時間を短めにする コンテンツの一塊を９分以内におさめる
と集中力を保てる

⑵慣れた場所から顔を見せて配信する 会社の会議室や自宅などから自分の顔を
見せて話をする

⑶話すスピードを速くする 速いスピードで話すと魅力的だと感じて
もらいやすい

⑷Web説明会用のコンテンツを準備する 対面説明会の様子を流すのではなく、
WEB説明会用に制作する

⑸Web説明会以外でも情報提供する 事前と事後に知識を得られる方法を求職
者に案内する

⑹求職者が価値を感じるコンテンツにする 求職者にメリットのある情報提供を心が
ける


