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要
と
な
り
ま
す
。

⑴
　
攻
め
の
経
営

　

次
の
よ
う
な
事
業
活
動
を
、「
攻
め

の
経
営
」
と
言
い
ま
す
。

・
設
備
投
資
の
加
速

・
積
極
的
な
研
究
開
発
投
資

・�
コ
ロ
ナ
禍
の
ニ
ー
ズ
に
対
応
す
る
新

製
品
の
開
発

・�

コ
ロ
ナ
禍
で
生
ま
れ
た
新
市
場
へ
の

挑
戦

・�

既
存
市
場
で
の
一
層
の
掘
り
起
こ
し

⑵
　
守
り
の
経
営

　

次
の
よ
う
な
事
業
活
動
を
、「
守
り

攻
め
る
か
、
守
る
か 

コ
ロ
ナ
禍
の
経
営

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
は
、
い
ま
だ

世
界
経
済
に
大
き
な
影
響
を
与
え
続
け

て
い
ま
す
。

　

世
界
の
大
手
航
空
会
社
が
業
績
悪
化

で
経
営
破
た
ん
す
る
等
、
大
手
で
あ
っ

て
も
企
業
運
営
が
厳
し
い
状
況
と
な
っ

て
い
ま
す
。

　

日
本
で
は
、飲
食
業
、ア
パ
レ
ル
業
、

宿
泊
業
等
が
特
に
厳
し
く
、
コ
ロ
ナ
関

連
の
倒
産
は
11
月
11
日
時
点
で
６
９
０

件
を
超
え
て
い
ま
す
（
帝
国
デ
ー
タ
バ

の
経
営
」
と
言
い
ま
す
。

・
本
社
以
外
の
営
業
所
の
閉
鎖

・
拠
点
の
整
理

・
販
売
地
域
の
撤
退

・
不
採
算
部
門
の
撤
退

・
人
員
削
減

コ
ロ
ナ
禍
の
い
ま
こ
そ 

大
胆
な
コ
ス
ト
削
減
を

　

ど
の
よ
う
な
状
況
で
も
、
事
業
チ
ャ

ン
ス
を
見
つ
け
る
の
が
経
営
部
門
の
役

割
で
す
。

　

以
下
、
ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
（
コ
ロ
ナ
禍

の
経
営
）
と
ア
フ
タ
ー
コ
ロ
ナ
（
コ
ロ

ン
ク
）。

　

政
府
は
各
種
のGoT

o
キ
ャ
ン
ペ
ー

ン
を
展
開
し
て
景
気
を
下
支
え
し
て
い

ま
す
が
、
す
べ
て
の
産
業
に
恩
恵
が
あ

る
わ
け
で
は
な
い
た
め
、
基
本
的
に
は

自
社
の
経
営
は
、
自
社
の
努
力
で
支
え

る
こ
と
と
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、
多
く
の
中
小
企
業
は
持
続
化

給
付
金
等
の
資
金
繰
り
支
援
策
に
よ
っ

て
持
ち
こ
た
え
て
い
る
状
態
で
、
取
引

先
の
倒
産
に
よ
る
連
鎖
倒
産
が
増
え
る

可
能
性
も
高
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
状
況
下
で
は
、
次
に
あ

げ
る
「
攻
め
の
経
営
」
と
「
守
り
の
経

営
」
の
バ
ラ
ン
ス
を
ど
う
と
る
か
が
重

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
影
響
で
、
業
績
が
悪
化
す
る
企
業
が

増
え
て
お
り
、
コ
ス
ト
削
減
が
急
務
と
な
っ
て
い
ま
す
。
コ
ロ

ナ
禍
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
コ
ス
ト
削
減
策
を
解
説
し
ま
す
。

竹
　
内
　
幸
　
次

中
小
企
業
診
断
士

株
式
会
社
ス
プ
ラ
ム
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ナ
収
束
後
の
経
営
）
の
基
本
的
な
経
営

姿
勢
を
整
理
し
ま
す
。

⑴
　
ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
の
経
営
姿
勢

　

短
期
的
な
視
点
に
立
ち
、
コ
ス
ト
面

か
ら
収
益
を
改
善
し
ま
す
。

　

た
と
え
ば
、
大
手
金
融
機
関
が
グ
ル

ー
プ
と
し
て
、
社
員
４
万
５
０
０
０
人

を
対
象
に
週
休
３
日
に
す
る
か
４
日
に

す
る
か
を
選
択
で
き
る
制
度
を
導
入
す

る
予
定
で
す
。

　

社
員
が
選
択
し
た
勤
務
日
数
が
週
４

日
勤
務
で
あ
れ
ば
基
本
給
を
現
状
の
８

割
に
減
額
し
、
週
３
日
勤
務
で
あ
れ
ば

６
割
に
減
額
し
ま
す
。

　

ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
の
と
き
は
、
感
染
が

拡
大
す
る
こ
と
も
、
予
想
外
に
急
激
に

消
費
者
の
行
動
が
変
容
す
る
こ
と
も
あ

り
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
場
合
に
は
目
の
前
の
状

況
を
観
察
し
て
、
短
期
間
で
意
思
決
定

す
る
状
況
適
応
型
の
経
営
行
動
ツ
ー
ル

で
あ
る
Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル
ー
プ
が
適
し
て
い

ま
す
。

　

Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル
ー
プ
と
は
、O

bserve

（
観
察
）、O

rient

（
情
勢
へ
の
適
応
）、

D
ecide

（
意
思
決
定
）、A

ct

（
行
動
）

の
略
で
、
計
画
段
階
が
存
在
し
な
い
こ

と
が
特
徴
で
す
。

　

具
体
的
に
は
、
自
社
が
置
か
れ
た
状

況
（
社
内
外
）
を
観
察
し
、
そ
の
状
況

の
な
か
で
の
自
社
の
方
向
を
定
め
（
適

応
）、
遅
滞
な
く
決
定
し
、
即
行
動
に

移
し
ま
す
。

⑵
　
ア
フ
タ
ー
コ
ロ
ナ
の
経
営
姿
勢

　

長
期
的
な
視
点
に
立
ち
、
事
業
モ
デ

ル
面
か
ら
収
益
を
革
新
し
ま
す
。

　

た
と
え
ば
、
総
合
リ
ゾ
ー
ト
運
営
会

社
で
あ
る
星
野
リ
ゾ
ー
ト
が
、
海
外
旅

行
等
の
遠
方
へ
の
旅
行
か
ら
「
マ
イ
ク

ロ
ツ
ー
リ
ズ
ム
」
と
い
う
１
～
２
時
間

で
行
け
る
範
囲
の
旅
行
を
数
多
く
楽
し

む
と
い
う
旅
行
の
仕
方
に
価
値
を
シ
フ

ト
す
る
こ
と
を
提
唱
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
外
食
の
ワ
タ
ミ
は
全
店
舗
の

４
割
に
あ
た
る
１
２
０
店
舗
を
居
酒
屋

か
ら
焼
き
肉
店
に
業
態
転
換
す
る
こ
と

を
発
表
し
て
い
ま
す
。

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
が
収
束
し
た

ア
フ
タ
ー
コ
ロ
ナ
に
お
い
て
は
、
経
済

活
性
化
策
が
世
界
各
国
の
政
策
の
中
心

に
な
り
、
グ
ロ
ー
バ
ル
に
人
が
移
動
す

る
こ
と
が
予
想
で
き
ま
す
。

　

ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
と
違
っ
て
状
況
が
掴

み
や
す
く
、
さ
ら
に
突
然
状
況
が
変
化

す
る
こ
と
も
少
な
い
た
め
、
し
っ
か
り

と
し
た
計
画
づ
く
り
が
可
能
で
あ
る
Ｐ

Ｄ
Ｃ
Ａ
が
適
し
て
い
ま
す
。

　

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
は
、Plan

（
立
案
・
計

画
）、D

o

（
実
施
）、Check

（
検
証
・

評
価
）、A

ction

（
改
善
・
見
直
し
）

の
略
で
、
数
値
化
さ
れ
た
計
画
づ
く
り

が
で
き
る
こ
と
が
特
徴
で
す
。

　

具
体
的
に
は
、
ア
フ
タ
ー
コ
ロ
ナ
の

５
か
年
計
画
等
を
つ
く
り
、
組
織
を
稼

働
さ
せ
、
毎
年
の
業
績
を
把
握
し
て
評

価
し
、
改
善
し
ま
す
。

⑶
　
コ
ス
ト
削
減
を
断
行
す
る
た
め
に

必
要
な
組
織
的
状
況
を
認
識
す
る

　

コ
ス
ト
削
減
に
つ
い
て
決
め
る
の
は

経
営
層
で
あ
っ
て
も
、
実
行
す
る
の
は

現
場
で
す
。
そ
の
た
め
、
コ
ス
ト
削
減

に
は
組
織
的
な
合
意
と
納
得
が
必
要
と

な
り
ま
す
。

　

図
表
１
の
事
項
を
、
組
織
内
に
提
示

す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

⑷
　
コ
ス
ト
削
減
の
手
順

　

前
述
の
よ
う
に
コ
ロ
ナ
禍
、
つ
ま
り

ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
時
に
は
、
変
化
に
強
い

経
営
行
動
ツ
ー
ル
で
あ
る
Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル

ー
プ
が
適
し
て
い
ま
す
。

　

企
業
規
模
や
業
種
に
よ
り
異
な
る
点

も
あ
り
ま
す
が
、
次
㌻
図
表
２
の
よ
う

な
Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル
ー
プ
の
手
順
で
コ
ス
ト

削
減
を
進
め
ま
し
ょ
う
。

コ
ス
ト
削
減
の 

具
体
策

　

現
在
の
コ
ロ
ナ
禍
を
む
し
ろ
短
期
的

な
コ
ス
ト
カ
ッ
ト
、
長
期
的
な
収
益
構

造
革
新
の
チ
ャ
ン
ス
と
捉
え
て
み
ま
し

ょ
う
。

　

自
社
の
コ
ス
ト
削
減
策
は
、
た
と
え

ば
次
の
よ
う
に
検
討
す
る
と
よ
い
で
し

ょ
う
。

⑴
　
意
思
決
定
コ
ス
ト
の
削
減

　

意
思
決
定
コ
ス
ト
が
ノ
ー
マ
ー
ク
で

あ
っ
た
と
い
う
経
営
者
は
少
な
く
な
い

図表１　コスト削減実行のために組織的に認識すべき事項

・�自社の業績（コロナの影響の深刻さ等）を月次等の趨勢情報と
して明示する
・�世界経済、日本経済、業界状況等の経営環境の今後の見通しを
客観データとともに明示する
・競合企業や類似企業のコスト削減の取組みを説明する
・自社のコスト削減の方向、重点、そして目的を明示する
・コスト削減のスケジュールを示す
・�コスト削減によって、自社が短期的・長期的にどのような状態
になるのかを示す 
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⑵
　
仕
入
費
用
の
削
減

　

完
成
品
メ
ー
カ
ー
な
ら
、
部
品
や
部

材
の
共
通
化
を
進
め
る
こ
と
で
、
大
量

仕
入
れ
が
可
能
と
な
り
、
仕
入
単
価
が

下
げ
ら
れ
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　

コ
ロ
ナ
禍
な
ら
で
は
の
対
応
と
し
て

は
、
部
品
等
の
納
入
時
の
仕
上
が
り
度

合
い
を
下
げ
て
、
つ
ま
り
半
製
品
部
品

（
仕
掛
り
部
品
）
の
よ
う
な
状
態
で
納

入
し
て
、
比
較
的
時
間
に
余
裕
が
あ
る

自
社
の
従
業
員
が
部
品
を
１
０
０
％
に

仕
上
げ
る
と
い
う
こ
と
も
検
討
し
て
み

ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
仕
入
費
用
の
削
減
は
、
売
上

総
利
益
の
増
加
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　

な
お
、
上
場
企
業
は
公
開
デ
ー
タ
か

ら
、
中
小
企
業
は
Ｔ
Ｋ
Ｃ
グ
ル
ー
プ
が

分
析
し
た
「T

K
C BA

ST

」
を
使
う

こ
と
で
、
業
界
の
標
準
的
な
売
上
総
利

益
率
を
知
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

⑶
　
在
庫
ロ
ス
の
削
減

　

不
良
在
庫
や
デ
ッ
ド
ス
ト
ッ
ク
は
、

売
上
総
利
益
や
営
業
利
益
を
下
げ
る
こ

と
に
つ
な
が
り
ま
す
。
在
庫
ロ
ス
の
削

減
に
努
め
ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
コ
ロ
ナ
禍
で
は
賞
味
期
限
が

近
づ
い
た
食
品
を
専
門
に
扱
う
オ
ン
ラ

イ
ン
シ
ョ
ッ
プ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
が
登
場
し
ま

し
た
。
い
わ
ば
救
済
型
の
在
庫
販
売
支

援
で
す
。
そ
れ
ら
を
活
用
す
る
の
も
一

法
で
す
。

⑷
　
設
備
や
備
品
費
用
の
削
減

　

工
場
内
で
使
う
工
具
の
中
古
流
通

や
、
飲
食
店
の
厨
房
機
器
の
中
古
品
を

販
売
す
る
企
業
も
増
え
て
い
ま
す
。

　

コ
ロ
ナ
禍
に
お
け
る
工
場
や
店
舗
の

新
設
の
際
に
は
、
こ
れ
ら
の
中
古
設
備

を
活
用
す
る
こ
と
も
コ
ス
ト
削
減
に
な

り
ま
す
。

で
し
ょ
う
。
し
か
し
、
経
営
層
や
幹
部

ク
ラ
ス
の
人
件
費
コ
ス
ト
は
高
い
も
の

で
す
。

　

こ
の
た
め
、
新
規
事
業
の
事
業
化
意

思
決
定
や
、
人
材
や
資
金
等
の
資
源
配

分
の
意
思
決
定
、
そ
し
て
コ
ロ
ナ
禍
の

事
業
撤
退
や
拠
点
の
整
理
等
、
様
々
な

意
思
決
定
に
か
か
わ
る
コ
ス
ト
に
つ
い

て
削
減
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

意
思
決
定
コ
ス
ト
は
、
具
体
的
に
は

調
査
等
の
情
報
収
集
や
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
コ
ス
ト
に
付
随
す
る
委
託
費
や
直

接
的
な
人
件
費
で
す
。

　

今
後
は
、
ま
す
ま
す
Ｄ
Ｘ
（D

igital 
T
ransform

ation

：
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ

ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）
が
進
み
、

経
営
の
意
思
決
定
支
援
と
な
る
デ
ジ
タ

ル
ツ
ー
ル
も
増
え
る
も
の
と
思
わ
れ
ま

す
。
そ
れ
ら
を
活
用
す
る
と
よ
い
で
し

ょ
う
。

図表２　OODAループによるコスト削減の手順

⑴　Observe／観察
・�原価や経費等のコストを把握する。原価や経費は計画利益を実現
するためにあるので、自社に相応しい利益額を知る

・�利益は、売上総利益ならば経費を賄うことが可能な額の観点から
考える。経常利益ならば未来費用としての内部留保必要額の観点
から考えるとよい

・自社の原価や経費が同業者と比較して高いのか低いのかを知る
・�コストの変化を知る。安定しているのか、上昇しているのか、下
降しているのかを知る

⑵　Orient／情勢への適応
・�そのコストが発生した経緯や理由を明らかにする。放漫経営でな
い限り現在のコストにはそれなりに理由がある。その理由を無視
してコストカットを断行すると、品質低下や従業員のモチベーシ
ョンダウン等が起こり、さらに売上高がダウンする可能性がある

・�現在のコストのままで続けた場合、いつ頃、どのような状況にな
るのかを考える。そしてその状況は受容可能かどうかを考える

⑶　Decide／意思決定
・経営戦略としてコスト削減を行なうことを決める
・�コスト削減により生じるプラス面もマイナス面もすべて経営層が
責任を取ることを明言する

⑷　Act／行動
・コスト削減スケジュールを決めて実行する
・�仕入原価は10％削減、固定費は○○円削減のように明確な数値目
標をもって削減する

・�領域、部門、テーマ等に分けて、プライオリティ（優先順位）を
つけて削減する

・�プライオリティは、結果を急ぐ順、影響が緩やかな順等、状況に
応じて変化させる

・�自社のコスト削減は、取引先からすると売上高ダウンや収入ダウ
ンになる。信頼関係を損なわないよう交渉する
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た
け
う
ち
　
こ
う
じ
　
東
証
１
部
上
場
商
社
を
経
て
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
独
立
。
中
小
企
業
の
Ｗ
ｅ
ｂ
活
用
支
援
や

中
小
企
業
に
最
適
な
Ｓ
Ｅ
０
、
創
業
支
援
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
対
応
等
の
商
業
支
援
、
製
造
業
等
の
交
渉
力
支
援
を
行
な
う
。

⑸
　
倉
庫
負
担
の
削
減

　

オ
ン
ラ
イ
ン
販
売
事
業
で
は
当
日
や

翌
日
配
送
が
増
え
て
お
り
、
倉
庫
の
立

地
は
顧
客
サ
ー
ビ
ス
に
ダ
イ
レ
ク
ト
に

影
響
し
ま
す
。

　

こ
の
た
め
、
従
来
は
物
流
品
質
を
最

優
先
し
て
、
倉
庫
立
地
や
倉
庫
機
能

（
オ
ー
ト
ピ
ッ
キ
ン
グ
、
温
度
管
理
等
）

を
選
択
し
て
い
た
こ
と
で
し
ょ
う
。
し

か
し
、
今
後
は
コ
ス
ト
削
減
の
観
点
か

ら
、
土
地
代
が
安
い
立
地
の
倉
庫
を
活

用
す
る
こ
と
も
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

⑹
　
物
流
コ
ス
ト
の
削
減

　

倉
庫
負
担
と
並
ん
で
、
物
流
費
用
を

大
き
く
左
右
す
る
コ
ス
ト
に
、
配
送
費

が
あ
り
ま
す
。

　

自
社
配
送
、
専
属
委
託
、
都
度
委
託

の
ほ
か
、
ス
イ
ッ
チ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
を

利
用
し
た
中
継
輸
送
を
活
用
す
る
と
、

物
流
コ
ス
ト
を
削
減
で
き
る
場
合
が
あ

り
ま
す
。

⑺
　
事
務
所
家
賃
の
削
減

　

テ
レ
ワ
ー
ク
の
増
加
に
よ
り
、
広
い

事
務
所
が
不
要
な
時
代
と
な
り
ま
し

た
。
ま
た
、
従
業
員
の
コ
ロ
ナ
感
染
リ

ス
ク
を
減
ら
す
た
め
に
も
、
小
規
模
事

務
所
に
分
散
さ
せ
る
事
例
が
増
え
て
い

ま
す
。

　

従
業
員
の
自
宅
場
所
の
集
ま
り
具
合

か
ら
、
い
く
つ
か
の
エ
リ
ア
に
分
け
て

サ
テ
ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス
を
設
け
る
こ
と

も
コ
ス
ト
削
減
に
な
る
で
し
ょ
う
。

　

な
か
に
は
、
実
際
の
事
務
所
を
完
全

に
な
く
し
、
Ｖ
Ｒ
（
仮
想
現
実
）
空
間

に
本
社
を
設
け
る
と
い
う
ベ
ン
チ
ャ
ー

企
業
も
あ
り
ま
す
。

⑻
　
人
件
費
の
削
減

　

人
件
費
（
法
定
福
利
費
を
含
む
）

は
、
大
き
な
コ
ス
ト
で
す
。

　

人
件
費
削
減
の
際
に
は
、
大
手
企
業

の
よ
う
に
希
望
退
職
者
を
募
る
方
法

や
、
残
業
規
制
、
定
期
昇
給
の
休
止
、

賞
与
の
減
額
等
が
あ
り
ま
す
が
、
前
述

の
よ
う
に
コ
ロ
ナ
禍
で
は
、
週
３
～
４

日
勤
務
に
し
て
基
本
給
を
減
額
す
る
と

い
う
、
い
わ
ば
ワ
ー
ク
シ
ェ
ア
リ
ン
グ

の
発
想
で
人
件
費
を
削
減
す
る
大
手
企

業
も
あ
り
ま
す
。

　

近
年
で
は
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン

ス
、
働
き
方
改
革
の
観
点
か
ら
勤
務
回

数
を
減
ら
す
と
い
う
発
想
が
多
い
よ
う

で
す
。

⑼
　
研
修
費
用
の
削
減

　

研
修
費
用
は
、
広
義
で
は
人
件
費
に

な
り
ま
す
。

　

自
社
で
実
施
す
る
場
合
に
は
、
会
場

手
配
、
講
師
手
配
、
そ
し
て
研
修
を
受

け
る
従
業
員
の
コ
ス
ト
が
発
生
し
ま

す
。
コ
ロ
ナ
禍
で
は
、
３
密
を
避
け
る

観
点
か
ら
も
オ
ン
ラ
イ
ン
で
研
修
を
実

施
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
研
修
は
自
社
用
に
カ
ス

タ
マ
イ
ズ
し
た
講
座
を
行
な
う
場
合

と
、
あ
る
程
度
一
般
的
な
内
容
を

「JM
O
O
C

」
や
「Schoo

」
の
よ
う
な

オ
ン
ラ
イ
ン
サ
イ
ト
か
ら
学
ぶ
方
法
が

あ
り
ま
す
。

⑽
　
交
通
費
と
通
勤
手
当
の
削
減

　

従
業
員
の
在
宅
勤
務
の
ほ
か
、
商
談

等
の
取
引
先
訪
問
もZoom

等
の
オ
ン

ラ
イ
ン
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
行
な
う
よ
う

に
し
ま
し
ょ
う
。
こ
れ
も
、
コ
ロ
ナ
禍

な
ら
で
は
の
コ
ス
ト
削
減
で
す
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
は
対
面

ほ
ど
の
密
度
が
高
い
交
渉
は
で
き
ま
せ

ん
が
、
電
話
や
Ｅ
メ
ー
ル
以
上
の
効
果

は
確
実
に
あ
り
ま
す
。

⑾
　
販
売
促
進
費
用
の
削
減

　

コ
ロ
ナ
禍
で
、
大
会
場
の
展
示
会
に

出
展
す
る
費
用
対
効
果
を
見
直
す
企
業

が
増
え
て
い
ま
す
。

　

一
方
で
、
自
社
の
オ
ン
ラ
イ
ン
シ
ョ

ッ
プ
を
立
ち
上
げ
て
Ｅ
Ｃ
販
売
し
た

り
、
産
地
応
援
型
の
Ｅ
Ｃ
モ
ー
ル
に
出

店
し
た
り
す
る
企
業
が
増
え
て
い
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
非
対
面
型
の
販
売
促

進
手
法
は
、
今
後
も
増
え
る
も
の
と
思

わ
れ
ま
す
。

　

中
小
企
業
で
は
大
手
モ
ー
ル
等
に
出

店
す
る
の
で
は
な
く
、「BA

SE

」
や

「ST
O
RES.jp

」「Creem
a

」
の
よ
う

な
安
価
な
費
用
で
直
接
販
売
で
き
る
Ｅ

Ｃ
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
す
る
事
例
が
増
え

て
い
ま
す
。

⑿
　
支
払
利
息
・
手
数
料
の
削
減

　

コ
ロ
ナ
の
影
響
を
受
け
た
中
小
企
業

向
け
の
特
別
融
資
を
活
用
す
る
こ
と

で
、
金
利
負
担
を
低
減
す
る
こ
と
が
で

き
ま
す
。

　

一
定
期
間
は
実
質
無
利
子
で
あ
る
こ

と
も
多
く
、
中
小
企
業
の
資
金
繰
り

と
、
金
利
負
担
が
大
き
く
軽
減
さ
れ
る

こ
と
で
し
ょ
う
。

コ
ス
ト
削
減
に
よ
る 

リ
ス
ク

　

Ｏ
Ｏ
Ｄ
Ａ
ル
ー
プ
を
使
っ
て
コ
ス
ト

削
減
を
実
行
す
れ
ば
、
短
期
的
に
は
収

益
が
増
す
こ
と
で
し
ょ
う
。

　

し
か
し
、
コ
ス
ト
削
減
に
お
い
て

は
、
次
な
る
事
業
モ
デ
ル
を
構
築
す
る

た
め
の
助
走
、
つ
ま
り
準
備
と
し
て
位

置
付
け
る
視
点
を
忘
れ
て
は
い
け
ま
せ

ん
。
単
な
る
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
は
、
変
化

す
る
時
代
に
受
け
身
に
な
る
だ
け
な
の

で
す
。�
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